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Loi mé dau

Huwéng dén cia OECD vé Quan tri Céng ty trong Doanh nghiép Nha nuwéc (B6 Huéng dén) la tiéu chuan
quéc té hang dau dé cac nha hoach dinh chinh sach thiét ké khuén khd sé& hivu va Quan tri Cong ty hiéu
qua cho cac Doanh nghiép Nha nwéc. Bd sung cho B6 nguyén tdc Quén tri Céng ty ciia G20/OECD, cac
nguyén tic nay nham gidi quyét nhirng thach thirc va co hdi dac thu ma nha nwéc, véi vai trd chi s&
hiru, phai ddi mat nham thic day tinh minh bach, trach nhiém giai trinh, liém chinh va hiéu qua trong khu
vwe nha nwdc. Nhivng nguyén tdc nay da tré thanh nén tang cho cac québc gia trong viéc cai cach cac
khudn khd thé ché, phap ly va quy dinh dé thac day canh tranh, chuyén nghiép héa cac hoat ddng s& hiru
va nang cao hiéu qua hoat dong ciia Doanh nghiép Nha nwéc.

Phién ban sra dbi ciia B6 Hwéng dan nam 2024 dwoc xay dwng dwa trén gan hai thap ky kinh nghiém
trién khai, bao gébm céc tiéu chuén va thong lé thiét thwc, méi nhat cia OECD, dat ra muc tiéu cao hon va
phu hop hon véi tinh hinh thyc té. Vi vai trd ngay cang ting cla cac Doanh nghiép Nha nwéc trén thi
trwong, Bé6 Hwéng dén (stra d6i) nham dam bao hon niva sy canh tranh binh dang gitra cac Doanh nghiép
Nha nwéc va doanh nghiép tw nhan. D& ddm béo quan tri Doanh nghiép Nha nwéc hiéu qua, B6 Huéng
dén (stra d6i) nhan manh rang nha nwédc phai hoat déng véi vai trd mét cha s& hivu tich cuc, hiéu biét va
chuyén nghiép. Diéu nay bao gébm viéc xac dinh rd ly do va ky vong déi véi Doanh nghiép Nha nwéc, dac
biét 1a lién quan dén cac muc tiéu chinh sach cong. B6 hwéng dan nay ciing kéu goi cac Hoi ddng Quan
tri phai c6 ndng lwc can thiét, liém chinh va khach quan dé thyc hién cac chirc ndng clia minh; déng thoi
tuan tha cac tiéu chuan cao vé tinh minh bach, cdng bd théng tin va trach nhiém giai trinh dbi véi cac cb
déng va cac bén lién quan.

B6 Huwéng dén (stra dbi) cling ghi nhan vai trd clia cac Doanh nghiép Nha nwéc va chi s& hivu cla ho
trong viéc tién phong lam gwong vé phat trién bén virng. Dbi v&i chli s& hiru Doanh nghiép Nha nuérc,
didu nay bao gdm ca viéc tich hop cac van dé lién quan t&i phat trién bén vivng vao cac chinh sach sé
hiru. Con ddi véi Doanh nghiép Nha nwérc, 1a dat ra cac muc tiéu cao va cu thé vé phat trién bén virng,
ddng thei &p dung quan tri rti ro va kinh doanh cé dao dirc va trach nhiém dé tang cwdng kha néng chéng
chiu va tao ra gia tri dai han.

B6 Huwéng dén sé lubn 1a mot cong cu cb gia tri dé cac chinh phu thuc déy cac hoat dong quan tri minh
bach, c6 trach nhiém va bén virng trong khu viec Doanh nghiép Nha nwéc. OECD sé tiép tuc lam viéc voi
tat ca cac qudc gia va déi tac dé thuc day viéc thwe hién B6 Huéng dén trén toan cau.

Mathias Cormann,

Téng thw ky OECD
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Lo twa

Huwéng dan cia OECD vé Quén tri Céng ty trong Doanh nghiép Nha nuéc (goi tét la Bé6 Huéng dén) |a
chuadn muc quéc t& hang dau vé Quan trj Céng ty danh cho Doanh nghiép Nha nwéc, nhdm cung cap
nhirng hwéng dan dé gitp cac nha hoach dinh chinh sach danh gia va cai thién cac khuén khé phap 1y,
quy dinh va thé ché cho quyén s& hi*u va quan trj cac Doanh nghiép Nha nuwéc. Tai liéu nay xac dinh
nhi*ng yéu t6 nén tdng dé dam bao quyén s& hiru va quan tri chuyén nghiép, déng thoi cling dwa ra nhirng
hwong dan thuc tién dé trién khai & cap qubc gia.

Puoc thong qua 1an dau vao nam 2005 va stra déi vao ndm 2015, Bé6 Huéng ddn da dwoc chinh ly thém
mot 1an niva vao nam 2024 dwa trén nhirng phat trién gan day trong linh virc Quén tri Céng ty cung cac
tiéu chuan ciing nhw théng 1é tét va méi nhat cia OECD. Bo Hwéng dén (stra dbi) da dwoc Hoi dong
OECD cép B6 thong qua vao thang 5 nam 2024 (thé hién trong Khuyén nghj ciia OECD vé quén trj Doanh
nghiép Nha nuwéc [OECD/LEGAL/0414]). Chung bd sung cho Bé nguyén tdc Quén tri Céng ty cla
G20/0ECD va Huéng dan cia OECD vé chéng tham nhiing va liém chinh trong céc Doanh nghiép Nha
nuéc.

Bo6 Huéng dén (stra dbi) nham dam bao rang cac Doanh nghiép Nha nwéc sé dong gop vao phat trién
bén virng, an ninh kinh té va kha nang chdng chiu, bang cach duy tri san choi binh déng trén toan cau va
céc tiéu chuan cao veé tinh liém chinh va dao dirc kinh doanh. Chwong méi mang tén “Doanh nghiép Nha
nwéc va phat trién bén vibng” dua ra cac khuyén nghi vé cach cac Doanh nghiép Nha nwéc va chi sé
hivu c6 thé 1am guwong béng cach quan tam t&i nhirng co hdi va ri ro lién quan dén khi hau va cac yéu té
bén virng khac. Chwong méi nay ciing két hop véi Chuwong V vé “Quan hé véi cac bén lién quan va kinh
doanh cé trach nhiém” tir phién ban trwdc. Mot sb dang ké cac khuyén nghi méi ciing da dwoc Idng ghép
vao cac chwong hién co, trong khi céu tric téng thé van dwoc gitr nguyén. Ngoai ra, phan “Pham vi ap
dung va dinh nghia” sé lam rd hon nira cac khai niém va dinh nghia then chét lién quan dén viéc thuc
hanh B6 Huéng dan.

Viéc stra dbi B6 Huwéng dan ndm 2024 duoc thwe hién bdi Nhém Cong tac OECD vé Thuec tién Tw nhan
héa va S& hiru Nha nwéc, do 6ng Charles Donald chu tri. Cac nwéc thanh vién va déi tac OECD da déng
gop tich cwc vao qua trinh danh gid mét cach toan dién va minh bach. Nhirng déng gép quan trong dwoc
ghi nhan tw cac dién dan khu vuc vé Doanh nghiép Nha nwéc clia OECD tai chau A va chau My Latinh,
ciing nhu tir t& chirc Doanh nghiép tai OECD (BIAC) va Uy ban Cé van Céng doan (TUAC). Qué trinh ra
soat cling nhan dwoc sy y kién tham gia tir nhiéu bén lién quan va céng déng hoach dinh chinh séach.
Nhém Céng tac OECD ciing da thwe hién tham van cong khai truc tuyén, ciing nhu két hop gitra truc tiép
va trye tuyén voi cac bén lién quan. Qua trinh nay cé sw tham gia clia cac chuyén gia dén to nhiéu td
chire quéc té co lién quan, déc biét Ia Quy Tién t& Quéc té (IMF), Nném Ngan hang Thé gi¢i (WB) va Ngan
hang Tai thiét va Phat trién Chau Au (EBRD).

OECD va céac bén lién quan sé nd lyc thuc ddy va giam sat viéc thue hién hiéu qué Bé Huéng dén (stra
ddi) trén pham vi toan cau. Didu nay bao gdm viéc thic day déi thoai chinh sach vé trién khai B6 Huéng
dan, tién hanh danh gia cap qudc gia va gitra cac qubc gia véi nhau, thweng xuyén cong bé bao céo S&
hiru va quan tri Doanh nghiép Nha nwéc, danh gia viéc thuc thi B6 Hudng ddn & mét sb luwong 1én cac
quoc gia.
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Vé Bé hwéng dan

Hau hét cac nén kinh t& cong nghiép hoéa trén thé gi¢i déu dwoc dac trwng bdi thi tredng mé va canh
tranh, dwoc dat nén tdng virng chic trong khudn khé phap quyén, véi doanh nghiép tw nhan déng vai tro
la cha thé kinh té chinh. Tuy nhién, tai mot sé quéc gia (bao gébm nhiéu nén kinh té mé&i néi) Doanh nghiép
Nha nwéc thuwong chiém ty trong dang ké trong téng san phadm qudc ndi (GDP), ngudn nhan lyc va vén
héa trén thi trwdng. Tham chi & nhixng quéc gia ma Doanh nghiép Nha nuwéc chi déng mét vai trd nhd
trong nén kinh té, cac doanh nghiép nay van thuwé'ng ddm nhan nhiéu vai trd quan trong trong cac nganh
dich vu tién ich va céng nghiép ha tang (nhw nang lwong, van tai, vién thong); mot sé truéng hop con
tham gia Iinh virc hydrocacbon, cong nghiép khai khoang, cong nghé va tai chinh. Do d6, hiéu qua hoat
dong cda Doanh nghiép Nha nwéc tac dong sau rong téi dai bd phan dan sb vacac bd phan khac ctia nén
kinh t&. Vi vay viéc quan tri tét Doanh nghiép Nha nuwéc 1a yéu td then chdt nham bao dam céac doanh
nghiép nay sé déng gop tich cwc vao muc tiéu chinh sach cong, phat trién bén viing (ké ca tién trinh
chuyén dbi cac-bon thép), cling nhw nang cao hiéu qua kinh té va nang luc canh tranh. Thuc tién cho
thdy, mé hinh phat trién theo dinh hwéng thij triedng thwdng dwoc coi 1a cach thire téi wu trong phan bd
ngudn lwc. Ngay nay, nhiéu quéc gia dang cai cach phwong thirc td chire va thye thi quyén sé& hivu nha
nwéc dbi véi Doanh nghiép Nha nwéc; trong d6 khong it qubc gia lay cac théng 1é qudc té, bao gdm Hudng
dan ctia OECD vé Quan tri Céng ty trong Doanh nghiép Nha nuéc (goi tét Ia B6 Huéng dén) 1am xuét phat
diém, ho&c tham chi 1a tiéu chuan. B Hwéng dén dét ra cac muc tiéu chinh nhw sau: (i) Chuyén nghiép
héa vai tro chd s& hiru cia nha nwéc; (i) Bao ddm cac Doanh nghiép Nha nuwéc van hanh hiéu qua, minh
bach, liém chinh va cé trach nhiém giadi trinh twong dwong véi cac doanh nghiép tw nhan ap dung théng
I& quan trj tét; (iii) Tao ra san choi binh déng gitra Doanh nghiép Nha nwéc va doanh nghiép tw nhan; (iv)
Gop phan nang cao phat trién bén virng, khd nang chéng chiu va gia tri dai han cta Doanh nghiép Nha
nwoc.

Bo6 Huéng dén khong khéng dinh rdng mot sb hoat dong nén thudc s& hiru cong hay tw, béi quyét dinh
nay phu thudc vao bbi canh kinh té va dinh huwéng chinh sach cla tirng qudc gia. Tuy nhién, néu chinh
phl quyét dinh thoai vén khéi Doanh nghiép Nha nwéc, thi viéc ap dung cac nguyén tdc Quan tri Cong ty
hiéu qua, di kém véi sw minh bach va liém chinh cao 1a diéu kién thiét yéu dé viéc tw nhan héa mang lai
hiéu qua kinh t&, nang cao gia tri doanh nghiép va tbi da héa ngudn thu tai chinh tir qua trinh nay.

Ly do nha nwéc sé& hiru doanh nghiép la khac nhau tuy theo tirng quéc gia va linh virc hoat déng, thwdng
la sw két hop gitra cac muc tiéu xa hoi, kinh té va chién lwoc. Vi du, Doanh nghiép Nha nwéc c6 thé dwoc
duy tri dé thwe hién cac muc tiéu chinh sach cong, thic day phat trién ving mién, bado dadm phat trién bén
virng, cung cép hang hoa — dich vu céng, hodc quan ly cac linh vic “doc quyén tw nhién” noi canh tranh
khong kha thi. Tuy nhién, trong vai thap ky qua, qua trinh toan cau hda, tién bd céng nghé va viéc d& bd
céac quy dinh & nhiéu thj trwéng tirng mang tinh doc quyén da dan téi sw didu chinh va tai ciu tric sé hiru
nha nwéc & nhiéu noi. Ddng thei, Doanh nghiép Nha nwéc cling ngay cang tham gia sau hon vao thwong
mai va dau tw quéc té. Trudc kia, Doanh nghiép Nha nwéc thwdng tap trung vao viéc cung cap ha tang
hoac dich vu cong trong thi trwdng ndéi dia, nhwng hién nay ty trong s& hiru nha nwéc cd xu hwéng mé
réng, v&i nhiéu Doanh nghiép Nha nwéc vwon ra thi trwéng toan cau, bao gébm hoat déng trong céc linh
vure chién lvoc cha nén kinh té va ca nhirng nganh gan lién véi qua trinh chuyén déi sang nén kinh té cac-
bon thap. Bén canh do, su gia tdng clia cac quy dau tw va cong ty me thudc s& hiru nha nuéc ciing khién
cho mdi quan hé gitra chinh phti va Doanh nghiép Nha nwéc tré nén phirc tap hon. Cac xu hwéng nay da
dwoc OECD khao sat trong nhiéu bao céo, qua dé hinh thanh nén co s& dau vao cho B6 Huéng dan.
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Doanh nghiép Nha nwéc thwong phai dbi mat véi nhirng thach thirc quan tri ddc thu. Mot mat, viéc can
thiép hanh chinh qua sau hoéc bi déng co chinh trj chi phbi cé thé dan t&i tinh trang trach nhiém khéng ré
rang, thiéu minh bach va han chétrach nhiém giéi trinh, tr d6 lam suy gidm hiéu qua hoat déng va tinh
li&m chinh. Mat khac, néu nha nwéc gilr vai trd s& hiru qua mo nhat hoac thu déng, Doanh nghiép Nha
nwéc va doi ngl quan ly cé thé thiéu dong lwc dé phuc vu loi ich dai han ctia doanh nghiép ciing nhw
ngudi dan (von la chi sé hivu cudi cung), déng thdi lam gia tdng nguy co phat sinh cac hanh vi tw loi noi
bd. Bén canh d4, quan ly Doanh nghiép Nha nwéc thwong it phai chiu ap lwc tor hai co ché ky luat dac
trng clia khu viec tv nhan: nguy co bj thau tom (takeover) va nguy co pha san. Tlr géc dd quén ly nha
nwéc, viéc thwe thi phap luat thwong mai déi véi Doanh nghiép Nha nwéc cé thé gap khoé khan béi xung
dét ndi bd phat sinh khi co' quan quan ly phai xt ly sai pham clia chinh doanh nghiép thuéc pham vi quan
ly ctia minh. Ngoai ra, mét sé6 Doanh nghiép Nha nuéc vira phai thwe thi muc tiéu chinh sach céng, vira
phai tham gia hoat ddng kinh doanh trong nhi¥rng Ilinh vic doi héi tuan thu trach nhiém doanh nghiép va
tiéu chuén liem chinh cao theo cac chuan mwc ctia OECD.

Vé co ban, khoé khan trong quan tri Doanh nghiép Nha nwéc con bat ngudn tir chudi trach nhiém gidi trinh
nhiéu cép (tr Ban Diéu hanh, H6i ddng Quan tri, co quan dai dién chl sé& hiru, bd nganh, chinh pha dén
co quan lap phap), trong d6 chd s& hivu c6 thé bi tach rdi hodc chwa dwoc xac dinh rd rang, trong khi cac
bén lién quan dé phat sinh xung dét loi ich. Hé qua 1a nhiéu quyét dinh dwoc dwa ra khdng phén anh dung
loi ich cét 16i clia doanh nghiép va cdng ddng. Dé khéc phuc tinh trang nay, ddng thdi bdo ddm qua trinh
ra quyét dinh hiéu qua va ting cuéng quan tri Doanh nghiép Nha nwéc tét doi hdi phai cha trong téi ba
nguyén tac chi dao, vbn ciing 1a nén tang clia mét méi trwdng dau tw hap dan va bao dadm canh tranh
cbng bang, d6 la: tinh minh bach, co ché danh gia va sw nhat quan trong chinh sach.

Bo6 Huéng dan 1an dau dwoc ban hanh nam 2005 nham gidi quyét cac thach thire trén, sau dé dwoc sira
ddi nam 2015. Bén ndm 2022, Uy ban Quan tri Cong ty cia OECD dé nghi Nhém Céng tac vé S& hiru
Nha nwéc va Thuce tién Tw nhan héa danh gia va cap nhat bd hwéng dan nay, nhdm bao dam tinh phu
hop trwdc bbi canh linh vire Quén tri Cong ty cé nhiéu s thay dbi, ké thira gan hai thap ky kinh nghiém
thwe hién, va bd sung cho cac chudn myc hién hanh ciia OECD. Trwéc d6, nhiéu bao cao da phan tich
nhing d6i ma&i vé phwong thirc Quan tri Céng ty va sé& hiru nha nwdc & cac nwdc thanh vien OECD ciing
nhw ddi tac ké tir sau nam 2005. Nhirng cai cach cho thay vai trd chd s& hiru nha nuwéc da dwoc chuyén
nghiép hoa, cht ddng hon, véi viéc ap dung céc tiéu chuan minh bach va trach nhiém giai trinh cho Doanh
nghiép Nha nuéc twong dwong véi doanh nghiép niém yét, ddng thei Hoi ddng Quan tri cling dwoc trao
quyén tw chi va doc lap phu hop dé thiac day gia tang gia tri doanh nghiép. Tuy nhién, trén thuc té, viéc
trién khai B6 Huéng dén van chwa déng déu gitra cac qubc gia. Nhan thay diéu nay, Nhém Céng tac da
nh&n manh s can thiét phai tiép tuc d&t ra nhirng ky vong cao déi véi chinh pha, cling nhw duy tri vai trd
clia B6 Huwéng dan nhw 1a mot chudn muc qudc té hang dau, gép phan hé tre' cho cong cudc cai cach
Doanh nghiép Nha nwéc trén toan cau.

B6 Hwéng dan duwoc xay dwng nhw mét khung tham chiéu cé tinh dinh huéng cao nhwng linh hoat, gitp
cac nha hoach dinh chinh sach phat trién khuén khd vé quyén s& hiru nha nwéc, md hinh quan tri va vai
trd ctia Doanh nghiép Nha nwéc trén thi trwdng. B6 hwdng din mang tinh khuyén nghi, khéng cé gia tri
rang budc phap ly, khéng nhdm thay thé hay phi nhan phap luat trong nwéc. Thay vao d6, bd hwdng dan
xac dinh cac thue tién hiéu qua va goi y nhiéu cach thirc (chinh sach, luat, quy dinh, quy tac tw quén, cam
két tw nguyén) dé dat dwoc muc tiéu quan tri. Viéc ap dung Bé Huéng dén tuy thudc vao dac diém chinh
sach, bdi canh phap ly, quy mé, mirc dd thwong mai clia Doanh nghiép Nha nwéc va cac yéu té lién quan
khac cua tirng quéc gia.

Khi thwe hién vai trd chi s& hiru, chinh pht ciing c6 thé tham khao cac khuyén nghij khac, nhw Bé nguyén
tdc Quan tri Céng ty cia G20/OECD (stra dbi) (goi tét la “B6 nguyén téc”) va Hwéng dén cia OECD vé
chéng tham nhiing va liém chinh trong Doanh nghiép Nha nuéc (goi tat la “Huéng ddn ACI”). B6 Huéng
dan dwoc xay dwng nham bd tro' cho hai tai liéu trén va hoan toan twong thich v&i ching. Cac van ban
phap ly lién quan khac ctia OECD con cé Tuyén bé clia OECD vé dau tw quéc té va doanh nghiép da quéc
gia [OECD/LEGAL/0413], trong d6 Huéng dén ciia OECD vé doanh nghiép da quéc gia vé tmg xi kinh
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doanh cé trach nhiém 1a mét phan khong thé tach roi; Khuyén nghj cdia OECD vé trung Iap canh tranh
[OECD/LEGAL/0451].Cac hwéng dan phu tro cling c6 thé dwoc tim kiém tir cac ngudn khac, chang han
nhw Khung chinh séch cho déu tw ciia OECD [OECD/LEGAL/0144] va B6 céng cu dénh gia kha ndng
canh tranh cua OECD [OECD/LEGAL/0462]. B6 Huéng dén dwa ra cac khuyén nghi gitp chinh phi dam
bao réng cac Doanh nghiép Nha nwéc it nhat phai cé mirc dd trach nhiém giai trinh véi cong ching twong
dwong nhw cac céng ty niém yét déi véi cd dong cua ho.

Phan tiép theo sé dwoc chia thanh hai phan chinh. Phan thtr nhét trinh bay téng quan vé& Bé Huéng dan,
bao gbm bay chwong: 1) Ly do cho viéc Nha nwéc déng vai trd s& hivu; Il) Vai trd clia nha nwéc voi tw
cach la cha sé hivu; I11) Doanh nghiép Nha nwéc trén thj trweng; 1V) Déi xtr binh dang véi cd dong va nha
dau tw khac; V) Cong bd thong tin, minh bach va trach nhiém giai trinh; VI) Thanh phan va trach nhiém
ctia Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nuwéc; VII) Doanh nghiép Nha nuwéc va phat trién bén virng. Méi
chwong bét dau bang mét Huwéng dan chinh (in dam), ké dén la mot s6 Hwéng dan hé tro va Hwéng dan
phu (cling in dam).

Phan thir hai gébm cac huéng dan chi tiét, cung cap muc tiéu va bdi canh cu thé cla tirng huéng dan,
dodng thdi dwa ra cac xu huwéng hodc vi du tiéu biéu nham hé tro viéc trién khai trén thuc té. Cubi tai liéu,
mot s6 bao céo va an pham khac ctia OECD ciing dworc gidi thiéu nhw nhirtng ngudn tham khao hivu ich
cho viéc thire hanh Quan tri Céng ty trong Doanh nghiép Nha nwéec.
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Pham vi ap dung va dinh
nghia

B6 Huéng dén dwoc xay dwng danh cho cac chinh phd, cling nhw cac co quan hodc ca nhan thuc hién
chirc ndng dai dién quyén sé& hivu nha nwéc.

Ngoai ra, tai liéu nay ciing c6 gia tri tham khao thiét thuwc cho Héi ddng Quan tri va Ban Diéu hanh cda
Doanh nghiép Nha nuwéc, cling nhw cac bén lién quan khac. Cac khuyén nghi trong Bé Huéng dén tap
trung vao viéc quan tri trng Doanh nghiép Nha nuwéc cu thé, ddng thei bao gdm cé néi dung lién quan dén
viéc thwc hién quyén s& hiru nha nwéc va moi tredng phap ly noi doanh nghiép hoat dong.

Nhin chung, Bé Hwéng dén co thé dwoc ap dung cho moi Doanh nghiép Nha nwéc, du doanh nghiép hoat
dong tai thj trudng ndi dia hay quéc té. B6 huéng dan thiva nhan rang khong tén tai mét mé hinh duy nhét
phu hop cho moi hoan canh, va méi truyén théng phap ly va hanh chinh déu c6 dac diém riéng, dan dén
sw khac biét trong cach té chirc va thwe thi. Do d8, B6 Huéng dan nhan manh cach tiép can dwa trén két
qua (outcomes-based), tirc 1a chinh phi cé thé lwa chon phwong thirc phu hop nhét véi bbi canh dé dat
dwoc cac muc tiéu ma Bé Huéng dan khuyén nghi. Phan nay ciing dwa ra mot s6 cau héi va van dé dé
co quan dai dién s& hivu nha nwéc can nhac khi xac dinh mirc d6 phu hop va pham vi ap dung cac khuyén
nghi. Cac dinh nghia dwéi day chi mang tinh tham chiéu cho Bé Huéng dén.

Dinh nghia

Xéc dinh Doanh nghiép Nha nwéc. B4t ky t6 chirc nao dwoc phap luat qudc gia cong nhan la mét doanh
nghiép va trong d6 nha nwéc thye hién quyén s@ hiru hodc kiém soat déu dwoc coi la Doanh nghiép Nha
nwéc. Pinh nghia nay bao gém céc loai hinh doanh nghiép nhw céng ty ¢ phan, céng ty trach nhiém hiru
han, céng ty hop danh hitu han bang cb phan. Ngoai ra, cac tb chirc dwoc thanh 1ap theo luat dinh (cé tw
cach phap nhan théng qua vdn ban phap luat riéng) ciing cé thé dwoc xem & Doanh nghiép Nha nuwéc
néu muc dich hodc phan Ién hoat déng ciia ho mang tinh kinh té.

Quyén s& hibu hodc kiém sodt. B6 Huéng dan ap dung déi véi cac doanh nghiép do nha nwéc sé hiru
va/hoéc kiém soat. “S& hiru” & day bao gdbm quyén ndm gilr trwc tiép da sb cd phan; néu da xac lap quyén
kiém soat, khai niém nay ciing bao gém nhirng hinh thirc s& hiru tryec tiép hodc gian tiép khac. “Kiém soat”
ton tai néu mot (hodc moét nhém) co quan dai dién sé hivu:

o Lacha sé hiru hwéng loi cubi cung clia da sb quyén biéu quyét; hoac
e Co6 kha nang kiém soat twong duwong.

Kha n&ng kiém soat twong dwong cé thé dwoc trao qua nhivng théa thuan phap ly hodc thda thuan thuwc
té cho phép nha nuwéc gitr quyén quyét dinh. Chéng han, diéu nay cé thé dwoc quy dinh trong luat, diéu
I& cong ty hodc cac cam két theo luat cong hodc luat tw, trao cho nha nwéc quyén kiém soat dai han dbi
véi doanh nghiép (vi du: quyén phi quyét cac van dé trong yéu). Diéu nay ciing cé thé xay ra khi nha
nwdc co thAm quyén bb nhiém da sé Thanh vién Hoi ddng Quan tri (hodc co quan quan ly twong dwong),
quyén bd nhiém Tdng giam déc (CEO) hoac kha nang kiém soat quyét dinh trong yéu cta Doanh nghiép
Nha nwéc bang cac phwong thirc khac. Quyén kiém soat ciing cé thé dwoc thye hién théng qua wu thé
d&c biét trong viéc s& hivu hodc st dung phan I&n tai san ctia doanh nghiép trong dai han; & mét sb trwdng
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hop ngoai 18, c6 thé kiém soat nhe cac quyén hodc hop ddng trao quyén quyét dinh vé hoat dong kinh
doanh hay nhirng quyét dinh quan trong khac cia doanh nghiép.

Viéc nha nwéc c6 “quyén chi phdi quyét dinh” hay khéng can dwoc danh gia riéng cho tirng trwérng hop
cu thé, can nhac tat ca bdi canh lién quan. Vi du, viéc cac quyén dac biét, cd phan d&c biét hodc cac quy
dinh phap ly (& mot sbé quéc gia goi 1a “cd phan vang” chi mang tinh kiém soat néu mc do quyén han ma
chung trao cho nha nuwéc 1a dang ké. Ngoai ra, néu nha nwdc nam gitr ¢d phan thiéu sb nhung van cé
nhirng yéu té bd sung (chdng han co ciu cb phan, thda thuan cb déng, v.v.) cho phép nha nwéc chi phdi
thwc té, Doanh nghiép Nha nwéc dé van thudc pham vi ap dung cla Bo Huéng dan. Viéc nha nwéc trao
ddc quyén cho mét doanh nghiép trong mét sd trerng hop c6 thé dan dén trang thai doanh nghiép bi nha
nwéc kiém soat. Nguoc lai, sy can thiép clia nha nwéc vao quyét dinh doanh nghiép théng qua co ché
diéu tiét hop phap (bona fide regulation) thwdng khéng dwoc xem 13 kiém soat.

Nhirng td chirc khéng dap rng tiéu chi néu trén, hodc trong dé nha nwéc chi Gy quyén biéu quyét (nhwng
nam gian tiép qua cac cong ty quan ly tai san, nha dau tw tb chirc nhw quy hwu tri, v.v.) sé khéng duoc
xem la Doanh nghiép Nha nwéc. Theo Bé huéng dén, nhivng doanh nghiép ma nha nwéc nam git (s&
htru hodc kiém soat) v&i thoi han ngén va xac dinh rd, phat sinh do pha san, thanh ly hodc bao hé...
thworng khdng dwoc coi la Doanh nghiép Nha nwéc. Hon niva, cac phwong thirc kiém soat khac nhau cé
thé nay sinh nhitng van dé& quén tri khac nhau. Trong toan bdé Bé huéng dan, thuat nglr “thudc s& hiru
nha nwéc” dwoc hiéu 1a do nha nwéc s& hiru hodc kiém soat; va “Doanh nghiép Nha nwéc” dwoc hiéu 1a
doanh nghiép do nha nwéc sé hiru hodc kiém soat, triv tredng hop quy dinh khac.

Co cau tap doan. Doanh nghiép Nha nwéc ciing cé thé ndm trong co céu tap doan néu cong ty me la
Doanh nghiép Nha nwéc, mét phap nhan twong duwong hodc céng ty ¢ phan thudc s& hiru nha nuwéc.
Khi xem xét quyén kiém soat trong mé hinh tap doan, can xac dinh & tirng cap, doi khi doi hdi danh gia
chi tiét. Trong mé hinh nay, quyén cla cong ty me (la Doanh nghiép Nha nwéc) dbi véi cong ty con vé co
ban gidng quyén cla cong ty me thudc khu vire tw nhan hodc dai ching. Theo d6, mét sé quy dinh trong
B6 Huwéng dén lién quan téi “Co quan dai dién chi s& hiru” sé ap dung cho cong ty me (Ia Doanh nghiép
Nha nwéc), thay vi ap dung truc tiép cho nha nwéc. Cac huwéng dan chi tiét sé néu rd trong tirng trwdng
hop.

Hoat déng kinh té. “Hoat dong kinh t&” dwoc hiéu la viéc cung cip hang héa hoéc dich vu trén mét thi
trwdng nhét dinh, trong d6 vé nguyén téc, mot don vi tw nhan cé thé tham gia nham muc dich sinh loi.
CAu truc thi trwéng ¢6 mang tinh canh tranh, ddc quyén nhém hay déc quyén khong phai yéu té quyét
dinh dé xac dinh mét hoat dong co phai la hoat dong kinh té hay khong. Cac loai phi st dung mang tinh
bat budc donha nwéc ap dat thwdng khéng duwoc coi la hoat ddng ban hang hda hoac dich vu trén thj
trwdng. Noi chung, hoat déng kinh té dién ra trong nhitng thj trwéng da hodc cé tiém nang hinh thanh
canh tranh néu luat va quy dinh hién hanh cho phép.

Can nhédc thwong mai. “Can nhac thwong mai” c6 nghia 1a cac yéu tb lién quan dén gia ca, chat lwong,
kha n&ng cung (ng, tinh thij trwdng, van chuyén va cac diéu khoan va diéu kién mua ban khac, hodc cac
yéu t6 khac ma mét doanh nghiép thudc sé& hiru tw nhan hodc hoat déng theo co ché thi trwong trong
nganh nghé lién quan thuwdng xem xét trong cac quyét dinh kinh doanh ctia minh.

Muc tiéu chinh sach céng. “Muc tiéu chinh sach céng” Ia nhirng muc tiéu phuc vu lgi ich cdng cdng trong
pham vi thdm quyén cu thé, bao gdm viéc thwc hién “nghia vu dich vu cdng” cling nhw cac nghia vu dac
biét khac. bay co thé 1a nhirng muc tiéu phu trg' bén canh muc tiéu tai chinh. Trong nhiéu trwdng hop, cac
muc tiéu chinh sach céng 18 ra cé thé do co quan chinh pht thwe thi, nhwng dwoc giao cho Doanh nghiép
Nha nwéc vi ly do hiéu qua hoac vi nhivng ly do khac.

Nghia vu dich vu céng (Public Service Obligations, PSO). PSO la cac nghia vu 4p dat 1én nha cung
cép dich vu cong nhdm bdo dam nguwdi dung c6 kha nang tiép can cac dich vu kinh té hodc xa hoi thiét
yéu — nhirng dich vu ma thi truéng hodc khoéng cung cép duoc, hodc khéng cung cp di mirc dap rng
PSO theo cac tiéu chi thwong mai. Viéc thiét ké va co ché trién khai PSO c6 thé rat khac nhau gitra cac
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quéc gia, nhwng nhin chung bao gdm nhi*ng quy dinh vé dich vu phd cap, ddm bao kha nang chi trddo co
quan coéng quyén ap dat.

Co quan chi quan cac Doanh nghiép Nha nwéc (co cau Hdi dong Quan tri). Co céu va quy trinh hoat
doéng ctia Hoi ddng Quan tri trong Doanh nghiép Nha nuéc co thé khac biét gitra cac qudc gia va tham chi
trong cing mét quéc gia. Mot sb noi 4p dung mé hinh hai cp, tach bach chirc ndng giam sat (khéng diéu
hanh) va quan ly, goi la “ban kiém soat” va “Ban Diéu hanh”. O’ cac noi khac, mé hinh Hoi ddng Quan tri
mot cAp gép chung Thanh vién Hai ddng Quan tri khéng diéu hanh va diéu hanh trong cung mét td chirc.
B6 Huéng dan khéng Ging hd mot mé hinh Hoi ddng Quan tri cu thé nao, vi ca hai déu cé thé dap ng muc
tiéu hwéng dén két qua nhw khuyén nghi ctia B6 Huéng dan.

Bo Huéng dén ap dung cho tat ca Hoi ddng Quan tri co chirc ndng Quan tri Cong ty va giam sat hoat dong
quan ly. Trong md hinh hai cap, khi B6 Huéng ddn nhac dén “Hoi déng Quan tri”, y chi “ban kiém soat”,
con “cac giam dbc diéu hanh chi chét” y chi “Ban Diéu hanh”.

Nhiéu Hoi déng Quan trj c6 thanh vién déc 1ap, nhwng tiéu chi va pham vi xac dinh tinh doc lap khac nhau
gitra cac quéc gia va bd quy téc quan tri. Nhin chung, “Thanh vién Hoéi déng Quan tri doc lap” 1a nguoi
khéng ¢ loi ich vat chat (bao gébm thu lao tryc tiép hodc gian tiép tir doanh nghiép hay tap doan cda
doanh nghiép, ngoai khoan phi cho vai trd Thanh vién Hoi ddng Quan tri); khéng c6 mébi quan hé véi doanh
nghiép (Thanh vién Hoi ddng Quan tri khdng diéu hanh), véi nha nwéc (khdng phai can bd, cong chirc,
vién chirc), hodc va&i cb dong I6n khac, cling nhw véi cac td chire va nhém lgi ich ¢6 lién quan dén hoat
doéng ctia Doanh nghiép Nha nwéc, co thé tao ra xung dét lgi ich can tré cac quyét dinh mang tinh khach
quan. Thanh vién Hoi déng Quan tri doc lap can dwoc lwa chon dwa trén nang lwc, tw duy déc lap va trinh
dd phu hop dé thwe hién trach nhiém.

Trong Bé Huéng dén, “Cha tich” la dé chi Cha tich Hoi ddng Quan tri (trong md hinh mét cép) hodc Truéng
ban kiém soat (trong mé hinh hai cap). “Téng giam déc diéu hanh” (CEO) la nguoi gil vai trd diéu hanh
cao nhét trong Doanh nghiép Nha nuéc (thwdng dirng ddu Ban Diéu hanh trong mé hinh hai cap), chiu
trach nhiém té chirc va quan ly hoat déng kinh doanh, trién khai chién lwoc ctia doanh nghiép, déng thoi
phai bao céo va chiu trach nhiém trwéc Hoi déng Quan trj (trong m6 hinh mét cép) hodc ban gidm sat
(trong mé hinh hai cép).

Cdc Doanh nghiép Nha nwéc niém yét. Mot sb ndi dung trong Bé Huwéng dén huwéng dén “Doanh nghiép
Nha nwéc niém yét”, tirc Doanh nghiép Nha nwéc cé cb phiéu giao dich cong khai. O mét sb nwéc, Doanh
nghiép Nha nwéc phat hanh cé phiéu wu dai, trai phiéu hodc cong cu tai chinh khac trén san giao dich
ciing c6 thé duwgc xem la niém yét. Khi ap dung Bé Huwéng dan cho Doanh nghiép Nha nuéc niém yét,
can bdo dam tinh twong thich véi Bd nguyén tdc Quan tri Cong ty cia G20/OECD va cac khung Quan tri
Cong ty ap dung cho doanh nghiép niém yét.

Co’ quan dai dién chid sé hiru. “Co quan dai dién chi s& hiru” la co quan clia nha nwéc chiu trach nhiém
thwe hién chirc ndng sé& hiru (hodc thuc hién quyén sé hiru/kiém soat) déi véi Doanh nghiép Nha nuéc.
Co quan dai dién chl sé& hiru cé thé 1a mét co quan nha nwéc duy nhat, mét co quan diéu phdi, mot bod
ho&c td chirc cong khac, hay mét cong ty cd phan thudc s& hiru nha nwéc (State-Owned Holding
Company, SOHC). Trong B6é Huéng dén va phan “Cha thich”, khai niém “Co quan dai dién chd s& hiru”
duoc str dung ma khéng ham y ting hd mét méd hinh s& hiru ndo. Néu mét quéc gia chwa chi dinh rd mét
co quan chinh pht hay SOHC déng vai trd chl yéu trong s& hiru nha nwéc, didu dé ciing khéng can tré
viéc ap dung cac khuyén nghj con lai, trir khi c6 quy dinh khac.

Cdc bén hiru quan. “Cac bén hivu quan” (stakeholders) thwérng bao gébm nhirng ddi twong khong phai la
cb déng, nhuw nguoi lao dong, chd ng, khach hang, nha cung cap va cdng ddng chiu anh huéng.
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Pham vi ap dung

B6 Hwéng dan duwoc ap dung cho moi Doanh nghiép Nha nuéc cé hoat ddng kinh té, ké ca cac ngan hang
do nha nuwéc s& hiru va cac to chire tai chinh thudc s& hiru nha nuwéc khac. Nhirng hoat dong vi loi ich
chung (phi lgi nhuan ho&c nham bu dap chi phi) thwerng khéng dwoc xem la hoat ddng kinh té. Viéc ap
dung B6 hwéng dan can linh hoat, c6 tinh dén nguyén tac twong xirng, phu thudc quy mé, bdi canh va
murc d6 dinh hwdng thwong mai cda tirng Doanh nghiép Nha nwérc.

Théng thuéng, B Hwéng dén khéng ap dung cho nhirng t6 chirc dwoc thanh lap nham thwe hién chirc
nang thudc chinh phi néi chung (chdng han ngan hang trung wong hodc co quan quan ly), ngay ca khi to
chirc d6 mang hinh thirc doanh nghiép. Doanh nghiép Nha nwé&c chi thie hién nghia vu dich vu cong
(PSO) c6 thé chi can tuan thi mét sd quy dinh lién quan trong Bé Huéng dén, nhét [a nhirng nodi dung vé
quan tri, phat trién bén virng, liém chinh va minh bach. Theo nguyén tic chung, cac co quan cap dia
phwong chiu trach nhiém s& hiru Doanh nghiép Nha nuéc cling nén cb géng ap dung tbi da khuyén nghi
phu hop cla Bé Huéng dan, bao gdm cé khia canh vé canh tranh binh déng trén thi truong.

HUONG DAN CUA OECD VE QUAN TR CONG TY TRONG DOANH NGHIEP NHA NUO'C © 2026 OECD/VIOD



113

l. Ly do cho viéc nha nwéc
déng vai tro Chu s& hiru

Nha nwérc thue hién quyén sé hivu Doanh nghiép Nha nwéc vi lgi ich caa toan dan. Nha nwée can
ddnh gid can trong va céng bé ré céc ly do cho viéc duy tri s& hieu nha nwérc, dong thoi tién hanh
ra sodt djnh ky cdc ly do nay.

I.A. Muc dich cubi cung clia s& hiru nha nwéc dbi voi doanh nghiép la t6i da hoa gia tri 1du dai cho xa hdi,
theo cach hiéu qua va bén virng.

I.B. Chinh phd nén xay dwng mét chinh sach s& hiru rd rang. Chinh sach nay, bao gdm nhwng khéng gidi
han, can xac dinh cu thé cac ly do va muc tiéu téng thé cla viéc s& hiru nha nwéc, vai trd ctia chinh pha
va cac cb dong khac trong viéc quan tri Doanh nghiép Nha nwéc, cach thirc chinh phi trién khai chinh
séach s& hiru, cling nhw phan dinh vai trd va trach nhiém ctia cac co quan chinh phi cé lién quan dén viéc
trién khai chinh sach nay.

I.C. Chinh sach s& hiru phai chju sy giam sat phu hgp cla cac co quan dai dién lién quan va dwoc cong
bd réng rai. Chinh pha nén dinh ky ra soat chinh sach s& hiru va danh gia két qua thwc hién.

I.D. Nha nwéc can xac dinh rd ly do s& hiru dbi véi tivng Doanh nghiép Nha nwéc va tién hanh ra soat
dinh ky. Céac ly do vé quyén s& hiru, cung véi bat ky muc tiéu chinh sach céng nao ma mét Doanh nghiép
Nha nwéc hodc mot nhém Doanh nghiép Nha nwéc nhat dinh phai dam nhiém, can gan chat véi hoat
dong kinh doanh chinh cia doanh nghiép, duwoc co quan cé thdm quyén phé duyét va céng bb cong khai.
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Il. Vai tro cua nha nwéc voi tw
cach la chu s& hiru

Nha nwére cdn hanh déng nhw mét cha sé& hibu am hiéu va cha déng, bao dam viéc quan tri Doanh
nghiép Nha nwéc dwoc thwe hién mét cach minh bach, c6 trach nhiém, véi miec dé6 chuyén nghiép
va hiéu qua cao.

IlLA. Chinh phd nén don gian héa va chuan hoéa cac hinh thirc phap ly dé Doanh nghiép Nha nwéc hoat
doéng. Phwong thirc van hanh ctia Doanh nghiép Nha nwéc can tuan thi cac chudn muc Quan tri Cong ty
dwoc cdng nhan réng rai.

II.B. Nha nwéc phai xac dinh rd ky vong cla chd s& hiru, cho phép Doanh nghiép Nha nwéc tw chl hoan
toan trong viéc thye thi nham dap rng cac ky vong dé, va tranh can thiép vao hoat déng diéu hanh Doanh
nghiép Nha nwéc. Khi déng vai trd ¢6 déng, chinh phd chi nén diéu chinh lai ky vong mét cach minh bach
va chi trong truérng hop cé sy thay déi can ban vé s& ménh cla doanh nghiép.

I.C. Nha nwéc nén dé Hoi ddng Quan tri ciia Doanh nghiép Nha nwéc thwe hién day da trach nhiém cla
minh, tén trong tinh ddc lap cta Hoi ddng Quan tri. Co quan dai dién chi s& hivu (co quan chl sé& hiu)
can thiét 1ap va duy tri co ché lién lac phu hop véi co quan quan ly cao nhat ctia Doanh nghiép Nha nwéc,
thwong la théng qua Chu tich Héi dong Quan tri.

I.D. Viéc thuc thi quyén s& hiru can dwoc quy dinh rd trong co cdu hanh chinh nha nwéc va nén tap trung
tai mot co quan dai dién chi s& hivu duy nhat. Néu khong thé, cac chire nang lién quan dén sé hiru phai
duoc diéu phdi bdi mét co quan dwoc Gy quyén rd rang, ¢é nhiém vu hanh ddng cho toan bé chinh phu.

I.LE. Co’ quan dai dién cha s& hivu phai c6 du ndng lwe va chuyén mén dé thue hién hiéu qué chirc nang,
ddng thei chiu trach nhiém trwdc cac co quan dai dién cé thdm quyén. DPon vi nay ciing can duy tri méi
quan hé minh bach, dwoc xac dinh ré rang véi cac co quan, td chire cbng quyén co lién quan.

II.LF. Nha nwéc can hanh ddng nhw mot chi sé hivu am hiéu va cha dong, thwe thi quyén sé hiru phi hop
v&i cAu truc phap ly cla tirng doanh nghiép, cling nhw ti 1& s& hiru hodc mirc d6 kiém soat dang nam gid.
Cac trach nhiém chinh ctia don vi chi s& hiru gém co:

I.LF.1. Tham gia Dai hoi ddng cb dong va thwc hién hiéu qua quyén biéu quyét.

I.LF.2. Thiét Iap va bao vé quy trinh d& ctr Thanh vién Hdi ddng Quan tri mot cach minh bach, dua
trén nang lwc va tiéu chi rd rang; tich cwc tham gia d& ¢ Thanh vién Hoi ddng Quan tri cla tat ca
Doanh nghiép Nha nwéc, ddng thoi thic ddy sy da dang (vé gidi tinh, chuyén mén, v.v.) trong Hoi
ddng Quan tri va Ban Diéu hanh.

I.LF.3. Thiét lap va giam sat viéc thuc hién cac nhiém vu va ky vong tdng thé cho Doanh nghiép
Nha nwéc, bao gébm muc tiéu tai chinh, muc tiéu vé co cau vén, mirc dd chip nhan rdi ro va cac
yéu ciu vé phat trién bén virng, phu hop véi ly do s& hiru nha nwéc.

I.F.4. Xay dwng hé théng bao céo cho phép co quan dai dién chi s& hivu thudng xuyén theo dbi
va danh gia két qua hoat dong ctia Doanh nghiép Nha nwéc, gidm sat viéc tuan thi cac tiéu chuan
Quan trj Cong ty lién quan (ké ca viéc rng dung cdng nghé sb).
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I.F.5. Phat trién chinh sach céng b théng tin cho Doanh nghiép Nha nwéc, xac dinh ndi dung can
dwoc cong bb cong khai, kénh cong bd théng tin phit hop va co ché bdo ddm chét lwong théng
tin.

I.F.6. Khi phu hop va dugc hé théng phap luat cuing mire d6 s& hiru cia chinh phi cho phép, duy
tri d6i thoai thworng xuyén véi kiém toan vién doc lap va cac co quan kiém soat chuyén trach cla
nha nudc.

Il.LF.7. Bdo dam viéc thuc hién quyén s& hiru dwoc tién hanh ddng bo, khi quyén nay dwoc trao
cho nhiéu co quan dai dién chd s& hiru cung tham gia.

I.LF.8. Xay dwng chinh sach dai ngd mang tinh tdng th&, minh bach danh cho Ho6i ddng Quan tri
ctia Doanh nghiép Nha nwéc, huéng dén loi ich trung han va dai han cia doanh nghiép, cé kha
nang thu hat va thuc day nhirng chuyén gia da ndng lwc.
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lll. Doanh nghiép Nha nwéc trén
thi triro'ng

Phu hop véi ly do cua viéc nha nwéc déng vai tro cha sé& hibu, khuén khé phdp ly, quy dinh va
chinh sdch danh cho Doanh nghiép Nha nwéc phai bdo dam mét méi trieong canh tranh céng bang
trén thj trweong khi Doanh nghiép Nha nwéc tham gia hoat déng kinh té.

lILA. Can c6 su phan tach ranh mach gitra chirc ndng chd s& hiru nha nwéc va céac chirc nang nha nwéc
khac co6 kha nang tac dong dén diéu kién thj trwdng ddi véi Doanh nghiép Nha nwéc, nhéat 1a vé quan ly,
diéu tiét thj trwdng va hoach dinh chinh sach.

lI.B. Cac bén lién quan va dbi twong quan tdm khac (bao gébm ddi thi canh tranh) phai dwoc tiép can co
ché khiéu nai va giai quyét tranh chap hiéu qua (nhw thi tuc phap ly, hoa gidi hoac trong tai doc Iap) néu
quyén loi cGa ho bi xam pham. Hinh thirc phap Iy ctia Doanh nghiép Nha nwédc can cho phép Doanh
nghiép Nha nwéc duwoc khdi xwéng tha tuc pha san va chi no c6 quyén yéu cau doi no.

lll.C. Khi Doanh nghiép Nha nwéc dwoc giao thye hién cac nghia vu dich vu céng, cac nghia vy dé phai
duoc xac dinh mot cach cu thé va minh bach, bdo dam phan bb chinh xac chi phi va nguén thu. Cu thé:

l1I.C.1. Phai duy tri tiéu chuén cao vé tinh minh bach va céng bd théng tin lién quan dén chi phi va
ngudn thu.

lll.C.2. Céc chi phi rong lién quan dén viéc thuc hién nghia vu dich vu céng can duoc tai tro riéng,
& mirc phu hop va dwoc cong bb rd, bdo ddm khodn bu dép nay khéng s dung cho hinh thire tro
cép chéo.

lI.D. Theo nguyén tac chung, Doanh nghiép Nha nwéc khong duoc siv dung dé thue hién viéc tro cap
ho&c tao loi thé canh tranh cho cac hoat ddng thwong mai khac. Trwéng hop Doanh nghiép Nha nuwéc
dwoc giao thwe hién cac bién phap hé tro nham thwe hién muc tiéu chinh sach cbng, can bao dam: (i) cac
bién phap hé tro phu hop véi quy dinh clia phap luat vé canh tranh va phap luat vé thwong mai hién hanh;
(i) Phwong thire hd trg va ngudn kinh phi dwoc xac dinh va cong bb rd rang; (i) Khong gay bét loi khong
cbng bang cho cac doanh nghiép thwong mai khac.

lILE. Chinh pht khéng dwoc mién triy Doanh nghiép Nha nuéc (khi tham gia hoat ddng kinh t&) khéi pham
vi diéu chinh, thyc thi ctia luat phap, quy dinh hay cac co ché dwa trén thj trudng. Déng thdi, nha nwéc
phai bdo dam trung lap vé thué, no va quy dinh, ngan chan sw phan biét di xir qua mlc gitta Doanh
nghiép Nha nwéc va dbi tha canh tranh.

lILF. Hoat dong kinh té ctia Doanh nghiép Nha nwéc phai tuan tha cac diéu kién phu hop véi thi truong,
ké ca trong tiép can ngudn vdn vay va vén chi s& hivu. Cu thé:
IILF.1. Moi quan hé kinh doanh ctia Doanh nghiép Nha nwéc (bao gdm véi cac td chire tai chinh)
phai dwa trén co s& thwong mai thuan tuy.
ll.F.2. Hoat dong kinh té ctia Doanh nghiép Nha nwéc khéng dwoc nhan hodc cung cép bat ky hé
tro tai chinh (trwc tiép hodc gian tiép) nao dem lai loi thé so véi dbi thd tw nhan, nhw wu dai vay
no, wu dai gép vén, bao Ianh, mién giam thué hay tin dung thwong mai wu dai.
IIl.F.3. Hoat ddng kinh té cGia Doanh nghiép Nha nwéc khdng duoc tiép nhan hodc cung cap cac
dau vao hién vat (vi du: hang hoa, ndng lwong, nwéc, bat ddng san, quyén truy cap div liéu, dat
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dai, lao ddng) hodc thoa thuan (quyén tiép can hoadc str dung ha tang, nhwong quyén) véi gia hoac
diéu kién wu dai hon so véi diéu kién danh cho doanh nghiép tw nhan.

lI.LF.4. Doanh nghiép Nha nwéc hoat dong kinh té phai dwoc yéu cau dat ti suat loi nhuan bén
virng twong dwong doanh nghiép tw nhan canh tranh trong diéu kién twong ddng, ngoai triy phan
chi phi va lgi ich lién quan dén viéc thwe thi nghia vu dich vu cong.

lI.G. Khi Doanh nghiép Nha nwéc tham gia mua sdm céng — du la bén moéi thau hay bén dw thau — tha
tuc mua sam phai ddm bao tinh minh bach, canh tranh, dwa trén tiéu chi lwa chon céng bang, khach quan,
khuyén khich da dang nha thau, ddng thoi ap dung cac tiéu chuén phu hop vé tinh liém chinh, minh bach.
Muc tiéu I tranh viéc Doanh nghiép Nha nwéc hodc cac dbi thi hay nha cung cép tiém nang cta Doanh
nghiép Nha nwéc bi anh hwéng hodc ganh chiu loi thé/bét loi qua murc.

lILH. Khi hoat dong kinh t& ctia Doanh nghiép Nha nwéc c6 anh huwéng dén thwong mai, dau tw hodc canh
tranh, Doanh nghiép Nha nwé&c phai thwe hién toan b hoat dong kinh doanh clia minh (ngoai trir cac
nghia vu dich vu céng) trén co s& cac nguyén tac thwong mai. Bong thdi, doanh nghiép phai tuan tha cac
chuén muwc vé hanh vi kinh doanh ¢é trach nhiém va duy tri tiéu chuén cao vé tinh liém chinh.
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IV. Doi x&r céng bang v&i c6 dong
va cac nha dau tw khac

Khi Doanh nghiép Nha nwéc dwoc niém yét, hodc cé sw tham gia cia nha dau tw ngoai nha nwéc

trong co’ cau s& hiru, nha nwéc va doanh nghiép can thira nhan quyén Ioi cia moi cé déng (bao

gém cé déng thiéu sé, c6 déng nwéc ngoai), bdo dam déi xir céng bang va tao diéu kién cho tat
> R ~ K ~ ~ . .n ~ Ve Ky 4

ca co6 dbéng tiép can théng tin doanh nghiép mét cach binh dang.

IV.A. Nha nwéc nén nd lyc tuan thd day da Bo nguyén tdc Quan tri Cong ty clia G20/OECD trong trwéng
hop nha nwéc khéng phai chi sé hivu duy nhét ciia Doanh nghiép Nha nuéc, cling nhw ¢b géng tuan thi
tat ca muc lién quan néu nha nwéc la cha s& hivu duy nhat. V& bao vé quyén cb dong, can chu y:

IV.A.1. Nha nwéc va Doanh nghiép Nha nwéc phai bdo dam tat ca cd dong duwoc dbi xir cong
bang.

IV.A.2. Doanh nghiép Nha nwéc can duy tri mirc d6 minh bach cao, bao ddm céng bb théng tin
cap nhat dong thoi, binh dang cho toan thé cd déng.

IV.A.3. Doanh nghiép Nha nwéc nén xay dung chinh sach chi déng khi truyén théng va tham van
véi moi cb dong.

IV.A.4. Viéc tham gia va thyc hién quyén biéu quyét, cling nhw cac cac quyén khac cla tat ca cb
doéng (ké& ca cb dong thiéu sb) tai Dai hdi ddng cb déng can duoc tao diéu kién thuan loi dé ho co
thé déng gop vao cac quyét dinh quan trong ctia cong ty (vi du: bau Hoi ddng Quan tri). Phap luat
nén cho phép té chirc Pai hdi ddng cb dong theo hinh thirc trwc tuyén hodc tir xa dé gidm thiéu
chi phi va mé réng co hdi tham gia. Cac cudc hop nay phai bdo dam sy binh dang vé quyén tiép
can thong tin va co hoi tham dy dbi véi moi cd dong.

IV.A.5. Moi giao dich gil(ta nha nwéc va Doanh nghiép Nha nwéc, hoac gitba Doanh nghiép Nha
nwdc voi nhau, phai tuan theo quy dinh cla thj trwong.

IV.B. Doanh nghiép Nha nwéc da niém yét can tuan tha day dd cac quy tdc Quan tri Cong ty ctia quéc gia.
Déi véi cac Doanh nghiép Nha nwéc chwa niém yét, trong kha néng cé thé, ciing nén huéng téi viéc ap
dung cac quy tac nay.

IV.C. Trwdng hop Doanh nghiép Nha nwéc dwoc yéu cAu thwe thi cac muc tiéu chinh sach cOng c6 anh
hwéng trong yéu dén hiéu qua, két qua kinh doanh va kha nang ton tai clia doanh nghiép, thi théng tin day
dd vé cac muc tiéu nay phai dwoc cong khai minh bach cho tat ca cd dong (bao gdm ca cd doéng ngoai
nha nuéc).

IV.D. Khi Doanh nghiép Nha nwéc tham gia vao dw an hop tac (lién doanh, ddi tac cong - tw), cac bén ky
két phai bdo dam quyén va nghia vu theo hop déng dwoc ton trong, va tranh chap duoc gidi quyét kip
th&i, khach quan.
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V. Céng bo théng tin, minh bach
va trach nhiém giai trinh

Doanh nghiép Nha nwéc cén tuén tha céc tiéu chudn cao vé tinh minh bach, trach nhiém giai trinh
va liém chinh, déng thoi dp dung cdc chuéan muec ké toén, cong bé théng tin, tuén tha va kiém todn
véi chat Iwong cao twong dwong nhw cdc cbéng ty niém yét.

V.A. Doanh nghiép Nha nwéc phai bao céo va cdng bd moi van dé trong yéu lién quan dén doanh nghiép,
phu hop véi cac chuan muyc ké toan va cong bd thdng tin chat lwong cao, dwoc qubc té cong nhan. Nhivng
théng tin nay co thé bao gbm céac Iinh vwe dwoc nha nwéc (véi tw cach chi s& hivu) va céng chung déc
biét quan tam. Cac kénh phd bién thong tin can cho phép cdng chung dwoc tiép can mién phi va kip thoi.
Tuy theo nang lwc va quy md cta doanh nghiép, vi du vé cac ndi dung cong bb bao gém:
V.A.1. Muc tiéu hoat dong ctia doanh nghiép va mirc dd hoan thanh cac muc tiéu do, bao gébm bét
ky nhiém vy nao do co quan dai dién chi s& hiru nha nwéc giao pho.
V.A.2. Két qua tai chinh va két qua hoat dong ctia doanh nghiép, bao gébm céc khoan chi phi va
co ché tai tro lién quan dén nghia vu dich vu céng (néu cd).
V.A.3. C4u tric quén tri, quyén s& hivu, hinh thirc phap ly va co cu biéu quyét ctia doanh nghiép
hay tap doan, cling nhw moi céng ty con quan trong, bao gébm ndi dung cla bat ky quy tdc Quan
tri Céng ty hodc chinh sach va quy trinh thwc hién nao.
V.A.4. Thu lao ctia cac Thanh vién Hoi ddng Quan tri va cac giam dbc diéu hanh chu chét.

V.A.5. Thanh phan Hoi ddng Quan trj va théng tin tirng thanh vién, gdm trinh d6 cGa Thanh vién
Hoi ddng Quan tri, quy trinh Iwa chon, chinh sach da dang vé thanh phan Hoi ddéng Quan tri, vai
trd cGa ho trong Hoi ddng Quan tri clia doanh nghiép khac hodc trong nha nuéc (néu co), va phan
loai la thanh vién déc lap (néu co).

V.A.6. B4t ky rti ro trong yéu nao c6 thé dy bao dwoc va cac bién phap dé quan tri rdi ro do.

V.A.7. Moi hé tro' tai chinh (du trwc tiép hay gian tiép), gém cé bao lanh, do nha nwéc cung cép,
va cac cam két dwoc dwa ra thay mat Doanh nghiép Nha nwéc; bao g6m nghia vu hop déng va
trach nhiém phap ly phat sinh tlir hgp tac céng - tw hoac tr viéc tham gia lién doanh.

V.A.8. Moi giao dich trong yéu v&i nha nwéc va cac td chire c6 lién quan khac.

V.A.9. Thong tin vé cac khoadn no trong yéu, vi du nhw hop déng vay no, bao gébm ca rdi ro vi

pham céc diéu khoan trong hop déng.

V.A.10. Thong tin lién quan dén phat trién bén virng.
V.B. Doanh nghiép Nha nwéc phai thiét 1ap mot hé théng quén tri rGi ro nhdm nhan dién, quan ly, kiém
soat va béo céo céac rai ro. Hé théng nay phai dwoc coi la mét phan khéng thé tach réi trong qua trinh thuc
hién muc tiéu kinh doanh, v&i mét tap hgp cac chuong trinh kiém soat nodi bd, chinh sach dao dirc va tuan
tha dwoc thiét k& mot cach ddng bod, mach lac va toan dién.
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V.C. Doanh nghiép Nha nwéc can thanh 1ap mot bo phan kiém toan ndi bo cé da nang lwc, quyén tw chd
va tinh chuyén nghiép dé thwc hién nhiém vu ctia minh. B phan nay phai dwgc giam sat va bao cao truc
tiép cho Hoi ddng Quén tri va cho Uy ban Kiém toan hodc co quan quan tri twong dwong (néu cd).

V.D. Hang nam, Doanh nghiép Nha nwéc phai dwoc kiém toan bén ngoai béi don vi kiém toan doc lap,
¢6 nang lyc va trinh dd phu hop, tuan thi cac chudn muc kiém toan, dao dirc va doc 1ap dwoc qubc té
céng nhan, nham cung cap sy bdo dadm hop ly cho Hoi ddng Quan tri va cac cb déng rang bao cao tai
chinh ctia Doanh nghiép Nha nwéc dwoc 1ap day da, phan anh trung thwe cac van dé trong yéu va tuan
thd khung bao céo tai chinh ap dung. Cac quy trinh kiém soat ndi bo clia nha nwdc va cac co ché kiém
toan khong thay thé duoc kiém toan doc lap bén ngoai.

V.E. Co quan dai dién chd s& hiru cAn xay dung bdo céo thdng nhét vé Doanh nghiép Nha nuwéc va cong
bd hang ndm béo céo téng hop vé Doanh nghiép Nha nwéc, néu cac van dé trong yéu bao gébm thong tin
lién quan dén phat trién bén virng, khia canh quan tri va mirc d6 hoan thanh cac muc tiéu chinh sach
cobng. Théng tin nay can cung cdp mét blre tranh toan dién, rd rang va dang tin cay vé danh muc Doanh
nghiép Nha nuwéc, dat chat lwong cao, cé thé so sanh, ngén gon va dwoc cong bd céng khai (bao gébm
qua cac kénh truyén théng ky thuat sb).
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VI. Thanh phan va trach nhiém
cta Héi dong Quan tri cia Doanh
nghiép Nha nwéc

Nha nwéc phai dam bao rang H6i déng Quan tri ciia Doanh nghiép Nha nwéc cé day da tham quyén,
nang lwc va tinh khach quan dé thwc hién cdc chiec nang dinh hwéng chién lwoc, giam séat quan
tri rdi ro va theo déi hoat déng quan ly. Héi déng Quan tri can hanh déng véi tinh liém chinh cao
va chju trach nhiém vé cdc quyét dinh cia minh.

VI.A. Hoi ddng Quan tri ciia Doanh nghiép Nha nwéc phai dwoc giao nhiém vu ré rang va chiu trach nhiém
cao nhét vé hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép. Vai trd va nghia vu ctia Hoi ddng Quan tri can dwoc
quy dinh cu thé trong phap luat, wu tién theo luat doanh nghiép. Cac Thanh vién Hdi déng Quan tri phai
hanh déng trén co s& c6 day du théng tin, trung thanh, trung thwe, can trong va vi loi ich tbt nhat cla
doanh nghiép va cb doéng, ddng thdi can nhac loi ich cGa cac bén lién quan.

VI.B. H6i déng Quan tri Doanh nghiép Nha nwédc can thwe hién hiéu qua chirc ndng kiém soat va dinh
hwéng chién lwoc, giam sat Ban Diéu hanh dwa trén cac nhiém vu va ky vong do ¢ déng dé ra. Hoi dong
Quan tri phai cé quyén bd nhiém va mién nhiém Tdng giam dbc (CEO), dbng thdi can didu chinh mirc thu
lao ctia Ban Diéu hanh sao cho phu hop véi loi ich lau dai ctia doanh nghiép va cd dong.

VI.C. Thanh phan cia Hoi ddng Quan tri phai cho phép viéc dwa ra cac quyét dinh mot cach khach quan
va doc lap. TAt ca cac Thanh vién Hoi ddng Quan tri, bao gdm cé cdng chirc hodc can bd nha nuéc, phai
dwoc dé ctr hodc bd nhiém dwa trén nang lywc chuyén mén lién quan dén linh vuwe hoat ddng va dac thu
kinh doanh ctia doanh nghiép, va phai chju trach nhiém phap ly ngang nhau.

VI.D. Sé lwong hop ly cac Thanh vién Hoi ddng Quan tri ddc lap can cé mat trong Hoi ddng Quan tri va
trong cac Gy ban chuyén trach trwc thudc Hoi ddng Quan tri.

VILE. Can thiét 1ap cac co ché nhdm phong nglra xung dét loi ich, bdo dam moi Thanh vién Hai ddng Quan
tri c6 thé thwe hién nhiém vu mét cach khach quan va han ché sy can thiép chinh tri vao quy trinh hoat
doéng cla Héi ddng Quan tri. Cac chinh tri gia dang ndm gil vi tri c6 thé tac dong dang ké dén diéu kién
hoat ddng clia Doanh nghiép Nha nuwéc khéng nén tham gia vao Hoi ddng Quan tri. Nhitng nguwdi tirng
gilr cac vi tri nay can tuan tha thdi gian “cach ly” (cooling-off period) theo quy dinh truéc khi dwoc phép
tham gia. Cong chirc va cac can bd nha nuwéc khac cé thé tham gia Hoi ddng Quan tri néu viéc bd nhiém
dwa trén nang lwc va tuan tha cac yéu cau vé xung dot loi ich.

VI.F. Theo théng I tét, Cha tich Hoi ddng Quan tri cAn phai déc 1ap va dam bao vai trd cGia minh tach biét
v&i Téng giam dbéc (CEO). Chu tich Hoi ddng Quan tri chiu trach nhiém vé hiéu qua hoat dong cta Hoi
ddng Quan tri va, khi can thiét, phdi hop véi cac Thanh vién Hoi ddng Quan tri khac dé 1am dau méi lién
lac v&i co quan dai dién chd s& hiru nha nwéc.

VI.G. Khi viéc dai dién ngudi lao déng trong Hoi ddng Quan tri dwoc quy dinh hodc phé bién, can thiét lap
co ché dam bao réng sw dai dién d6 dwoc thwe hién hiéu qué va gép phan nang cao nang lwc, théng tin
va tinh doc lap cta Hoi ddng Quan tri.
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VI.H. H6i ddng Quan tri cia Doanh nghiép Nha nwéc nén xem xét thanh 1ap cac Gy ban chuyén trach gém
nhirng thanh vién doc 1ap va cé trinh dd chuyén mén, dé hé trg Hoi ddng Quan tri thwe hién hiéu qua cac
chtrc nang ctia minh, d&c biét can wu tién thanh 1ap Uy ban Kiém toan (hodc co quan twong dwong) dé
giam sat viéc cong bd thong tin, kiém soat ndi bd va cac van dé lién quan dén kiém toan. Tuy theo quy
mo, cAu tric, dd phirc tap va mirc do rdi ro ca Doanh nghiép Nha nwéc, Hoi ddng Quan tri cé thé thanh
lap thém cac Uy ban nhw: Uy ban Lwong thuwdng, Uy ban Nhan sy, Uy ban Quan tri rdi ro hoac Uy ban
Phat trién Bé&n virng. Nhiém vy, thanh phan va quy trinh hoat déng cla cac Uy ban nay phai dwoc quy
dinh rd rang va coéng bd coéng khai, nhwng Hoi ddng Quan tri van phai chiu trach nhiém cubi ciing vé céac
quyét dinh dwoc dwa ra. Viéc thanh lap cac Gy ban chuyén trach nham tang cwdng hiéu qua cia Héi déng
Quan tri, nhwng khéng lam gidm bét trach nhiém cla toan bd Hoi ddng Quan tri.

VLI. Duw6i sw ch tri ctia Cha tich Hoi ddng Quan tri, Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc phai
thwdng xuyén tién hanh danh gia bai ban vé hiéu qua va hiéu suat hoat ddong cia minh va xac dinh xem
tap thé Hoi ddng Quan tri cé sw két hop phu hop vé chuyén mén va nang luc (bao gdm ca yéu td gidi tinh
va cac khia canh da dang khac) hay khong.

VI.J. Hoi ddng Quén tri Doanh nghiép Nha nuéc phai chi déng giam sat hé théng quan tri rii ro. Hoi déng
Quan tri cdn dam bao réng cac hé théng nay dwoc danh gia va diéu chinh thuwdng xuyén, phu hop véi
hoan canh cu thé ctia Doanh nghiép Nha nwéc, nham duy tri hiéu qua cla cac bién phap kiém soat noi
bd, chinh sach va quy trinh.
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VIl. Doanh nghiép Nha nwéc va
Phat trién Bén virng

Khung Quan tri Céng ty can tao déng Iurc cho co’ quan dai dién chi s& hiru nha nwéc va Doanh
nghiép Nha nwéc dwa ra quyét dinh va quan trj rdi ro theo hwéng gép phén ting cwong phat trién
bén virng va kha nang chéng chju cua Doanh nghiép Nha nwéc va dam bao tao ra gia tri lau dai.
Khi nha nwéc cé6 muc tiéu phat trién bén virng, nha nwéc véi vai tro la cha sé hieu can dét ra cdc
ky vong cu thé va tham vong déi véi Doanh nghiép Nha nwéc — bao gém vai tro cua Héi déng Quéan
tri, yéu cau minh bach théng tin va hanh vi kinh doanh cé trach nhiém. Chinh sdch sé hiu can ghi
nhéan day du trach nhiém cta Doanh nghiép Nha nwéc déi véi cdc bén lién quan.

VILA. Khi nha nwéc da dé ra cac muc tiéu phat trién bén virng, cac muc tiéu nay can duwoc long ghép vao
chinh séach va thyc tién s& hiru. Diéu nay bao gém:

VILA.1. Bat ra nhitng ky vong cu thé va day tham vong vé phat trién bén virng cho cac Doanh
nghiép Nha nwéc phu hop véi chinh sach s& hiru va thyc tién quan tri. Tén trong quyén, dbi xur
coéng bang véi moi ¢d dong.

VIL.A.2. Truyén dat va lam rd ky vong cGa nha nuwéc vé phat trién bén virng théng qua dbi thoai
thwdng xuyén gitra co quan dai dién chd s& hiru va Hoi ddng Quan tri.

VIL.A.3. Thuc hién danh gia, giam séat va bao cao dinh ky vé mirc dd phu hop va két qua thwc hién
céac ky vong lién quan dén phat trién bén virng ctia Doanh nghiép Nha nwéc.

VIL.B. Nha nuéc nén yéu cau cac Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nuwéc sé xem xét day di cac rdi
ro va co hoi phat trién bén virng khi thwe hién cac chirc nang chinh cta ho. Cac diéu kién tién quyét sau
day la can thiét d& ddm bao quan ly hiéu qua van dé phat trién bén virng & cap do doanh nghiép:
VII.B.1. Hbi déng Quan tri Doanh nghiép nha nwdc nén xem xét va dinh hwéng viéc phat trién,
trién khai va cong bd cac muc tiéu va chi tiéu quan trong lién quan dén phat trién bén virng nhw
mot phan cla chién lwgc doanh nghiép.
VII.B.2. Cac Doanh nghiép Nha nwéc nén tich hop cac yéu td phat trién bén virng vao hé thdng
quan tri rdi ro va kiém soat ndi bd clia ho, bao gdm ca viéc tién hanh thdm dinh dwa trén rai ro.
VIL.B.3. Hoi ddng Quan tri can can nhéc cac yéu té phat trién bén virng khi danh gia va giam sat
hiéu qua hoat déng ctia Ban Diéu hanh.
VII.C. Nha nwéc nén yéu cadu Doanh nghiép Nha nwéc thue hién bao cdo va cong bd théng tin lién quan
dén phat trién bén virng, dwa trén nguyén tac nhat quan, cé thé so sanh va dang tin cay:
VII.C.1. B4o cdo va cong bd thong tin bén virng can phi hop véi cac chudn mwe quéc té cé chét
lwong cao, dwoc cong nhan rong rai, nham bao dam tinh nhat quan va kha nang so sanh gitra cac
thi trwdng, qudc gia va doanh nghiép.
VII.C.2. Can xem xét viéc ap dung theo 16 trinh cac yéu cau vé dich vu bdo ddm doc lap hang nam
dbi voi bao cdo phat trién bén virng, do td chirc cung cép dich vu bdo dam doc lap, cé di nang
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lwc va diéu kién thwe hién, pht hop véi cac chudn muc bdo dam québc té co chat lwong cao va
dwoc cdng nhan réng rai.

VIL.D. Véi vai trd 1a chi s& hibu, nha nwédc can dét ra cac ky vong cao ddi véi viéc tuan thi cac chuan muc
vé hanh vi kinh doanh cé trach nhiém ctia Doanh nghiép Nha nwéc cling véi cac co ché hiéu qua dé thuc
hién cac tiéu chuan dé. Nha nwéc can thiva nhan day dd trach nhiém ctia cac Doanh nghiép Nha nuwéc
dbi v&i cac bén lién quan va yéu cau cac Doanh nghiép Nha nwéc béo cao vé mébi quan hé ciia ho véi cac
bén lién quan. Cac ky vong ctia nha nwéc can dwoc cdng bd mot cach rd rang va minh bach. Cu thé:

VII.D.1. Chinh phu, co quan dai dién chd s& hiru va Doanh nghiép Nha nwéc can thira nhan va
tén trong quyén clia cac bén lién quan theo quy dinh phap luat hodc cac théa thuan song phuwong.
Khi lgi ich ctia cac bén lién quan dwoc phap luat bao vé, lyc lwgng lao ddng va cac bén lién quan
khac can cé co hoi tiép can co ché gidi quyét khiéu nai hiéu qua vai chi phi hop Iy va khéng cham
tré qua murc.

VII.D.2. Doanh nghiép Nha nwéc nén phat trién va khuyén khich tham gia tich cwc cla cac bén
lién quan trong qua trinh hwéng dén phat trién bén virng va bdo dadm qua trinh chuyén dbi cong
béng, dac biét dbi v&i cac ca nhan, nhém co lgi ich hodc chju tac dong tlr hoat dong cda doanh
nghiép.

VIL.D.3. Can cho phép phat trién co ché tham gia clia ngudi lao ddng. Khi nguwdi lao ddng hodc
bén lién quan khac tham gia vao qua trinh quan tri cong ty, ho can cé théng tin phu hop, dang tin,
kip th&i, thwong xuyén.

VII.D.4. Co quan dai dién ch s& hitu va Doanh nghiép Nha nwéc can chi déng thuc hién cac
bién phap dam béo céac tiéu chuén cao vé liém chinh trong khu viwc nha nwéc va déng thdi ngan
chan viéc sir dung Doanh nghiép Nha nwéc lam cdng cu cho tai tro chinh tri, phan bé loi ich ca
nhan hoac cac hanh vi truc Igi ca nhan.
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Hwéng dan Chi tiét Chwong I: Ly
do cho viéc nha nwéc dong vai
tro Chu s& hiru

Nha nwéc thwe hién quyén sé hiru déi véi cdc Doanh nghiép Nha nwéc vi lgi ich chung cua toan
dan. Céc ly do giai thich cho viéc sé& hiru nha nwérc can dwoc danh gia mét cdch can trong, céng
bé minh bach va dwoc ra soat dinh ky dé bdo dam tinh phu hop theo thoi gian.

Ngudi dan — nhirng ngwdi ma chinh phi thay mat thyc hién quyén s& hivu Doanh nghiép Nha nwéc, vé
ban chéat 1a “chi s& hiru cudi cung” ctia Doanh nghiép Nha nuwéc. Diéu nay ham y rang nhirng ngudi dwoc
trao quyén s& hitru Doanh nghiép Nha nwéc phai tuan tha cac nghia vu dbi véi cong chang, twong tw nhw
trach nhiém Gy thac (fiduciary duty) ctia mot H6i dong Quan tri dbi véi ¢d dong. Ho can hanh déng nhw
nguwoi dwgc Oy quyén bao vé lgi ich chung. Cac tiéu chuan cao vé tinh minh bach va trach nhiém gidi trinh
la hét strc can thiét d& cong ching cé thé bao ddm réng nha nwéc thwe hién quyén lwc vi loi ich tdi wu
cta ho, va cac nguén lyc ctia Doanh nghiép Nha nwéc duwoc st dung mét cach hiéu qua, bén virng va
phu hop véi ly do s& hiru. Tai cac nwéc thanh vién cia OECD, ly do dé thiét 1ap hodc duy tri quyén sé&
hiru nha nwéc dbi véi doanh nghiép thuwdng bao gdm mét hodc nhiéu yéu t sau: (1) Cung cép hang héa
hodc dich vu cong, trong dé s& hiru nha nwéc dwge xem la hiéu qua hodc dang tin cay hon so véi viéc
giao cho co quan chinh phd hodc d4u thau cho khu vuwe tw nhan; (2) Van hanh cac linh vyc “déc quyén
tw nhién” trong bdi canh coi viéc diéu tiét thi trwdng la khong kha thi hodc kém hiéu qua; (3) Hb tro cac
muc tiéu kinh té, chién lwgc mang tinh giéi han vi lgi ich quéc gia, chang han duy tri mét s6 nganh cong
nghiép hodc Iinh virc nhat dinh dwéi quyén sé& hiku nha nwéc, hodc ciru tro cac doanh nghiép quan trong
¢6 anh huéng hé théng. Cac ly do nay can dwoc xac dinh rd rang, ra soat dinh ky theo 10 trinh hop ly va
tuan tha cac tiéu chuan cao vé trach nhiém giai trinh vé&i cac co quan dai dién nhan dan. Két qua danh gia
can duwoc cbng bb minh bach tgi cbng chung. Doanh nghiép Nha nwéc khéng nén bi giao thwc hién cac
muc tiéu chinh sach céng khéng lién quan dén nganh nghé kinh doanh chinh cing nhw Iy do s& hiru; bt
ky muc tiéu ndo ciing can dwoc giao cong khai va chiu trach nhiém rd rang.

ILA. Muc dich cudi cung ctia s& hiru nha nwéc déi véi doanh nghiép la téi da héa gia tri lau dai cho
xa hoi, moét cach hiéu qua va bén virng.

Céc vai trdo dwoc giao cho Doanh nghiép Nha nwéc va ly do nén tang cho s& hiru nha nuwéc khac nhau
dang ké gitra cac qudc gia. Tuy nhién, theo thong 1é tbt, chinh phi can can nhéc ky luéng va lam rd cach
thirc ma mot doanh nghiép cu thé tao ra gia tri 1au dai cho ¢ déng va cho coéng ching — nhitng chl sé&
hiru thue sw theo hwéng hiéu qua va bén virng. Khi can nhéc viéc thanh lap hay duy tri mét doanh nghiép
trong s& hiru nha nwéc, cac chinh phi can danh gia liéu viéc phan bd nguén lwc qua mét hinh thirc sé&
hiru khac ho&c théng qua cac bién phap nhuw diéu tiét, tro cép, thué, mua sdm cong, nhuong quyén hodc
thiét 1ap co' quan hanh chinh cé thé mang lai lgi ich céng I&n hon hay khéng.

Trudng hop Doanh nghiép Nha nuéc dwoc yéu cau thue hién cac muc tiéu chinh sach céng, bao gébm ca
nghia vu dich vu cong, nhiéu yéu té vé hiéu qua dwoc dat ra. Loi ich cong dwoc phuc vu tét nhat khi dich
vu dwoc cung cap minh bach, hiéu qua, bén virng, va khong cé phwong an s dung tai chinh céng khac
dem lai két qua tét hon. Cac yéu td nay phai dinh hwéng cho quyét dinh ctia nha hoach dinh chinh sach
khi lwa chon Doanh nghiép Nha nwéc lam kénh cung cip muc tiéu chinh sach coéng, ké ca nghia vu dich
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vu cdng. Néu Doanh nghiép Nha nuwéc tham gia vao hoat déng kinh té, viéc téi da héa gia tri 1au dai mot
cach bén virng va tao ngudn thu hop ly cho ngan sach québc gia la cach phuc vu tét nhét cho lgi ich cong.

I.B. Chinh pht can xay dwng moét chinh sach s& hiru tédng thé, trong d6 quy dinh ré cac ly do va
muc tiéu cét 18i ctia viéc duy tri s& hiru nha nwérc, vai troé cia nha nwéc va cac cé dong khac trong
quan tri Doanh nghiép Nha nwéc, cach thirc nha nwéc thwe hién quyén sé hivu, ciing nhw vai tro
va trach nhiém cua tirng co’ quan cé lién quan trong hé théng hanh chinh nha nwéc.

DPé xac dinh rd vi thé chi s& hiru, nha nwdc phai 1am rd va xac 1ap tht tw wu tién cho cac ly do sé& hivu
bang cach xay dwng chinh sach s& hi*u mach lac, ré rang. Ly twéng nhét, day can 1a mét van ban tém
lwoc, khai quat, néu nhirng ly do va muc tiéu chung cho viéc s& hiru Doanh nghiép Nha nwéc, cho tirng
Doanh nghiép Nha nuwéc (hodc cong ty me) cu thé, vai trd cla nha nwéc va cd dong khac trong quén tri
Doanh nghiép Nha nwéc, cach thire trién khai chinh sach, cling nhw trach nhiém ctia méi co quan chinh
pht lien quan. O’ mét sb noi, cé thé phai dwa cac ly do s& hivu va chinh sach nay vao khuén khd phap 1y,
ddng théi quy dinh nhirng van dé khac vé vai trd ciia nha nwéc véi tw cach chd sé hivu.

Chinh sach s& hivu can dwoc céng bb téi cong chang, ciing nhw tat ca bd phan chinh pha cé thuc thi
quyén s& hiru hay tham gia trién khai chinh sach nay. Diéu dé giup Doanh nghiép Nha nudc, thi trudng
va cdng ching c6 cach nhin nhat quan va dy bao dwoc muc tiéu tdng thé cha nha nwéc khi lam cd dong.
Chinh sach s& hiru nén dwoc phd bién duéi dang ky thuat sb, dé truy cap.

Chinh sach s& hiru nén bao gém danh muc cac Doanh nghiép Nha nwéc, muc tiéu ctia nha nwéc khi sé
hiru, chang han nhuw: tao gia tri 1au dai, theo dudi muc tiéu chinh sach céng, duy tri mét sé nganh chién
lwoc trong nwée, hodc cac muc tiéu kinh t&, moi tredng, xa hoi. Nha nwéc cod thé tw xac dinh ly do s& hiru,
nhwng phai néu ré ly do cu thé dbi voi trng Doanh nghiép Nha nuéc. Né&u muc tieu cho danh muc Doanh
nghiép Nha nuéc cé nguy co tac dong dén méi trwng canh tranh binh dang, nha nwéc can han ché tbi
da viéc tao ra bién dang thi trudng. Néu cé cac bién phap hé tro doanh nghiép ma cé thé anh hwéng dén
canh tranh (d&c biét 1a véi doanh nghiép nwéc ngoai), can cong khai rd rang ly do, pham vi va co ché diéu
tiét.

Ngoai ra, chinh sach s& hiru nén néu rd cach quyén sé hiru duwoc thuc hién trong bd may nha nuwéc, gébm
nhiém vu va chirc nang chinh clia co quan dai dién chi s& hiru, vai tro va trach nhiém cac co quan nha
nwéc khac c6 lién quan. Chinh sach ciing can vién dan hay téng hop cac néi dung chd yéu cia quy dinh
phéap luat &p dung cho Doanh nghiép Nha nuéc, ciing nhuw moi hwéng dan bd sung vé viéc thue thi quyén
s& hiru cGia nha nwéc. Néu thich hop, chinh phi ciing cé thé néu rd wu tién cai cach, hodc ké hoach —
chinh sach vé tw nhan héa Doanh nghiép Nha nwéc; ly twdng nhat nén kém danh sach Doanh nghiép
Nha nwéc dwoc ap dung chinh sach nay.

Viéc ton tai dong thoi nhiéu ly do s& hiru thiéu rd rang hodc mau thuan nhau cé thé khién nha nwéc thuc
hién quyén s& hiru mdt cach thu dong, khéng hiéu qua, hodc can thiép qua mdrc vao cac van dé ma Doanh
nghiép Nha nwéc dang 1€ duwoc tw quyét.

I.C. Chinh sach s& hiru nha nwéc phai dwoc giam sat theo quy trinh trach nhiém giai trinh phu hop
trwéc co quan dai dién lién quan, dong th&i cong bé rong rai cho céng chang. Chinh phu nén
thwong xuyén ra soat va danh gia viéc thwc hién chinh sach nay.

Ly twdng nhat, chinh sach s& hiru nén dwoc phat trién & cip do toan chinh pha, dwdi sy cha tri cha co
quan dai dién chi sé& hiru. Qua trinh soan thdo va cap nhat chinh sach s& hivu can tham van céng chung,
tire 1a thong bao va lay y kién tir ngwdi dan hodc dai dién ctia ho. Chinh pha cling nén tham van rong, bao
gdm dai dién khu vye tw nhan (nha dau tw, nha cung cép dich vu thi trwdng) va dai dién cong doan. Viéc
thwe hién tham van s&m va hiéu qué gilp nang cao tinh minh bach va tao sw ddng thuan tir cac cha thé
thi trwong va cac bén lién quan chinh. Qua trinh xay dwng chinh sach ciing c6 thé gan véi viéc tham khao
y kién cac co quan nha nwéc lién quan, vi du Gy ban Iap phap hodc Gy ban quéc hdi, co quan kiém toan
nha nwéc, bd nganh hay co quan quan ly khac.
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Chinh sach s& hiru can dwoc cong khai va truyén dat rong rai trong cac bo, co quan, Hoi déng Quan tri,
Ban Diéu hanh ctia Doanh nghiép Nha nwéc va dén co quan lap phap. Cam két clia nha nwéc duoc cling
cb hon nho cac co ché giam sat, trach nhiém gidi trinh trwéc co quan dai dién (chdng han phé duyét tir
co quan lap phap) cung cac dot ra soat dinh ky.

Chinh phd nén duy tri sw nhat quan trong chinh sach s& hiru va tranh thay déi qua thwdng xuyén ly do
tdng thé cho viéc s& hiru Doanh nghiép Nha nwéc. Tuy nhién, cac ly do va muc tiéu nay co thé thay ddi
theo thoi gian, trong trwdng hop dé, chinh sach sé& hiru can dwoc cap nhat phu hop. Tuy theo bdi canh,
viéc diéu chinh c6 thé thuc hién thdng qua cac cudc ra soat hodc danh gia dinh ky, 1dng ghép trong quy
trinh ngan sach, k& hoach tai khéa trung han, hodc theo chu ky bau ctr. Nhirng dot ra soat nay nén dwa
vao viéc danh gia thuc tién trién khai chinh sach s& hiru, bao gdm so sanh/ddi chiéu cac Doanh nghiép
Nha nwéc, tham van y kién chuyén gia doc 1ap, va ddm bao chinh sach dwoc xay dwng trén nguyén tac
minh bach. Déng thdi cling can danh gia liéu viéc duy tri s& hiru nha nwéc co con la cong cu tdi wu dé
dam bao lgi ich cong hay khong.

Bét cl thay ddi ndo, ké ca tinh hubng dét xuét, trong chinh sach s& hiru déu phai dwoc cong bb day du,
minh bach ngay tai thoi diém thay déi, kém theo ly do can diéu chinh.

Trong chirng muc c6 thé, nén tranh cac can thiép mang tinh dét xuét; tuy nhién, van cé nhirng tinh huéng
d&c biét cAn dén sy hd tro khan cép cua chinh pha, chéng han trong cac cudc khiing hodng nghiém trong.
Khi d6, cAn dam bdo cac bién phap khan cap khoéng vé tinh tré thanh hinh thirc tro gitp lau dai ma khéng
phu hop véi ly do néu trong chinh sach sé& hiru; dong thei, phai ddm bao phan (rng ngén han véi khing
hoang khéng gay hau qua tiéu cwc ngoai mong muédn dbi véi méi trwdng canh tranh va thwong mai trong
trung va dai han. Chinh phi can tham khéo céac théng |é quéc té tét va tuan tha céc hiép dinh quéc té lién
quan dén hé tro clia nha nwéc. Céac giai phap khiing hoang phai duoc trién khai minh bach, bdo vé tinh
liém chinh, di kém v&i ké hoach rat lui khi diéu kién n dinh tré lai (ngay tr dau nén cé 16 trinh ra soat cac
bién phap nay).

I.D. Chinh phu nén xac dinh ly do s& hiru cho ttrng Doanh nghiép Nha nwéc va ra soat lai dinh ky.
Cac ly do, ciing nhw bat ky muc tiéu chinh sach céng nao Doanh nghiép Nha nwéc hodc nhém
Doanh nghiép Nha nwéc phai thwe hién, phai gan chat véi nganh kinh doanh chinh ctia doanh
nghiép, dwoc co quan tham quyén phé chuan va dwoc cong bé cong khai.

Ly do s& hiru cé thé khac nhau gitra tirng doanh nghiép hodc nhém Doanh nghiép Nha nwéc. Chang han,
mot sé doanh nghiép thudc s& hiru nha nwéc vi ¢ trach nhiém cung cap dich vu cong thiét yéu, sé khac
thuéc s& hiru nha nwée vi ly do chién Iwoc, hodc hoat ddng trong cac linh viee mang tinh “déc quyén tw
nhién”. Viéc phan loai Doanh nghiép Nha nuwéc theo nhém va néu rd ly do twong (ng cé thé hivu ich dé
lam sang té ly do duy tri s& hiru. Cac ly do d6 can dwoc ra soat dinh ky va cong bb coéng khai. Trwong
hop ly do s& hiru dwoc quy dinh trong vén ban thanh Iap hodc cac van ban phap ly diéu chinh hoat dong
ctia doanh nghiép, nha nwéc can bdo ddm nhirng tai lieu d6 dwoc cong bb day du.

Dai lde, Doanh nghiép Nha nuwdc duwoc ky vong dap vng cac muc tiéu chinh sach cong. Nhirng muc tiéu
nay phai dwgc giao mét cach minh bach, phu hgp véi phap luat va quy dinh hién hanh, va gén li&n voi
Iinh vie kinh doanh chinh ctia Doanh nghiép Nha nwéc. Loi ich cdng ma cac muc tiéu nay hwéng téi can
duoc xac dinh rd rang va cong khai. Cac muc tiéu chinh sach céng c6 thé dwa vao diéu lé cong ty, sau d6
duworc tich hop vao chién lwoc tdng thé ctia Doanh nghiép Nha nuwéc. Thi trwéng, cac cd dong khong phai
nha nwéc va céng ching can biét rd ban chéat, pham vi cac nghia vu nay, cling nhw anh hwéng clia ching
dén viéc ngudn luc, hiéu qua kinh té ctia Doanh nghiép Nha nuwéc, va néu co thé, tac dong téi thi truong.

Quy dinh vé co quan cé thdm quyén giao cac nghia vu chinh sach céng cho Doanh nghiép Nha nuwéc
khac nhau gitra cac quéc gia. C6 noi, chi duy nhat co quan dai dién chi s& hivu méi dwoc quyén giao.
C6 noi, co quan lap phap quy dinh nhirng nghia vu d6 qua quy trinh Iap phap. Truwéng hop thir hai, can
xay dwng co ché tham van va trach nhiém giéi trinh gitra co’ quan lap phap va co quan chiju trach nhiém
s& hiru, bdo ddm phdi hop tét va khong lam suy yéu tinh tw chi cia co quan dai dién chd s& hivu.
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Hwéng dan Chi tiet Chwong li:
Vai tro cua Nha nwéc véi tw cach
la Chu so hiru

Chinh pht nén déng vai tré mét chi sé& hieu am hiéu va chu déng, bdo dam céng téc quan tri cdc
Doanh nghiép Nha nwéc dwoce thwe hién minh bach, cé trach nhiém giai trinh, véi tinh chuyén
nghiép va hiéu qua cao.

Dé thye thi hiéu qua cac chirc ndng s& hiru, chinh ph nén tham chiéu cac chuadn mwc quan tri trong ca
khu vue tw va cong, déc biét 1a Bo nguyén tic Quén tri Céng ty cia G20/OECD. Nhirng nguyén téc nay
cling ap dung cho Doanh nghiép Nha nwéc trong trwong hop nha nwéc khéng phai la chd sé hiru duy
nhét, cling nhw cho tat ca cac ciu phan lién quan trong truéng hop nha nwéc 1a chi s& hiru duy nhét.
Bén canh d6, c6 nhirng khia canh dac thu trong quan tri Doanh nghiép Nha nwé&c doi hdi chu y riéng hoac
can duwoc huwéng dan chi tiét hon dé hé tro Thanh vién Hoi ddng Quan tri, Ban Diéu hanh va co quan dai
dién cha s& hiru nha nwéc thye hién dung vai tro.

IlLA. Chinh phi nén don gian héa va chuan héa cac hinh thirc phap ly ma Doanh nghiép Nha nwéc
dang van hanh. Thyec tién hoat dong ctia Doanh nghiép Nha nwéc nén theo cac chuan mwe Quan
tri Cong ty dworc thira nhan réng rai.

Doanh nghiép Nha nuéc cé thé mang hinh thire phap ly khac so véi doanh nghiép tw nhan, tly theo muc
tiéu hodc cac chudn muc xa hoi nhat dinh, cling nhw sy bdo vé déc biét danh cho mét sé déi twong lién
quan (vi du: nhan vién duwoc hwéng ché do tién lvong, lwong hwu hay chinh sach bao vé trwédc viéc sa
thai twong dwong véi cong chirc).

Nha nwéc can bao dam rang cac yéu té dwoc néu trong Bo Huéng dan dugc thuc thi mét cach nhat quan
va tbi da, bat k& Doanh nghiép Nha nuéc cé sw khac biét vé hinh thire phap Iy hay cAu truc cong ty.

Cac yéu t6 d6 bao gébm: (i) Quyén han va trach nhiém twong (ng cia Hoi ddng Quan tri, Ban Piéu hanh
va bd nganh; (ii) Co cau va thanh phan Hoéi ddng Quan tri; (iii) M&rc d6 trao quyén tham van hodc quyén
quyét dinh cho cb déng va/hodc mot sb déi twong lién quan, ddc biét 1a ngwdi lao dong; (iv) Cac yéu ciu
cbng bb thdng tin; (v) Pham vi 4p dung thi tuc pha san va giai thé doanh nghiép. V& nguyén téc, hinh thirc
phap ly va pham vi hoat dong cda Doanh nghiép Nha nwé&c khong nén cén tré Doanh nghiép Nha nwéc
m& rong hodc da dang héa sang linh viec méi hodc thi triedrng quéc té, dac biét la khi doanh nghiép hoat
dong kinh té va tuan theo cac tiéu chi thwong mai. Viéc gi¢i han mé& réng nhiém vu ctia Doanh nghiép
Nha nwéc thwong lién quan dén trudng hop Doanh nghiép Nha nwéc ddm nhan muc tiéu chinh sach cong
quan trong hoac nghia vu dich vu céng, nham ngan ngwa lam dung tai chinh céng, han ché céac chién lvoc
tang trwdng qua mao hiém hodc ngdn can Doanh nghiép Nha nwédc xuat khdu cong nghé nhay cam. Tuy
vay, can bdo dam nhirng gi¢i han dé gan chét véi linh viee kinh doanh chinh ctia Doanh nghiép Nha nwéc
va khoéng can tré quyén tw chi can thiét cta Hoi ddng Quan tri.

Trong qua trinh tiéu chuan hoa, chinh ph nén cén c téi da vao luat doanh nghiép hién hanh ap dung
cho ca doanh nghiép, va tranh tao ra cac hinh thrc phap ly riéng biét hoac co ché wu dai dac biét cho
Doanh nghiép Nha nuéc, triv khi diéu do 1a hoan toan can thiét dé& thuc hién muc tiéu chinh sach céng da
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duwoc giao. Viéc chudn hoa sé gidp minh bach, ting cwéng trach nhiém gidi trinh, va hd tro giam sat qua
so sanh dbi chiéu. Dac biét, viéc tiéu chuan héa can dwoc wu tién déi véi cac Doanh nghiép Nha nwéc cé
hoat déng kinh té va canh tranh trén thi trwérng, véi cach tiép can twong tw nhw dbi véi doanh nghiép tw
nhan — trong d6 nha nwéc dong vai trd mot cé dong véi quyén va nghia vu twong dwong.

Il.B. Nha nwéc nén xac dinh rdé ky vong cta chi sé& hivru, déng thi trao quyén tw chi cho Doanh
nghiép Nha nwé&c trong viéc thwe hién cac ky vong do, tranh can thiép vao qua trinh quan ly. V&i
tw cach la cé déng, chinh phu chi nén diéu chinh ky vong déi véi Doanh nghiép Nha nwéc mot
cach minh bach va chi khi c6 sw thay déi cin ban vé nhiém vu cia Doanh nghiép Nha nwéc.

Cac phwong thirc chinh gitp chinh pha thwe hién vai trd chd s& hibu mét cach chd dong va hiéu biét gdm:
xay dwng chinh sach s& hiru nhat quan, thiét 1ap cac muc tiéu va ky vong tong thé cho Doanh nghiép Nha
nwéc, ap dung quy trinh minh bach trong viéc dé cir H6i ddng Quan tri, cung viéc s dung hiéu qua cac
quyén s& hiru hién cé. Cac muc tiéu va ky vong tdng thé clia nha nwéc dbi véi Doanh nghiép Nha nwéc
chi nén diéu chinh khi c6 thay déi can ban vé nhiém vu. Mac du déi khi sé phai ra soat va diéu chinh muc
tiéu ctia Doanh nghiép Nha nwéc do bdi canh thay ddi, nhwng chinh phd nén han ché diéu chinh qua
thwdng xuyén, ddng théi bado dadm quy trinh thay ddi minh bach, vi lgi ich cong.

Mét sé chinh pht chinh thirc héa cac muc tiéu va ky vong cho Doanh nghiép Nha nuéc théng qua “thw ky
vong cla chi s& hiru”, hop ddng hiéu suét hodc hinh thire twong tw, déng thoi dbi thoai thueng xuyén
v&i co quan quan tri Doanh nghiép Nha nwéc. Viéc dinh hinh cac ky vong ré rang giup bao vé tinh tw chu
clia Hoi ddng Quan tri va tranh can thiép dot xuat clia nha nwéc, ddng thdi cé thé la can civ dé danh gia
trach nhiém gidi trinh cia Doanh nghiép Nha nwéc.

II.C. Nha nwéc

nén trao quyén dé Hoi dong Quan tri cia Doanh nghiép Nha nwéc thwe hién day da trach nhiém
ctia minh va toén trong tinh doc lap ctia Hoi dong Quan tri. Co quan dai dién chid s& hiru can thiét
lap va duy tri khuén khé phu hop dé duy tri d6i thoai v&i co' quan quan tri cao nhat cia Doanh
nghiép Nha nwéc, thwong thong qua chu tich Hoi dong Quan tri.

Trong viéc dé cir va bau chon Thanh vién Hoi ddng Quan tri, co' quan dai dién chd s& hiru can tap trung
vao yéu cau Hoi déng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc thye hién trach nhiém mot cach chuyén nghiép
va doc lap. M&i Thanh vién Hoi ddng Quan tri cAn hanh xt& cong bang, minh bach va cé trach nhiém dbi
v&i tat ca cac cb dong, du la nha nwédc hay khong.

Co quan dai dién chi s& hiru nén tranh cr qua nhiéu thanh vién dén t» bé may nha nuéc vao Hoi déng
Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc.

Ngoai ra, Thanh vién Hbi déng Quan tri chi nén bi mién nhiém vai ly do chinh dang; viéc bd nhiém va mién
nhiém khéng nén phu thubc vao cac ky bau ctr hay sy thay déi chinh tri. Didu nay dac biét quan trong voi
Doanh nghiép Nha nuéc cé hoat dong kinh té, noi viéc gi¢i han sé lwgng dai dién co quan dai dién cha
s& hivu ho&c quan chirc nha nwéc trong Hoi ddng Quan tri cé thé nang cao tinh chuyén nghiép, ngan xung
doét lgi ich va tranh can thiép cla chinh pha vao quan ly Doanh nghiép Nha nwéc.

Can b ctia co quan dai dién chi s& hiru hay chuyén gia tlr cac bd nganh khac chi nén tham gia Hoi déng
Quan tri néu dap &ng dd nang lwc nhw moi thanh vién khac, ddng thdi khéng déng vai trd trung gian truyén
dat anh hwédng chinh tri viwot qua vai trd s& hivru. Ho phai cé nghia vu va trach nhiém nhw cac Thanh vién
Hoi ddng Quan tri con lai. Cac quy dinh vé diéu kién truit quyén va xung dot lgi ich can dwoc danh gia
can than, kém hwéng dan vé cach giai quyét. Nhivng nguwdi nay khong dwoc cé xung dét loi ich qua mure,
ca thwe té 14n cdm nhan; cu thé, ho khéng nén tham gia quyét dinh diéu tiét lién quan dén cung Doanh
nghiép Nha nwéc, cling nhw khéng c6 nghia vu hay han ché d&c biét khién ho khéng thé hanh déng vi loi
ich doanh nghiép. V& nguyén tac, moi xung dét loi ich tiém &n cla bat ky thanh vién nao trong Hoi dong
Quan tri cAn dwoc bdo cdo va cong b, kém theo thdng tin vé cach thire x& ly xung dot do.
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Viéc lam rd trach nhiém ca nhan va trach nhiém cla chinh pha khi cir dai dién vao Hoi ddng Quan tri
Doanh nghiép Nha nwéc la rat quan trong. Cac quan chirc chinh phu lién quan cé thé phai céng khai moi
cb phan ca nhan trong Doanh nghiép Nha nwéc va tuan thd nghiém ngat cac quy dinh vé& giao dich noi
gian. Co quan dai dién chi s& hiru c6 thé xay dwng hwéng dan hodc bd quy tdc dao dirc riéng cho can
bd cla chinh pha khi tham gia H6i ddng Quan tri. Tai liéu nay can quy dinh cu thé cach xt ly théng tin do
Thanh vién Hoi ddng Quén tri d6 chuyén vé cho chinh phu. Viéc chi dao vé muc tiéu chinh sach cong nén
dwoc thdng qua co quan dai dién chd s hivru va néu thanh muc tiéu doanh nghiép, chir khéng ap dat trwc
tiép qua sy tham gia Hoi ddng Quan tri. V& nguyén tic, can bd chinh pha khi thwe hién nhiém vu cé thé
chiu trach nhiém hanh chinh, dan sw hoac hinh sw néu c6 vi pham trong hoat déng quan tri. Co’ quan dai
dién chi sé hiru can tén trong tinh bdo mat clia cac cudc thdo luan ndi bo tai Hoi ddng Quan tri. Hon niva,
phai c6 gidi han nghiém ngat vé viéc phd bién théng tin nay. Quyén tiép can théng tin cia chinh pha ciing
khéng dwoc vwot qua mire twong (rng véi quyén cd ddng trong doanh nghiép.

Co quan dai dién chl s& hiru nha nuwdc nén thiét lap va duy tri khung trao ddi phu hop véi co quan quan
tri cao nhat ctia Doanh nghiép Nha nwéc, thudng qua chi tich Hoi ddng Quan tri. Cac muc tiéu chinh sach
cbng (gébm ca nghia vu dich vu cong), néu khéng dwoc quy dinh bi luat hay van ban phéap ly, thi nén dua
vao chinh sach sé hiru clia chinh phi hodc “thw ky vong ctia chdi s& hiru”, chia sé véi toan Hoi ddng Quan
tri, déng thdi can cong bd cong khai cé tinh dén yéu tb bado mat doanh nghiép. Néu Doanh nghiép Nha
nwéc c6 cé ddng ngoai nha nwéc, muc tiéu chinh sach cdng va nghia vu dich vu cong phai dwoc Dai hoi
ddng cb déng phé duyét néu chwa dwoc cong bd. Can lwu trir day da hd so vé moi trao dbi gitra co quan
dai dién chud s& hiru va Doanh nghiép Nha nwéc. Chinh pha khéng nén can thiép cac quyét dinh van hanh,
nhw tuyén dung ctia Doanh nghiép Nha nwéc. Chinh phi phai céng khai va néu ré trong nhirng linh ve
va loai quyét dinh nao co quan dai dién chi s& hiru cé thAm quyén chi dao.

Khi dai dién ctia chinh phu, bao gém cé can bo tlr co' quan dai dién chd sé& hiru, vwot qua vai trd hodc
hanh déng thiéu chudn mwc, Doanh nghiép Nha nwéc can dugc bao dam quyén tiép can cac kénh tw van
ho&c co ché bao cao da dwoc thiét 1ap dé phan anh kip thoi.

I.D. Viéc thwe thi quyén sé& hiru can dwoc xac dinh ré trong bé may nha nwéc va tap trung tai mot
co’ quan dai dién chu sé& hiru duy nhéat. Trwong hop khong thé tap trung, cin cé co’ ché phéi hop
hiéu qua do mét don vi ddu méi dam nhiém véi tham quyén rd rang trén toan hé théng chinh pha.

Viéc xac dinh rd chirc ndng sé& hiru trong bd may nha nwéc 1a diéu then chbt, du né ndm & Bo Tai chinh,
bd nganh vé Kinh t&, mdt co quan hanh chinh hodc cong ty thudc s& hiru nha nwéc, hay bd nganh cu thé.
Chtrc nang s& hivu ctia Doanh nghiép Nha nwéc la noi thwe sw co quyén chi dinh Thanh vién Hoi dong
Quan tri, xac lap va giam sat muc tiéu, hodc bd phiéu cb phan dai dién nha nwéc.

Tap trung hoéa cé thé la cach hiéu qua dé tach biét quyén s& hiru khdi cac hoat déng khac tiém an xung
dot (nhw diéu tiét thi trwerng, hoach dinh chinh sach) dwoc néu trong “Hwéng dan 1I1.A” bén dudi, mién la
co quan dai dién cht s& hivu dwoc trang bi nguédn lwc day da va cac hoat ddng dwoc bao vé khai rii ro
lam quyén. Tuy nhién, trong béi cdnh phap quyén yéu, quan tri kém hodc tham nhiing cao, viéc tap trung
nhiéu quyén lwc cong ty vao mot don vi duy nhét ciing di kém rdi ro, can can nhac khi chon khung phap
ly cho s& hiru nha nwéc.

Mb hinh tap trung héa dugc dic trung bdi mot co quan trung tam thwe hién vai trd ¢d déng tai hau hét
cac Doanh nghiép Nha nwéc do nha nwéc ndm gitk (trwe tiép hodc gian tiép). Co quan nay sé xac lap ly
do va muc tiéu ctia nha nwéc cho tivng Doanh nghiép Nha nwéc, dé& ctv Thanh vién Hoi ddng Quan tri,
danh gia hoat d6ng Doanh nghiép Nha nwéc, bé phiéu tai dai hoi ddng cd déng. Co quan dai dién chi s&
hiru nay ciing chju trach nhiém xay dwng va giam sat cac muc tiéu réng cta Doanh nghiép Nha nwéc dwa
trén chinh sach s& hiru, diéu phdi (khi can) véi cac bd nganh khac, ddng thdi dinh ra cac khung quan tri
cht chét va quyét dinh quan trong lién quan t&i Doanh nghiép Nha nuéc.

Co quan dai dién chd s& hiru tap trung nén doc lap hodc chiu sw quan ly ctia mot bd. Cach tiép can nay
lam ré dinh hwéng chinh sach s& hiru va bdo ddm thwc thi nhat quan hon. Viéc tap trung quyén sé& hiru
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ciing cho phép cling cb va tap hop nguén lwc chuyén gia, vi du 1ap “t6” chuyén vé bao céo tai chinh hoac
dé clr Thanh vién Héi ddng Quan tri, qua d6 nha nuwéc s& hiru Doanh nghiép Nha nwéc mot cach chuyén
nghiép, nhat quan, ddng thdi thuc day bao céo téng hop vé s& hiru nha nuéc.

Néu khong thé tap trung hoéa, chinh phd nén thanh l1ap mét co quan diéu phdi manh mé, cé thAm quyén
hanh ddéng cho toan bd chinh phd. Co quan nay nén la mét don vi chinh pha chuyén trach hoac mét td
chtrc cong ty, hoat ddng véi vai trd ¢b van cho cac bd nganh ndm cb phan Doanh nghiép Nha nuwéc vé
théng 1& quan tri tét, vAn dé ky thuat va van hanh. Qua dé, giip mdi Doanh nghiép Nha nwéc xac dinh
nhiém vu ré rang, nhan dwoc thdng diép théng nhat vé ky vong s& hiru va yéu cau bao cao. Co quan diéu
phéi sé& hai hoa, phdi hop hanh déng va chinh sach ctia nhiéu co quan dai dién chd sé hiru trong cac bd
khac nhau, bdo dam quyét dinh vé s& hiru doanh nghiép dwoc dwa ra trén quy md chinh phd — nghia |a
Doanh nghiép Nha nwéc khdng bi gidng co gitra cac chinh sach mau thuan. Ly twéng nhét, co quan diéu
phdi cling chiu trach nhiém soan thdo chinh sach sé& hiu chung, xay dwng hwéng dan cu thé va théng
nhét thwe hanh gitra cac bo. Viéc thanh lap mét co quan diéu phdi ciing tao diéu kién tap trung héa mét
sb chire nang quan trong (vi du dé clr Hoi déng Quan tri hoac giam sat hiéu suét), vira tan dung chuyén
mon riéng, vira bdo dam tinh doc lap véi cac bé nganh phu trach Ilinh virc.

Thuc hién quyén s& hiru qua cong ty cb6 phan thudc sé& hiru nha nuwéc (SOHCs) ciing la mét cach tap
trung hoéa khac. Tuy vao phwong thirc quan tri ndi bd va hinh thirc phap ly, né cé thé phan tach quyén sé
hiru, hoach dinh chinh sach va diéu tiét. Trong moét sé nglv canh, sé& hivu gian tiép qua SOHC dam bao
tach bach véi cac chire ndng nha nwéce khac, nhd dé6 Doanh nghiép Nha nwéec it chiu can thiép chinh tri
hoé&c can thiép thwdng xuyén. Nhiéu SOHC cé nhiém vu dai dién nha nwéc 1am chi sé hiru, quan ly khoan
dau tw ctia nha nwéc nhu mot nha quan ly tai san chd déng hodc cong ty dau tw, nhdm dén muc tiéu tang
trwdng gia tri cd déng bén virng théng qua hinh thirc sé& hivu tich cwe, dai han. Néu SOHC dwoc thanh
lap theo luat cdng ty, hinh thirc nay c6 thé linh hoat trong tai co cAu hodc thoai vén, phu hop véi sir ménh
chung. Tuy vay, kinh nghiém cho thdy SOHC khéng phai ltic nao ciing phu hop, nhat la néu ban than né
dé bi can thiép chinh trj hodc cac hanh vi bat thuwdng. Nha nwéce, véi tw cach chd sé hiru cudi cung, nén
dé ra muc tiéu rdé rang cho SOHC cung céac doanh nghiép trong danh muc, déng thoi thiét 1ap khung phap
ly va quan ly bado ddm SOHC dap (rng tiéu chuan cao nhét vé quan tri, liém chinh, minh bach va trach
nhiém giai trinh.

ILLE. Co’ quan dai dién chu s& hiru can cé ning lwc va chuyén méon dé thwe hién hiéu qua nhiém
vu, déng th&i chiu trach nhiém giai trinh trwéc cac co quan dai dién lién quan. Co’ quan dai dién
cha s& hiru phai duy tri méi quan hé dwoc xac dinh rd rang va minh bach véi cac co quan coéng
lién quan.

Co quan dai dién chi s& hiru phai c6 da ngudn lwc, nhan sy va kj ndng can thiét dé thyc thi hiéu qua
nhiém vu. Pon vi nay can dwoc hd tro béi cac quy dinh, quy trinh chinh thirc va mét khung phép ly phu
hop, bdo ddm hwéng dan mét cach minh bach va hiéu qua vai trd clia nha nuwéc véi tw cach cd dong,
thdng nhét véi quy dinh ap dung cho cac cong ty ma nha nwéc ndm quyén s& hiru. O mét sé noi, diéu
nay cé thé doi hdi ban hanh mét khung phap ly (pht hop véi cac luat khac), qua dé xac 1ap coéng khai cac
sap xép thé ché, nguyén tac va quy téc can thiét d& nha nwdc thue thi quyén s& hiru Doanh nghiép Nha
nwéc. Khung nay cé thé bao gém viéc phan dinh rd vai trd va trach nhiém gitra cac co quan nha nwéc dé
tranh xung dét loi ich, cling nhw cac yéu cau vé bao céo, cdng bb théng tin va co ché giai trinh can thiét.

Quan hé gitra co quan dai dién cha s& hiru va cac co quan chinh pha khéc, cling nhw véi cac nha dau tw
t6 chirc thudc s& hiru nha nwéc nhw quy dau tw cé chi quyén, ngan hang phat trién va quy hwu tri bi nha
nwéc chi phdi, can dwoc xac dinh rd rang, minh bach. Mét sé co' quan nha nwéc, bd, chinh quyén hoac
Doanh nghiép Nha nuéc tai chinh cé thé déng nhirng vai trd khac nhau dbi véi cing Doanh nghiép Nha
nwéc. Nham tang niém tin ctia cdng ching vao cach nha nwéc quan ly quyén s& hiru Doanh nghiép Nha
nwéc, can xac dinh va giai thich rd cac vai trd nay cho toan dan. Vi du, co quan dai dién chl s& hiru can
duy tri hop tac, déi thoai thuwng xuyén véi cac co quan kiém toan nha nwéc, vén chiu trach nhiém kiém
toan Doanh nghiép Nha nuwéc, hé tro hoat déng clia co quan kiém toan va thwc hién cac bién phap thich
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hop khi c6 két luan kiém toan. Trwong hep phu hop, viéc hgp tac va trao déi v&i co quan co trach nhiém
quan ly tai chinh céng c6 thé duwgc xem 1a thong 1é tét dé giam sat va danh gia rdi ro tai khoa.

Co quan dai dién chi s& hiru phai chiu trach nhiém ré rang vé cach thwc thi quyén sé& hiru nha nwéc.
Trach nhiém giai trinh do, truc tiép hodc gian tiép, 1a trwdc nhirng co quan dai dién cho lgi ich céng,chang
han co quan lap phap. Cach thirc co quan dai dién chli s& hiru chiu trach nhiém trwéc co quan lap
phapcan dwoc quy dinh ré, cling nhw cach thire Doanh nghiép Nha nuwéc tw chiu trach nhiém - khdng nén
dé quan hé b&o cdo qua trung gian lam suy yéu trach nhiém cta chinh Doanh nghiép Nha nuéc.

Trach nhiém giai trinh khéng nén chi dirtng & viéc bdo ddm nha nwéc thue thi quyén s& hiru khéng can
thiép vao dac quyén Iap ngan sach cta co quan lap phap. Co quan dai dién chd s& hiru can bao céo vé
hiéu qua thwc thi quyén sé& hiru va mirc dd dat dwoc muc tiéu clia nha nwéc trong linh vire nay. Co quan
dai dién chd s& hiru nén cung cép thong tin dinh lwong, dang tin cay cho céng ching va dai dién cta ho
vé cach thirc Doanh nghiép Nha nuéc dwoc quan ly vi loi ich cac chi s& hivu. Trong cac phién diéu tran
lap phap, van dé bao mat théng tin can dwoc gidi quyét qua co ché cu thé, vi du hop kin. M&c du thi tuc
nay thwdng dwoc xem 1a hivu ich, song hinh thire, tAn suét va ndi dung trao dbi cé thé khac nhau tuy theo
hién phap, truyén théng lap phap va vai trd ctia co quan lap phap.

Viéc thiét ké co ché trach nhiém giai trinh khdng nén han ché qua mdc quyén tw chi can thiét cla co
quan dai dién chd s& hiru trong viéc thuc hién nhiém vu. Vi du: Viéc yéu cau phé duyét trudc tr co quan
lap phap chi nén ap dung véi cac thay ddi quan trong, nhw: diéu chinh chinh sach s& hivu téng thé, thay
ddi quy md khu vuc Doanh nghiép Nha nwéc, hodc céc giao dich 16n (d4u tw, thodi vén). Nhin chung, co
quan dai dién chd s& hiru nén cé mot mae do linh hoat nhét dinh déi véi bd chd quan (néu cé), dé tw t6
chire va quyét dinh cac van dé tha tuc, quy trinh. Co quan dai dién chd s& hiru cling cé thé dwoc tw chi
mot phan vé ngan sach, cho phép linh hoat trong tuyén dung, dai ngd va gitr chan nhan sw dd chuyén
mon, vi du qua hop déng ngén han hoac trwng dung tir khu vye tuw.

II.LF. Nha nwéc can hanh xir nhw mot c¢6 dong hiéu biét va tich cwe, thwe hién quyén sé hiru theo
dang cau truc phap ly va mirc dd6 nam giir hoac kiém soat tai tirng doanh nghiép.

Dé tranh hai thai cuc gay tén hai cho Doanh nghiép Nha nwéc, mét 1a can thiép chinh tri qua mirc va hai
Ia thu déng, thiéu giam sat, co quan dai dién chl s& hiru can tap trung vao viéc thirc hién hiéu qua quyén
s& hivu, tach biét rd rang véi cac chirc ndng khac clia nha nwéc nhw ban hanh chinh sach hodc diéu tiét
thi trwéng, nham tranh xung dét loi ich. Khi cé kha nang tac dong dang ké dén doanh nghiép, nha nwéc
thwdng nén hanh x& nhw mét cé déng I&6n c6 anh hudng dang ké&, hodc nhu mot cd déng thiéu sé chi
doéng va cé hiéu biét, trong nhirng trudng hop khéng ndm quyén kiém soat. Nha nuwéc can thye thi quyén
ctia minh dé bao vé s& hiru va tdi wu hoa gia tri s& hivu.

Cac quyén co ban cla cb déng bao gém: (i) Tham gia va biéu quyét trong dai hoi déng cb dong; (i) Tiép
can kip thoi, thwérng xuyén cac théng tin phu hop va day da vé doanh nghiép; (iii) Bau va bai nhiém Thanh
vién Hoi ddng Quan tri; (iv) Phé duyét cac giao dich bat thuweng;(v) Bidu quyét vé phan chia cé tire va gidi
thé doanh nghiép.

Viéc thuc hién dang dan cac quyén nay giip nha nwéc ddm bao anh hwéng hop ly dén Doanh nghiép
Nha nwéc ma khoéng can thiép vao quan ly van hanh hang ngay, déng thdi nang cao hiéu qua va uy tin
trong giam sat va quan tri Doanh nghiép Nha nwéc.

Co quan dai dién chd sé& hiru can cé cac k§ ndng dac thu va doi ngii chuyén vién vé phap ly, tai chinh,
kinh té, nganh nghé cu thé, phat trién bén virng ciing nhw quan ly, am hiéu vé trach nhiém Gy thac. Ho
cling phai ré rang vé& vai tro va trach nhiém cta minh véi tw cach can bd nha nwéce khi lam viéc véi Doanh
nghiép Nha nuéc. Ngoai ra, co quan dai dién chid s& hiru cling can c6 chuy&n mén lién quan dén cac muc
tiéu chinh sach céng, dac biét |a trong viéc giam sat va dinh hwéng nhirng Doanh nghiép Nha nwéc duoc
giao thwc hién cac nghia vu dich vu céng.
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Hon nira, co quan dai dién chd s& hiru cling can phat trién néng lwc va danh sy quan tam dén cong nghé
sb, nhan dién nhikng rdi ro va co hdi lién quan trong qua trinh giam sat va trién khai Quan tri Cong ty.
Cong nghé sb co thé 13 cong cu hivu hiéu dé tang cwdng giam sat hoat ddng sé& hiru, nhwng déng thoi
cling ddi hdi sy chi y dén cac rdi ro phat sinh va yéu cau quan tri di kém. Khi cong nghé phat trién va c6
thé hd tro nang cao thwc hanh quan tri, khung phap Iy va quan tri s& hiru ciing cé thé can diéu chinh dé
tao thuan lgi cho viéc wng dung.

Co quan dai dién chd s& hiru nén cé quyén: Thué chuyén gia tw van doc lap trong cac linh viec nhw dinh
gia, danh gia hiéu suét, giam sat chién lwoc hodc Gy quyén biéu quyét; S dung hop déng ngan han,
tuyén dung chuyén gia theo hinh thirc tam thdi hodc luan chuyén tir khu vire tw nhan, dé bd sung néng
lwc linh hoat khi can thiét. Viéc nay khéng chi gilp tang cwdng nang lwc chuyén sau ma con dam bao tinh
khach quan va hiéu qua trong cac quyét dinh s& hiru ciia nha nwéc.

Cac trach nhiém chinh cta co’ quan dai dién cha sé& hiru bao gom:

Merc d6 thwe hién cac trach nhiém nay phu thuéc vao mirc s& hiru hoac kiém soat clia nha nwéc voi
Doanh nghiép Nha nwéc. Néu Doanh nghiép Nha nwéc thude sé hivu gian tiép qua mét cong ty me (trong
cu trac tap doan), thi cong ty me, ch& khong phai nha nuwéc tryc tiép, dam nhiém céac trach nhiém bén
dwdi. Néu c6 thém cbd dong khac, quyén sé& hiru phai dwoc thye thi phu hop luat phap, diéu I&é doanh
nghiép va quy dinh lién quan.

I.LF.1. Dai dién nha nwéc tai dai hoi dong cé dong va thwe hién hiéu qua quyén biéu quyét.

Chinh pha, v&i vai trd chd s& hivu, phai thye hién nghia vu Gy thac bang cach sir dung quyén biéu
quyét, hoac giai thich néu khéng lam vay. Chinh pha khéng nén & tinh huéng “khéng phan &ng”
trwdc cac dé xuét tai dai hdi ddng cbé déng ciia Doanh nghiép Nha nwéc. Can thiét 1ap quy trinh
phu hop dé xac dinh ré co quan dai dién chi s& hivu la ngwdi dai dién ¢d phan cia nha nuwéc.

Dé chinh pht co thé bay té quan diém vé cac van dé can phé duyét tai dai hoi ddng cb dong, co
quan dai dién chd s& hiru phai tw t6 chirc dé dwa ra y kién dwa trén thong tin day da, réi trinh bay
y kién d6 cho Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc qua dai hdi ddng cbé dong.

I.LF.2. Thiét lap va bao vé quy trinh dé ctr H6i déng Quan tri dwoc cau tric tét, dwa trén nang
Iwec va minh bach; tich cwe tham gia dé ctr H6i dong Quan tri cia tat ca Doanh nghiép Nha
nwéc; gop phan da dang héa (gi&i tinh, chuyén mén...) trong Héi dong Quan tri va Ban Diéu
hanh.

Co quan dai dién cht s& hi*u cin bdo ddm Doanh nghiép Nha nwéc cé Hoi ddng Quan tri chuyén
nghiép, hoat dong hiéu qua, v&i tap hop kj ndng can thiét dé& hoan thanh trach nhiém. Viéc nay
doi hai thiét 1ap mot quy trinh dé ct, bd nhiém Hoi ddng Quan tri c6 cAu tric va tranh bi anh hwéng
chinh tri khédng phu hop, tén trong quyén cla céac cb déng khac, déng thdi dong vai trd tich cuc
trong quy trinh. Néu co’ quan dai dién chl s& hivu truc tiép ndm cb phadn Doanh nghiép Nha nwérc,
viéc tb chirc tham gia dé cr clia nha nwédc nén duoc giao cho co quan dai dién chd s& hivu.

Viéc dé ctr thanh vién cho Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc can dwoc thuc hién mot
cach minh bach, theo quy trinh ré rang, dua trén hd so kj ndng va danh gia nhu cau vé kinh
nghiém, nang lwc dbi véi muc tiéu dai han cta doanh nghiép, bao gdm ca nhu cau cda Gy ban
chuyén trach. Yéu ciu nang lwc nén duoc xac dinh dwa trén danh gia thuc tién cia Hoi ddng Quan
tri dwong nhiém, ddng thdi gén véi chién lwoc lau dai ctia doanh nghiép va nén can nhéc vai trd
dai dién nguwdi lao ddng (néu cd). Cach tiép can nay sé gitp Hoi ddng Quan tri hoat dong chuyén
nghiép, co6 trach nhiém va huwdng téi muc tiéu cu thé. Quy trinh bd nhiém dwa trén nang lwc phai
tach khdi chu ky bau ct, ddng co dang phai hodc xung dét loi ich tiém &n khac c6 thé 1am suy yéu
tinh doc lap ctia Hoi ddng Quan tri.

Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nuwéc nén cé quyén khuyén nghi co quan dai dién cha sé&
hivu vé tiéu chi Thanh vién Hoi ddng Quan tri, yéu cau k§ nang, danh gia thanh vién. Viéc lap dy
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ban d& ctr hodc Gy ban chuyén trach dé giam sat qua trinh tim trng vién ciing cé thé c6 ich, gitp
viéc tim kiém va dé ct tét hon. Cac dé ctr nén duwoc cong bd trwde ky hop dai hoi cd déng, kém
theo hd so ly lich, kinh nghiém chuyén mén va danh gia dao dirc ctia (ng vién. Trong trwdng hop
viéc bd nhiém khong théng qua dai hoi cd déng (vi du do Nha nwéc ndm gitr 100% vdn), cac
nguyén tac trén van can dwoc ap dung day du.

Co quan dai dién chl s& hiru cé thé duy tri co s& di¥ liéu (ng vién da néng luc, phat trién qua co
ché canh tranh céng khai. Ciing cé thé s& dung cong ty tuyén dung chuyén nghiép hodc quang
cao québc té dé nang cao chat lwong tuyén chon, nhat 1a vé chuyén mon khu vue tw nhan va kinh
nghiém quéc té, dong thei hé tro gia ting tinh da dang trong Hoi ddng Quan tri (vi du da dang
gici).

Mot sb qubc gia da ap dung chi tiéu bat budc hodc muc tiéu tw nguyén vé ty 1é ni gidi trong Hoi
ddng Quan tri va Ban Diéu hanh. Co quan dai dién chd s& hiru nén can nhéc ap dung cac chuan
muc lién quan cta OECD vé da dang gi¢i va cac dang da dang khac (vi du dd tudi, dan toc, kinh
nghiém...) khi d& c& Thanh vién Hoi ddng Quan tri. Ngoai ra, co quan dai dién chd s& hiru cling
c6 thé thwe hién thém bién phap bd tro nham nang cao ngudn nhan lwc 1a niv, tang tinh da dang
cho H&i ddng Quan trj va Ban Diéu hanh.

I.LF.3. Xac lap va giam sat viéc thwc hién cac nhiém vu va ky vong téng thé déi véi Doanh
nghiép Nha nwéc, bao gém muc tiéu tai chinh, muc tiéu co’ cau vén, mirc dd6 chap nhan rui
ro, phat trién bén virng, phu hop véi ly do sé hiru cia nha nwéc.

Nhw d& dé cap, chinh phu dong vai trd chd dong nén xac lap va truyén dat cac nhiém vu, ky vong
tbng thé cho Doanh nghiép Nha nwéc do chinh phi s& hiru toan bd. Néu chinh phi khéng sé& hivu
100%, thwdng khong thé chinh thirc “yéu cau” doanh nghiép thwe hién muc tiéu cu thé, ma chi cé
thé truyén dat ky vong qua kénh cb déng.

“Nhiém vu” ctia Doanh nghiép Nha nuéc thudng la mét van ban ngén gon (d6i khi dwoc quy dinh
trong luét), néu rd muc tiéu dai han cép cao cla Doanh nghiép Nha nuwéc, phu hop voi ly do sé&
ht*u doanh nghiép. Thong thwong, “nhiém vy’ sé xac dinh cac hoat dong chd dao va lam ré muc
tiéu kinh t& va c& muc tiéu chinh sach cong (néu cé). Viéc xac dinh ré nhiém vu gitp tang cwdng
trach nhiém giai trinh tai cAp doanh nghiép, ngan ngtra tinh trang “cai cdm” dét ngét cac nghia vu
chinh sach c6 thé gay can tré hoat dong kinh doanh ctia Doanh nghiép Nha nwéc. “Nhiém vy
cling déng vai tro 1a khung dé nha nuéc dwa ra va giam sat cac muc tiéu trung va ngan han.

Bén canh viéc xac lap nhiém vu chung, co’ quan dai dién chu s& hiru cling can truyén dat cac muc
tiéu cu thé vé tai chinh, van hanh ho&c phi tai chinh (gém phét trién bén virng) cho Doanh nghiép
Nha nwéc va tién hanh giam sat dinh ky. Qua do, tranh trwdng hop Doanh nghiép Nha nwéc co
qua nhiéu tw chd trong dat muc tiéu hay xac dinh pham vi muc tiéu chinh sach coéng (ké& ca nghia
vu dich vu céng). Muc tiéu c6 thé gdm tranh méo mé thi trwéng va theo dudi loi nhuan, thé hién
qua mdt sb chi sé (ti suat loi nhuan, chinh sach ¢b tire, khudn khd danh gia phu hop cta co ciu
von...). Thiét lap muc tiéu d6i khi doi hdi danh déi, vi du gitra gia tri cho ¢d déng, nang lwc dau tw
dai han, muc tiéu chinh sach cong, yéu cau phat trién bén virng, nghia vu dich vu céng, hay ké ca
van dé an sinh viéc lam. Nha nwéc nén lam rd thir tw wu tién va cach gidi quyét cac danh doi,
nhwng khéng can thiép vao céng viéc van hanh, tén trong sw doc lap cta Hoi ddng Quan tri.

I.LF.4. Xay dwng hé théng bao cao cho phép co quan dai dién chu s& hiru thwong xuyén
theo ddi, danh gia hiéu suat cia Doanh nghiép Nha nwéc, cling nhw giam sat viéc tuan thu
cac chuan mwe quan tri hién hanh, bao gém viéc (rng dung céng nghé sb.

Dé co quan dai dién chi s& hiru c6 thé ra quyét dinh sang subt vé nhirng van dé cbt 16i, ho can
nhan dworc thdng tin can thiét, kip thoi. Can cé co ché giam sat lién tuc hoat dong, két qua Doanh
nghiép Nha nuwéc, bao gdm viéc st dung cdng nghé sb. Co quan dai dién chi s& hivu can bao
dam Doanh nghiép Nha nwéc cé hé théng bao cao bén ngoai phi hop, phan anh trung thuc két
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qua va tinh hinh tai chinh cla doanh nghiép theo chuadn muc ké toan quéc té&, gitip co quan dai
dién cht s& hiru phan tng kip thei va can thiép c6 chon loc. Hé théng bao céo nay ciing phai cho
phép cac co quan nha nwéc lién quan giam sat, danh gia rdi ro tai khéa, nhat 1a truéng hop nha
nwéc hd tro Doanh nghiép Nha nwéc & mire Ién hodc Doanh nghiép Nha nwéc cé tdm quan trong
hé théng anh hwéng tai khéa hay én dinh tai chinh.

Co quan dai dién chi s& hivu nén ap dung phwong phap va cach dinh gia phu hop dé theo dbi
hiéu suat Doanh nghiép Nha nwéc so véi muc tiéu dé ra. Viéc so sanh véi doanh nghiép trong khu
vire tw hodc Doanh nghiép Nha nwéc & trong nwéc va nwéc ngoai co thé hé tro. Néu khong cé td
chirc twong ddng dé& ddi chiéu, co thé so sanh mét sb khia canh cu thé vé van hanh, két qua. Bac
biét, d6i véi Doanh nghiép Nha nwéc khéng chiu canh tranh, so sanh nang suét lao dong, hiéu
qua st dung nhan lwc, tai san va vén la cach quan trong dé danh gia va dinh hwdng cai thién.

Giam sat hiéu qua cling dwoc hb tre bdi nang luc ké toan — kiém toan day du trong co quan dai
dién chi s& hiru, nhdm giao tiép v&i bd phan tai chinh cia Doanh nghiép Nha nwéc, kiém toan
vién noi bo, kiém toan vién doc lap va co quan kiém soat nha nwéc cu thé. Co quan dai dién chu
s& hiru phai yéu cau Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc thiét 1ap cac bién phap kiém soat
ndi bod, dao dirc, tuan tha dé phat hién, ngan chan vi pham phéap luét.

I.LF.5. Xay dwng chinh sach céng bé théng tin cho Doanh nghiép Nha nwéc, xac dinh thong
tin nao can céng khai, kénh céng bé phu hop va co’ ché dam bao chat lwong théng tin.

DPé dam bao trach nhiém giai trinh day dd ctia Doanh nghiép Nha nwéc dbi véi cb déng, co quan
gidm sat va xa héi, nha nwéc voi tw cach la cb dong nén xay dwng va truyén dat mot chinh sach
minh bach, mach lac vé cong bé théng tin. Chinh sach can nhan manh yéu cau bao céo théng tin
quan trong. Qua trinh xay dwng chinh sach dwa trén viéc ra soat cac quy dinh phap luat hién hanh
ap dung cho Doanh nghiép Nha nwéc, xac dinh khoang tréng so véi thong 1@ tét quéc té hodc yéu
cau niém yét trong nwéc (bao gdm ca quy tdc Quan tri Cong ty). Tir d6, nha nuéc cé thé dwa ra
bién phap céi thién nhw dé& nghj stra ddi luat, quy dinh ho&c soan hwéng dan, quy téc dé nang cao
chét lwgng thue hanh cong bb & cap doanh nghiép. Qua trinh nay nén cé sy tham van ti» Hoi déng
Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc, Ban Diéu hanh, co quan quén ly, 1ap phap, cb déng va cac bén
lién quan khac.

Co quan dai dién chi s& hiru can truyén thong rong rai, hiéu qua vé chinh sach va khung coéng b
thong tin cho Doanh nghiép Nha nwéc, khuyén khich thwe thi va bdo dadm chét lwong thong tin, ké
ca slr dung nén tang ky thuat sb. Cac co ché hé tro ¢ thé gém: soan tai liéu hwéng dan, té chire
dao tao cho Doanh nghiép Nha nwéc; gidi thwdng ton vinh Doanh nghiép Nha nwéc co thie hanh
cong bd xuét séc; xac nhan ddc 1ap bén ngoai va do lwong, danh gia, bao cao vé viéc Doanh
nghiép Nha nwdc tuan tha yéu ciu coéng bb.

I.LF.6. Khi phu hop va dwec phap luat cho phép, duy tri déi thoai lién tuc véi kiém toan vién
doc lap va cac co quan kiém soat nha nwéc chuyén trach.

Quy dinh clia mbi quéc gia vé& viéc twong tac vai kiém toan vién doc 1ap sé cé sy khac biét. O vai
noi thi d6 1a dac quyén cta Ho6i ddng Quan tri; trong khi & nhirng noi ma nha nwdc sé hivu toan
bd, co quan dai dién chi sé& hiru cé thé dai dién dai hoi dong cb déng (cbé dong duy nhét) dé thuc
hién viéc lién hé va phéi hop véi kiém toan vién doc lap. Trong tredng hop nay, co quan dai dién
cht s& hiru can nang lwc phu hop, ké ca am hiéu ké toan tai chinh chi tiét. Tuy luat phap, co quan
dai dién chd s& hiru cé thé, théng qua dai hdi ddng cb déng, dé ctr, bau chon hay bd nhiém kiém
toan vién doc lap. Dbi véi Doanh nghiép Nha nuéc sé hiru toan bd, co quan dai dién chi sé hivu
nén dbi thoai thwdng xuyén véi kiém toan vién déc 1ap va co quan kiém soat nha nuéc lién quan,
duéi hinh thire hop trao déi dinh ky hay ban bac khi c6 van dé cu thé. Kiém toan vién doc lap cung
cap quan diém bén ngoai, khach quan, di chuyén mon vé két qua hoat dong, tinh hinh tai chinh
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ctia Doanh nghiép Nha nwéc. Tuy vay, dbi thoai gitra co quan dai dién chd s& hiru voi kiém toan
vién khong thé lam gidm trach nhiém ctia Hoi ddng Quan tri.

Nhin chung, théng Ié tét cho thay viéc dé& xuét kiém toan vién doc 1ap nén do Uy ban Kiém toan
doc lap ctia Hoi ddng Quan tri hodc moét co quan twong dwong ddm nhiém, va kiém toan vién doc
lap dwoc lwa chon, b nhiém hodc phé duyét bdi Gy ban nay hodc truc tiép bdi dai hdi déng cb
doéng. Piéu d6 1am rd kiém toan vién phai chju trach nhiém véi cb dong.

Trwdng hop Doanh nghiép Nha nwéc da niém yét hodc c6 sw tham gia ctia cd dong ngoai nha
nwdc, co quan dai dién chi s& hivru phai tén trong day du quyén va bao dam sy dbi xir cdng bang
véi cac cb dong thiéu sé. Viéc trao dbi vai kiém toan vién doc 1ap khéng dwoc dem lai cho co quan
dai dién chi s& hiru théng tin wu tién va phai tuan tha quy dinh vé théng tin nhay cdm va bao mat.

I.LF.7. Bao dam viéc thwe hién quyén s& hiru dwoc thwe thi dong bé trong trwdng hop cé
nhiéu co’ quan dai dién chd s& hiru cing tham gia.

Nha nwéc nén truc tiép thye thi quyén sé hivu mot cach thdng nhat. Néu quyén nay thudc nhiéu
co quan dai dién chd s& hivu, trwe tiép hay gian tiép, hanh déng phdi hop khi phu hop, cd déng
nén dwoc khuyén khich hop tac va phdi hop trong viéc dé cr, bau Thanh vién Hoi ddng Quan tri,
dwa dé xuat vao chwong trinh nghi sw va thdo luan truc tiép véi Doanh nghiép Nha nuéc dé cai
thién quan tri. Viéc nay phai tuan tha phap luat, nhw yéu cau vé céng bd quyén s& hiru hwéng loi
(beneficial ownership). Tuy nhién, phai canh giac dé& hop tac khéng bi lam dung nhdm thao tung
thi trwdng hodc gay tac déng phan canh tranh hay cac hanh vi lam dung khéac, déng thoi bao dam
déi xtr cdng bang theo tinh than dwoc néu trong Chuwong IV.

Sw phéi hop nay ciing khéng dwoc lam phwong hai kha nang cac co quan dai dién chd s& hivu
hoan thanh nghia vu Oy thac, tranh xung dét lgi ich trong thwc thi trach nhiém véi cac bén lién
quan. Ho nén cong khai cach thirc thuc hién quyén sé& hiru tai Doanh nghiép Nha nwéc ma ho
dAu tw, cling nhw cach thirc quan ly xung dét loi ich, phu hop cac chudn muc quan tri cia OECD.

I.LF.8. Xay dwng chinh sach dai ngd toan dién, minh bach cho Héi déng Quan tri Doanh
nghiép Nha nwéc, khuyén khich lgi ich trung-dai han cta doanh nghiép, cé thé thu hat va
thac day chuyén gia du nang lwc.

Chinh sach thu lao danh cho Hoi ddng Quan tri c6 thé khac nhau dang ké gitra cac quéc gia. Viéc
xay dwng mét chinh sach dai ngd téng thé, rd rang va minh bach 1a rat quan trong dé d&t ra hwéng
dan hodc nguyén téc chung, thuwéng néu trong chinh sach s& hivu. Chinh sach nay cé thé chi dan
vé mirc dai ngd, vai trd cla Oy ban thu lao, co' ché céng bd va trach nhiém giai trinh. C6 co s&
ving chac dé gan dai ngd cta Thanh vién Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nuwéc véi thong
& thi tredng. Déi voi nhirtng Doanh nghiép Nha nwé&c c6 muc tiéu kinh té ro rang va hoat déng
trong mdi trwdng canh tranh, mirc thu lao cla Hoi ddng Quan tri cAn twong xing véi loi ich dai
han clia Doanh nghiép Nha nuéc, phu hop véi didu kién thi trieérng, bao dam thu huat va gitr chan
cac Thanh vién Hoi ddng Quan tri c6 ndng lwc. Tuy nhién, ciing can tranh phan (rng céng chung
tiéu cwc do mirc thu lao quéa cao, cé thé gay kho khan cho viéc thu hut nhan tai, mac du mot s
yéu t6 khac (nhw uy tin, danh tiéng, co’ hdi xay dwng méi quan hé) ciing la khia canh dang ké trong
dai ngd Hoi ddng Quan tri.

Dé thu hut cac ng vién chat lwong cao va chuyén nghiép, chinh sach lwong thwéng cta Doanh
nghiép Nha nwéc can: Phan anh mét béng thi trwdng lao déng, phu hop véi mirc d phirc tap
trong hoat déng clia doanh nghiép; Gép phan nang cao tinh liém chinh va hiéu qua cta Hoi déng
Quan tri. D&c biét, co quan chi s& hiru Nha nwéc can xac 1ap can bang hop ly gitra: Mirc lvong
thap hon mét bang thi triedng, dan dén khé tuyén dung ngudi di nang lwe va mée lwong qua cao,
gay phan &ng tiéu cuc trong dw luan vé lvong cdng chirc cao bat thudng, dong thdi tao dong co
sai léch, khéng gan vaéi loi ich dai han cia doanh nghiép va cb déng.
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O mét sé noi, mirc dadi ngd dwoc dai hdi ddng cbé ddng phé duyét, ly twdng 1a theo dé& xuét/phé
duyét cGa Gy ban do Hdi ddng Quan tri hodc dai hoi ddng cb dong lap, hodc do co quan dai dién
chd s& hiru &n dinh dwa trén thong & thi trwong twong xieng dd phirc tap hoat ddng Doanh nghiép
Nha nuéc. Tuy quy mé va dinh hwéng Doanh nghiép Nha nwéc, mire thu lao ciling ¢6 thé quy dinh
b&i luat hodc ap dung khung lwong clia khu vire cdng, song phai bao dam van da canh tranh.
Théng 1é tét thudng khuyén nghi khéng nén ap dung lvong thwdng dua trén hiéu suét cho Thanh
vién Hoi ddng Quan tri, vi diéu nay dé gan loi ich ciia ho véi Ban Diéu hanh, tranh viéc ddng thuan
mu quéng v&i 1anh dao doanh nghiép vi muc tiéu loi nhuan ngan han; ngan chan cac rdi ro quan
tri phat sinh tir quyét dinh thiéu kiém soat. Trwdng hop ap dung thu lao bién ddi, nén xem xét can
trong ti 1& thu nhap ctia ho gén véi muc tiéu hiéu suat.
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Hwéng dan Chi tiet Chworng Il
Doanh nghiép Nha nwéc trén thi
trerong

Khung phép ly, quy dinh va chinh sdach cho Doanh nghiép Nha nwéc can déam bao mét san choi
binh ding va canh tranh céng bang khi Doanh nghiép Nha nwéc tham gia vao cdc hoat déng kinh
té.

Khi Doanh nghiép Nha nuwéc thue hién hoat dong kinh té, thueng cé sw ddng thuan rang hoat dong nay
phai dwoc tién hanh ma khong cé lgi thé hay bat lgi khéng chinh dang so véi cac Doanh nghiép Nha nwéc
khac hodc doanh nghiép tw nhan. Tuy nhién, van con it sw ddng thuan vé cach thirc cu thé dé tao ra mét
“san choi binh déng”, dac biét la khi Doanh nghiép Nha nwéc ddm dwong cac muc tiéu chinh sach cong
quan trong. Bén canh nhirng thach thirc cu thé nhw d&m bao tinh trung lap vé phap ly, hanh chinh, thué,
ng, quy dinh, con ¢6 nhitng van dé rong hon can xem xét, chdng han nhw viéc dinh gia chi phi cta cac
nghia vu dich vu cong va (khi kha thi) tach bach hoat déng kinh té khéi hoat déng phi kinh té. Tinh trung
lap can dworc duy tri theo Khuyén nghi cia OECD vé trung Iap canh tranh. Bén canh do, khi Doanh nghiép
Nha nwéc mé rong hoat déng quéc té, tham gia vao céac thj trwong va chudi gia tri, can cé cac giai phap
bd sung dé ngan ngira va gidm thiéu sy méo mo thi trwdng, chang han nhw hanh vi phan biét di xtr cla
Doanh nghiép Nha nuéc.

lILA. Can tach bach ré rang giira chirc ning s& hiru cia nha nwéc va cac chirc nang khac ctia nha
nwéc cé thé anh hwéong dén diéu kién thi trwong déi véi cac Doanh nghiép Nha nwéc, dic biét la
trong linh vwe diéu tiét thi trwéng va hoach dinh chinh sach.

Khi nha nwéc ddng thdi 1am nha hoach dinh chinh sach, co quan diéu tiét thi tredng va chid sé hiru cla
cac Doanh nghiép Nha nw&c hoat ddng trong Ilinh vwc kinh t&, nha nwdc vira la “ngwdi choi” chl dao vira
la “trong tai”. Diéu nay cé thé tao ra xung dét loi ich, bat loi cho doanh nghiép, nha nwéc 1an cong déng.
Viéc tach bach day da, minh bach trach nhiém vé chinh sach, s& hiru va diéu tiét thi trwong 1a diéu kién
co ban dé xay dwng san choi binh déng cho Doanh nghiép Nha nwéc va doanh nghiép tw nhan, va tranh
méo mé canh tranh. Pay ciing 1a yéu cau thiét yéu dé ngan chén sw can thiép qua mirc tir phia nha nwéc,
va 1a mot khuyén nghi then chét trong Bo6 hwéng dan ciia OECD vé phong chéng tham nhiing va téng
cwdng liém chinh trong Doanh nghiép Nha nwéc, can dwoc cac qubc gia thanh vién thyc hién day du.
Theo d6, moi co' quan chinh phl cé trach nhiém ban hanh chinh sach, diéu tiét thi trwdng hoac linh vwe
lien quan khéng nén dam dwong trach nhiém s& hiru Doanh nghiép Nha nwéc thuéce linh vire do.

Trong trwdng hop Doanh nghiép Nha nwéc duwoc dung lam phwong tién thuwe thi chinh sach cong cu thé
(vi du thuic day phat trién bén virng, binh dn vi mé hay téng trudng kinh té), viéc thiéu tach bach gitra chirc
nang s& hiru va chirc ndng chinh sach co6 thé gay nham Ian muc tiéu va xung dét loi ich gira cac bd phan
nha nwéc. Tuy nhién, tach bach khéng cé nghia ngan can sw phéi hop can thiét gitra cac co quan lién
quan. Thay vao d6, né giup nha nwédc dwge nhan dién rd vai trd chd s& hivru, minh bach héa qua trinh xac
dinh muc tiéu, gidam sat hiéu qua va gan két chinh sach, nhéat 1a v&i van dé bén viing.

Ngoai ra, can tach bach rd rang, minh bach giira chirc ndng s& hiru v&i bat ky co quan ndo ctia nha nuéc
c6 thé 1a khach hang hodc nha cung cap chinh cho Doanh nghiép Nha nuwéc. Cac rao can phap ly hodc
phi phap Iy 1am can tré canh tranh mua sam binh dang can dwoc loai bd. Khi trién khai tach bach hiéu qua
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gitra cac vai trd khac nhau ctia nha nwéc dbi véi Doanh nghiép Nha nwéc, phai tinh dén ca xung dét loi
ich trén thyc té 1an xung dot cé thé xay ra.

lI.B. Cac bén lién quan va déi twong quan tam khac, bao gom ca déi tha canh tranh, can cé quyén
tiép can cac co ché khiéu nai hiéu qua thong qua cac quy trinh phap ly, hoa giai hodc trong tai doc
lap khi cho rang quyén Igii ciia ho bi xam pham. Hinh thirc phap ly cia Doanh nghiép Nha nwéc
phai cho phép Doanh nghiép Nha nwéc tién hanh thu tuc pha san va dam bao ring chi no cé thé
doi quyén lgii ctia minh.

Doanh nghiép Nha nwéc cling nhw chinh pha véi vai trd ¢d dong khéng dwoc hudng dic quyén mién truy
td trwdc toa néu bi cao budc vi pham phap luat hay nghia vu hop ddng. Cac bén lién quan, bao gbm ca
ddi tha canh tranh... can c6 quyén tiép can co ché giai quyét tranh chap hiéu qua va quyén khiéu nai
Doanh nghiép Nha nwéc hodc nha nwéc véi tw cach la chi sé hivu tai tdoa, hoac thong qua cac phwong
thire gidi quyét tranh chép khac (trong tai, hoa giai) néu duoc thda thuan, ho phai dwoc hé théng tw phap
dbi xtr cdng bang, binh dang, khéng nén lo so bj co’ quan nha nwéc (véi tw cach 1a chi sé hiru) cé dong
thai bat loi. Ngoai ra, Doanh nghiép Nha nwéc nén chiu sy diéu chinh twong dwong déi voi cac quy dinh
vé pha san, v& no nhu doanh nghiép tw nhan twong tu.

lI.C. Khi Doanh nghiép Nha nwéc dam nhan nghia vu dich vu céng, can dwoc nhan dién minh
bach, cu thé, cho phép phan bd chinh xac chi phi va doanh thu.

Trudng hop Doanh nghiép Nha nuéc thwe hién nghia vu dich vu cong, viéc cong khai day di cac nghia
vy, can clr, pham vi va bu ddp/wu dai lién quan 1a rat quan trong. Can tach bach vé c4u tric hodc ké toan
dé xac dinh, tinh toan va tai tro' nghia vu dich vu céng mét cach chinh xac, minh bach.

Cu thé:

lI.C.1. Phai duy tri tiéu chuan cao vé tinh minh bach va céng b6 théng tin lién quan dén chi
phi, doanh thu.

Cac nghia vu dich vu cong can dwoc xac dinh rd rang va céng bd minh bach. Ly twéng nhat la ap
dung co ché tach bach vé ké toan, chirc nang hodc mé hinh doanh nghiép dé ghi nhan riéng biét
céc loai hinh hoat déng khac nhau. Tuy vay, can lwu y rang tly theo cac yéu té san xuét cia Doanh
nghiép Nha nuwéc (cong nghé, thiét bi, nhan luc), viéc tach bach clu trac cé thé khéng kha thi,
hodc néu cé thé thi déi khi lai khéng hiéu qua vé kinh t&. Do do, can can nhéc ky luwéng gitra loi
ich va chi phi clia viéc tach bach v& mét ciu tric v&i bién phap hanh vi.

Trong trwéng hop cac nghia vu dich vu cong tiép tuc dwoc gdp chung véi cac hoat dong kinh té,
céac yéu td nhw chi phi, tai san, no thwdng sé dwoc chia sé. D& ddm bao mot san choi binh déng,
can c6 mirc dd minh bach cao va céng bb co' ciu chi phi. Diéu nay cang quan trong khi Doanh
nghiép Nha nwdc nhan trg cap hodc cac wu dai khac tir chinh pha. Phai tach bach rd rang chi phi,
tai san gira tai khoan cho nghia vu dich vu céng va (cac) hoat ddng kinh té, tranh tro cAp chéo
bép méo thj trvdng.

ll.C.2. Cac chi phi rong phat sinh tir viéc thwe hién nghia vu dich vu cong can dwoc cap
kinh phi riéng biét, theo nguyén tac twong xirng va dwoc cong bé rd rang, bao dam viéc bu
dap khong bi str dung sai muc dich dé tro gia chéo.

Dé gilr san choi binh déng, Doanh nghiép Nha nwéc phai dwoc bu dap da chi phi cho nhiém vu
dich vu céng, tranh tinh trang bu dap qua marc — dan dén doanh nghiép khéng hoat déng hiéu qua
ho&c vo hinh chung tro' cdp cho hoat dong canh tranh — hay bu dap qué it — khién doanh nghiép
gap khé khan va bat loi so véi ddi tha tw nhan. Moi khodn chi rong lién quan dén nghia vu dich vu
cong phai xac dinh rd, cdng bb day di va bu dép théa dang theo co sé& phap ly va/hoac co ché
hop déng. Cach thirc tai tro cling can coéng khai. Phwong thirc bu dap nén thiét ké dé tranh méo
mo thi trudng, nhét 1a khi doanh nghiép vira lam dich vu cong vira hoat déng kinh té. Tro cap nay
phai dwoc dinh mrc twong xieng vai chi phi rong khi lam dich vu céng, khong dung bu cho hoat
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dong kinh té khac hoadc bu ddp doanh nghiép/td chirc khac. Can giam sat, danh gia viéc cp va
thwe thi nghta vu dich vu cdng trong hé théng danh gia hiéu qua chung, déng thdi ra soat dinh ky.
Viéc giam sat, kiém soat doc 1ap béi co quan nha nwéc lién quan nén bao ddm cach tinh tai tro
dwa trén muc tiéu ré rang, twong xirng, minh bach, va chi phi van hanh hiéu qua, ké ca chi phi
von.

lI.D. Theo nguyén tac chung, khong nén dung Doanh nghiép Nha nwéc dé tro cap hodc tao loi thé
canh tranh cho cac hoat dong thwwong mai. Néu Doanh nghiép Nha nwéc dwoc giao thwe hién bién
phap hé tror nham thwe hién muc tiéu chinh sach céng, can dam bao: (i) Bién phap hé tro nhat
quan véi quy tac canh tranh va thwong mai; (ii) Pwoc xac dinh, cong bé rd rang; (iii) Khdong gay
bat Ioi khong cong bang cho doanh nghiép thwong mai khac.

Trén nguyén tac chung, Doanh nghiép Nha nuéc khéng nén dwoc dung nhw mét cong cu dé tro cap cho
cac hoat déng thwong mai ma doanh nghiép thwyc hién, va can bao dam béat ky bién phap nao nhw vay
cling phai minh bach, phu hgp v&i cac nghia vy thwong mai va canh tranh. Tuy nhién, dbi lic nghia vu
chinh sach cong cé thé doi hdi Doanh nghiép Nha nwéc dwoc cép tai tro, cho vay hoac wu dai khac cho
cac hoat dong thwong mai ddm nhan. Quyét dinh giao nhiém vy nay cho Doanh nghiép Nha nwé&c phai
xem xét nguyén tac & Hwéng dan LA, tirc hwéng téi ti da hoa gia tri lau dai mot cach hiéu qua, bén virng,
va khéng duwoc tao bat loi khdng cdng bang, khéng cé co s& phap ly hodc vuot qua mire can thiét.

Vi du céc “loi thé” dang quan ngai gdm: tro cép, khodn vay wu déi, bao lanh vay, dau tw vén... hay hé tro
dwai dang hién vat (gia ban duwéi me thi triedng cho ndng lwong, bat dong san, ha tang cong nghé théng
tin, quyén tiép can div liéu...). Viéc cap hd tro qua Doanh nghiép Nha nwéc can tuan tha quy dinh hién
hanh. Néu muc tiéu hé tro cong la dé bdo ddm cung cip hang héa/dich vu khéng kha thi kinh doanh, hoac
khu vire tw khoéng sdn sang cung cap, thudng khong phat sinh lo ngai vé canh tranh. Trai lai, néu can thiép
vao thi trwéng 6 canh tranh (thuc té hodc tiém nang), can danh gia tac dong lén hiéu qua thj trwong va
chi phi kinh t&. Phu hop vé&i cac diém trén, bat ky tro' cip hay wu dai nao gan véi viéc dat muc tiéu chinh
sach cong can duoc Doanh nghiép Nha nwéc lién quan cong khai ré rang.

Ciling can chd y moi bién phap hé tro phai tuan tha luat, quy dinh va nghia vu québc té. Viéc cép tai tro,
cho vay ho&c wu dai cho doanh nghiép cé thé xung dét véi quy tac thwong mai — dau tw quéc té, gay hai
dén tinh trung l1ap canh tranh.

lILE. Nha nwéc khéng nén mién trir cho Doanh nghiép Nha nwéc khéi viéc ap dung va thuwe thi cac
quy dinh phap luat, quy chuan va co’ ché dwa trén thj trwong khi Doanh nghiép Nha nwéc tham gia
cac hoat dong kinh té; ddong thei cdn bao dam sw trung lap vé thué, ng va quy dinh dé tranh phan
biét déi xtr khéng phu hop gitra Doanh nghiép Nha nwéc va cac déi tha canh tranh.

Khi Doanh nghiép Nha nwéc co hoat déng kinh té, can tranh viéc mién tri (trong luat 1an thuc té) mot sb
quy dinh dang |& ap dung cho cong ty tw nhan (thué, hanh chinh, canh tranh, pha san, quy dinh xay dwng).
Doanh nghiép Nha nwéc va dbi tha tw nhan nén dwoc dbi x&r binh déng, ké ca quyén “dbi x&r qudc gia” va
quy tac tiép can thi trvong. Diéu nay gdm ca viéc tuan tha Tuyén bd OECD vé dau tw qubc té va doanh
nghiép da québc gia [OECD/LEGAL/0001], B quy tac tw do hoa giao dich vb hinh hién hanh va B6 quy tac
tw do héa ludng vén [OECD/LEGAL/0002], (néu phu hop).

Khi Doanh nghiép Nha nuéc hwdng loi thé khéng chinh dang tir viéc s& hiru nha nwéc (nhw wu dai, tach
biét khéi ap lwc quy dinh, gi¢i han ngan sach “mém”, tiép can bao Ianh chinh phi ngdm, hay khoan vay
thap hon thj trwong), ho cé thé khéng phan (rng ding mirc véi co ché thi trweng (vi du gia carbon hay co
ché mua ban phat thai). Twong tw, néu khoéng tuan tha tiéu chudn vé kinh doanh c¢6 trach nhiém, Doanh
nghiép Nha nwéc ciing gay anh hwéng dén canh tranh.

IILF. Hoat dong kinh té cia Doanh nghiép Nha nwéc phai tuan tha diéu kién thj trweong, ké ca khi
vay no’ hodc huy dong vén chu sé& hiru.
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dung bién phap bdo ddm hoat dong kinh té ctia Doanh nghiép Nha nwéc (gdm mua ban hang hoa,
tiép can — cap phat — nhan tai chinh dwéi hinh thirc ng hodc vén cb phan) phan anh diéu kién thi
du khoan tai chinh dé dén tir ngan sach nha nwéc, Doanh nghiép Nha nwéc khac hay thi trudong
mai.

lIl.LF.1. Moi quan hé kinh doanh cia Doanh nghiép Nha nwéc, ké ca véi td chire tai chinh,
phai thuan tuy theo thwong mai.

Trong mét sb trwérng hop, chii no' ¢6 xu hwéng cho rang Doanh nghiép Nha nwéc duwoc chinh ph
ngam bao lanh. Diéu nay dan dén viéc Doanh nghiép Nha nwéc tiép can ngudn vén dé dang hon
ho&c véi dwoc vay véi chi phi thAp mot cach bat thwong, tir dé lam méo mé méi trwdng canh
tranh. Thém vao dé, & nhirng nwéc ma té chirc tai chinh nha nwéc hodc nha dau tw té chire thudc
s& hiru nha nwéc thwong la chd ng chinh cia Doanh nghiép Nha nwéc dang tham gia hoat dong
kinh t&, tiém &n rat nhiéu nguy co xung dét loi ich. Viéc dwa vao té chirc tai chinh hodc nha dau
tw nha nwdc co thé che chan Doanh nghiép Nha nwéc khéi ap Iwc va giam sat thi trieong, lam sai
léch hé théng khuyén khich, tao ra tinh trang vay no qua murc, lang phi ngudn lwc va gay bién
dang thj trwdng.

Do d6, can phan dinh rach roi trach nhiém cda chinh phi va ctia Doanh nghiép Nha nuéc dbi véi
chid ng. Chinh phu can thiét 1ap co ché quan ly xung dét loi ich, ddng thdi bdo ddm Doanh nghiép
Nha nwéc hinh thanh méi quan hé véi ngan hang nha nwéc, cac td chirc tai chinh hodc nha dau
tw t6 chirc thude s& hiru nha nwéc — cting nhw v&i cac Doanh nghiép Nha nwéc khac — dwa trén
tiéu chi thuan tay thwong mai. Cac ngan hang nha nwéc phai 4p dung cung mét diéu kién va tiéu
chuén cho ca Doanh nghiép Nha nwéc va doanh nghiép tw nhan khi cho vay. Co ché nay ciing cé
thé 4p dung céac gi¢i han, ddng thoi theo ddi chat ché viéc Thanh vién Hoi ddng Quan tri ciia Doanh
nghiép Nha nwéc co mat trong Hoi ddng Quan tri clia ngan hang nha nwoc.

Khi chinh phii c4p bao 1anh cho Doanh nghiép Nha nwéc, vé ban chat 1a dé thay thé viéc rét vén
chd s& hiru, cé thé phat sinh thém nhiéu van dé. Nguyén téc chung 1a nha nwéc khéng nén tw
dong bao lanh cac khoan ng ciia Doanh nghiép Nha nwéc. Cling nén xay dwng théng Ié€ minh bach
vé viéc cong bd cling nhw dinh gia (ho&c chi phi) bao Ianh, ddng thei khuyén khich Doanh nghiép
Nha nwéc tim ngudn vén trén thi trwdng tai chinh. Déi véi chd no thwong mai — dé x ly van dé
“bao 1anh ngdm” — chinh phd can lam rd cho moi bén tham gia thj trwdng biét viéc minh khéng bao
lanh cac khoan no phat sinh ciia Doanh nghiép Nha nwéc, hodc néu can, cong khai bat ky bién
phap nao phai ap dung trong tinh huéng khan cap. Chinh phi ciing cé thé can nhéc giai phap yéu
cau Doanh nghiép Nha nwéc ndp bé sung mot khodn vao ngan sach, néu Doanh nghiép Nha nwéc
duwoc hwdng chi phi vay thdp hon mirc cac doanh nghiép tw phai chiu trong hoan canh twong tu.

Quan hé gitra Doanh nghiép Nha nwéc véi cac dbi tac kinh doanh khac, ké ca Doanh nghiép Nha
nwéc khac, can tuan theo nguyén tac doc 1ap va dua trén can nhac thwong mai; tuyét déi khong
dwoc xem do la tro cp gia chéo cho Doanh nghiép Nha nwéc khac hoac cho doanh nghiép tw
nhan.

lILF.2. Cac hoat déng kinh té cia Doanh nghiép Nha nwéc khong dwoe hwéng loi hodc
cung cap bat ky hinh thirc hé tro tai chinh trwe tiép hoac gian tiép nao tao ra lgi thé canh
tranh so vé&i doanh nghiép tw nhan, chidng han nhw tai chinh wu dai (vé no hodc ¢6 phan),
bao lanh, wu dai thué hodc wu dai tin dung thwong mai.

Dé duy tri “san choi binh dang”, Doanh nghiép Nha nwéc phai chiu cac quy téc tai chinh va thué
twong duwong véi cac dbi tha tw nhan trong diéu kién twong tw. Khong thé mac dinh rang Doanh
nghiép Nha nuwéc, do “gan chinh phd”, sé dwoc phép no thué kéo dai hay duoc xtr ly thué qua
khoan dung.
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Nhin chung, Doanh nghiép Nha nwéc khéng nén cé dwoc cac thda thuan tai chinh “trai nguwoc thi
treong” tr nhirng Doanh nghiép Nha nwéc khac hoac tr nha nwéc (nhw tin dung thwong mai, gép
von chd s& hivu & mirc thap hon gia tri thi trwong). Trir phi cac diéu khoan d6 hoan toan phu hop
v&i thong 1é doanh nghiép binh thwdng, ching sé trd thanh hé tre' wu dai. Nha nwéc can cé bién
phap dé cac giao dich gitra Doanh nghiép Nha nwéc véi nhau déu thuc hién dya trén nguyén téc
thwong mai. Nha nwéc ciing can cha y quy trinh quan ly s& hiru cac td chirc tai chinh nha nwéc,
nhdm dam bao khong tao bat ky wu thé nao thiéu phu hop véi didu kién thj trwong. Vi du: té chire
tai chinh nha nwéc khéng nén cho vay hay cép tin dung dwéi mire 13i suat thong thwong. Twong
tw, viéc bom vén vao Doanh nghiép Nha nuwéc tlr quy dau tw nha nwéc khéng duoc thye hién hay
duy tri trong diéu kién phi thi trwéng. Théng tin hwéng dan bb sung vé bao Ianh ngdm hay céng
khai da dwoc néu tai “Hwéng dan 11LF.17.

Céc bién phap hé tror dot xuét ciia nha nuwéc (nhw cho vay hodc vén chd s& hivu dwdi mire |4i suét
thi trwérng) néu thwe hién trong tinh huéng khan cép hay khing hoang, phai ddm bao nguyén tac
trung lap canh tranh, nghia 1a hd tro khan cap phai minh bach, cé6 muc tiéu, gi¢i han thoi gian,
khéng lam méo mo canh tranh — thwong mai, va phu hgp véi cac muc tiéu dai han. Nha nwéc sé&
hiru cAn tuan tha théng 1& qudc té tét trong hé tro khan cap, ddng thoi can nhéc, dé xuét giai phap
it gdy méo mé canh tranh nhwng van dat dwoc muc tiéu chinh sach. B4t ky hd tror dot xuat nao
cling phai di kém ké& hoach thoai lui minh bach.

Can bao dam trung lap canh tranh tuan theo Khuyén nghi ctia OECD vé trung lap canh tranh.

lILF.3. Hoat dong kinh té ciia Doanh nghiép Nha nwéc khéng dwore nhan hodc cung cap dau
vao (nhw hang héa, nang lwgng, nwéc, bat dong san, div liéu, dat dai, lao dong) hoac théa
thuan (quyén str dung dat, nhwong quyén...) véi gia hodc diéu kién wu ai hon so véi doi
tha tw nhan.

Doanh nghiép Nha nwéc khong duwoc nhan hay cung cip cac dau vao nhu bat dong san, hang
héa, dich vy, ha tAng hay tai nguyén dir liéu/internet v&i gia hodc diéu kién tét hon so vé&i doanh
nghiép tw cung diéu kién, trtr phi d6 1a bu d&p cho nghia vu dich vu céng. Doanh nghiép Nha nwéc
va cong ty tw nhan nén dam phan va tiép can quyén nhwong quyén trén co sé binh dang.

lI.F.4. Hoat dong kinh té cua Doanh nghiép Nha nwéc phai dat ti suat loi nhuan (RoR) bén
virng, twong dwong véi két qua ctia doanh nghiép tw nhan canh tranh trong diéu kién twong
tw, xét trong dai han, ngoai trir phan thwe hién nghia vu dich vu céng.

Doanh nghiép Nha nwéc tham gia hoat dong kinh té duwoc ky vong dat ti suét loi nhuan twong
ddng, vé lau dai, véi doanh nghiép tw nhan canh tranh trong diéu kién twong tw. Tuy nhién, viéc
nay khéng c6 nghia RoR cla Doanh nghiép Nha nwédc phai gibng hoan toan doanh nghiép tw
nhan.

RoR can dwoc can nhac theo chu ky dai, gén véi vong ddi sdn phdm, bdi ca trong khu vuc tw
nhan canh tranh gay gat, RoR c6 thé dao déng I&n trong ngén hay trung han, va ngay cang nhiéu
doanh nghiép tw cling phai hach toan cac chi phi nay theo yéu cau bat budc hodc tw nguyén. Bén
canh dé, khi Doanh nghiép Nha nwéc tién hanh hoat dong kinh t&, moi khoan vén chi sé& hivu do
ngan sach nha nwéc déng gép phai di kém yéu cau RoR téi thiéu, twong (rng véi doanh nghiép tw
trong hoan canh twong tw. Mot sd chinh phi cho phép RoR thap hon khi bang can di ké toan co
nhu cau dau tw I&n trong ngan han — diéu nay kha phd bién & nhiéu doanh nghiép khac, va néu
tinh toan chét ché thi khéng vi pham nguyén tic canh tranh céng bang. Ngworc lai, mét sé chinh
phu c6 thé gidm RoR dé bu dap nhirng nghia vu dich vu cong ma Doanh nghiép Nha nwéc ganh;
diéu nay chi nén thuc hién néu viéc gidm yéu cau RoR lién quan truc tiép dén viéc thwe thi nghia
vu dich vu céng. Muc tiéu lgi nhuan can phan anh hé so rii ro va co ciu vén ctia Doanh nghiép
Nha nwéc, nhat quan voi “Hwéng dan |LA”.

HUONG DAN CUA OECD VE QUAN TR CONG TY TRONG DOANH NGHIEP NHA NUO'C © 2026 OECD/VIOD



| 43

lI.G. Khi Doanh nghiép Nha nwéc tham gia mua sam cong, du trong vai tro bén dw thau hay bén
mei thau, quy trinh phai céng khai, canh tranh, dwa trén tiéu chi danh gia minh bach, khach quan,
khuyén khich da dang nha cung trng, va phai dwoc dam bao b&i cac tiéu chuan phu hop vé liém
chinh va minh bach, nham bao dam Doanh nghiép Nha nwéc cung nha cung trng hoéc déi tha tiém
nang khéng hwéng hay ganh chiu loi thé/bat Ioii qua mirc.

Viéc Doanh nghiép Nha nuéc tham gia mua sadm codng la méi quan tdm dac biét véi cac chinh phi cam

két ddm bao “san choi binh dang”. Luat can quy dinh co' ché dau thau cong bang, rong mé, minh bach,
phu hop Khuyén nghj cia OECD vé mua s&m cong [OECD/LEGAL/0411].

O mbi nwdc, quy tac nay co thé chi ap dung cho co quan chinh phi hodc mé rong sang Doanh nghiép
Nha nwéc; du dwdi dang nao, diéu quan trong |a Doanh nghiép Nha nwéc phai minh bach vé quy dinh,
khung ma ho ap dung khi mua sdm. Doanh nghiép Nha nwéc, du véi tw cach bén dy thau hay bén moi
thau, can thwe hién tha tuc mua sdm cdng khai, canh tranh, dwa trén tiéu chi danh gia khach quan, khuyén
khich da dang nha cung &ng, bao dam tinh liém chinh.

Thwong thi hoat ddng Doanh nghiép Nha nwéc chia lam hai loai: hoat ddng thwong mai (ban, mua lai
hang héa/dich vu) va hoat déng phuc vu muc tiéu chinh phu. Néu mot Doanh nghiép Nha nwéc dang thuc
hién muc tiéu chinh phd (hoac hoat déng nao d6 cho phép Doanh nghiép Nha nwéc thwe hién muc tiéu
nay), Doanh nghiép Nha nwéc nén ap dung quy trinh mua sdm céng phu hop théng & tét. Cac Doanh
nghiép Nha nuéc hoat ddng dwéi hinh thire doc quyén ciing can tuan thd cac quy tdc mua sém ap dung
cho khu vie chinh phi néi chung. Khi dirng vai trd “bén moi thiu”, Doanh nghiép Nha nwéc nén wu tién
hinh thirc dau thdu mé&, nhwng cling ¢ quyén linh hoat chon phwong phap mua sém phu hop dbi véi cac
hoat déng thwong mai néu ho canh tranh tryc tiép véi doanh nghiép tw nhan dé tranh bj thiét thoi khéng
can thiét. Cé thé khuyén khich ap dung cong nghé sb (e-procurement) nhdm nang cao tinh minh bach va
liém chinh.

lILH. Khi hoat déng kinh té ctiia Doanh nghiép Nha nwéc anh hwéng dén thwong mai, dau tw hoic
canh tranh, Doanh nghiép Nha nwéc nén tién hanh moi hoat déng kinh doanh,ngoai phan nghia vu
dich vu céng, theo cac can nhac thwong mai, dong thei tuan tha nguyén tac kinh doanh ¢é trach
nhiém va tiéu chuan cao vé liém chinh.

Phan nay sé tap trung vao hanh ddng va hoat ddng ctia Doanh nghiép Nha nwéc trong bdi canh kinh
doanh. Ngay cang c6 nhiéu hoat déng kinh té cia Doanh nghiép Nha nwéc anh huwéng hodc c6 thé anh
hwéng dén thwong mai, dau tw hodc canh tranh. Do d4, chinh pht cAn xem xét can trong cac tac dong
cta Doanh nghiép Nha nwéc déi voi thwong mai, dau tw, canh tranh va tranh gay méo mo thj trwdng, dac
biét 14 khi chl s& hiru nha nwéc tao diéu kién wu dai cho Doanh nghiép Nha nwéc & thj tredng ndi dia dé
ho gianh loi thé canh tranh tai thi trudng quéc té.

Vi Doanh nghiép Nha nwéc gitr vai trd quan trong trong nhiéu nén kinh té va hoat déng & linh vwe cung
cép dich vu thiét yéu (giao thong, tién ich, tai chinh), viéc Doanh nghiép Nha nwéc tap trung & céc linh
vic nay ¢ thé anh hudng truc tiép dén canh quan canh tranh. Dau tién, can thiép ctia nha nwéc vao mot
sb nganh, nhat la nganh céng nghiép, cé tac dong I&n & chudi gia tri ca thwong ngudn 1an ha ngudn. Thir
hai, hdu hét cac linh vuc nay lién quan nhiéu dén thwong mai, dau tw xuyén bién gi¢i. Thir ba, Doanh
nghiép Nha nwéc trong nganh ha ting mang thwdng van hanh chudi gia tri tich hop theo chiéu doc, ndm
doc quyén trong mot sé khau, tir d6 tac dong dén diéu kién gia nhap cta di tha tiém nang & nhiéu hoat
dong thwong mai.

DPodng thdi, cAn phan biét triedng hop nghia vu dich vu céng. Ngoai 1é so véi quy tdc chung vé can nhéc
thwong mai la: khi Doanh nghiép Nha nwéc thye hién nghia vu dich vu cdng, viéc ap dung tiéu chi thwong
mai khoéng bat budc. Luc d6, Doanh nghiép Nha nwéc khong duwoc phan biét dbi xt khi mua hang, va chi
duwoc phép phan biét khi ban ra néu bat budc theo tinh chat ciia nghia vu dich vu cong. Lién quan dén
mua sdm cong, xem thém “Huwéng dan 111.G” va Khuyén nghj cia OECD vé mua sédm coéng. Moi hoat dong
kinh té 1an phi kinh t& nén tuan tha cac chudn mwc OECD c6 lién quan dén liém chinh va hanh vi kinh
doanh co trach nhiém.
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Hwéng dan Chi tiet Chwong IV:
Péi xtr cong bang v&i c6 dong va
cac nha dau tw khac

Khi Doanh nghiép Nha nwéc duoc niém yét, hodc cé cé déng khéng phai nha nwérc, cé nha nwéc
va doanh nghiép nén céng nhan quyén cia moi cé déng, bao gém céa cé déng thiéu sé va cé déng
nwérc ngoai, déng thoi bdo dam déi xtr cong bang, tao diéu kién tiép can binh dang théng tin doanh
nghiép.

Nha nuéc co loi ich trong viéc ddm bao moi cb déng déu dwoc dbi xtr cdng bang & moi doanh nghiép cé
phan vén nha nwéc. Uy tin clia nha nwédc vé khia canh nay sé tac dong dén kha nang Doanh nghiép Nha
nwéc thu hat ngudn vén bén ngoai ciing nhw dinh gia doanh nghiép. Nha nwéc can tranh bj nhin nhan
nhw mét chd s& hiru thiéu minh bach, khé lwdng va thiéu cdng bang. Ngwoc lai, nha nuwéc nén d&t minh
& vi thé gwong mau, tuan thi thong & tét trong dbi xt véi cd dong.

IV.A. Chinh phi nén né lwc hwéng téi viéc ap dung day da Bé Nguyén tac Quan tri Cong ty cua
G20/0OECD trong trwong hop chinh phi khéng phai la cha s& hivu duy nhat ctia Doanh nghiép Nha
nwéc, va ap dung tat ca phan lién quan khi chinh phu 1a chia sé& hiru duy nhat.

Vé bao vé quyén cd dong, bao gom:

IV.A.1. Chinh phi va Doanh nghiép Nha nwéc phai bao dam moi cé dong dwoc dbi xir cong
bang.

Khi Doanh nghiép Nha nwéc ¢ cb phan do t6 chirc hodc ca nhan tw nhan nam git, chinh phd nén
thira nhan quyén cla nhirng cd déng nay. C6 déng ngoai nha nuéc phai dwoc bao vé khdi hanh
vi lam quyén cla chinh pht véi tw cach chd s& hiru, va can cé cac bién phap khac phuc hiéu qua
déi v&i cac hanh vi xam pham quyén clia ho, v@i chi phi hop ly va khéng bj tri hoan qua mirc. Bén
canh d6, nha nwédc khéng duoc trweng thu ¢d phan ctia ¢ dong tw nhan khac néu khéng co ly do
chinh dang va khéng bdi thwéng twong xirng véi gia tri thi trweng. Cac hinh thire giao dich noi
gian, thao tang thj trwdng, lam dung giao dich ndi bd ciing phéi bi cAm. Cac quyén wu tién nhw
quyén mua trwdc, da sb tan thanh ddi véi mét sd quyét dinh cla dai hdi ddng cb déng cling cé thé
la bién phap hiru ich dé bao vé cb doéng thiéu sb. Trong trwdng hop c¢d phan héa mét phan Doanh
nghiép Nha nwéc, can dic biét chi trong bao vé cb dong.

V&i vi thé cb dong chi phdi, trong nhiéu trwéng hop, nha nwédc cé thé don phwong ra quyét dinh
& dai hoi ddng cb dong, thuweng 1a nhivng quyét dinh ddi véi co ciu, thanh phan cta Hoi déng
Quan tri. M&c du day la quyén hop phap gan véi sé hiru, diéu quan trong 1a nha nwédc khong lam
dung quyén nay dé theo dudi muc tiéu di ngwoc lgi ich doanh nghiép, gay thiét hai cho cé déng
khac. Lam dung c6 thé xay ra qua giao dich bén lién quan khéng phu hop, quyét dinh kinh doanh
thién vi hay thay ddi ciu tric vén c6 loi cho cb dong kiém soat.

Co quan dai dién chi s& hiru nén xay dung hwéng dan vé dbi x& cong bang véi cb ddng ngoai
nha nwéc, bdo ddm Doanh nghiép Nha nwéc — dac biét 1a Hoi ddng Quan tri ctia doanh nghiép —
hiéu rd tdm quan trong ctia méi quan hé véi cé déng va cha dong tang cwéong, cing ¢d méi quan
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hé nay. Khi nha nwéc co quyén kiém soat I16n hon ti 1& ¢d phan (vi du: “cd phan vang”), nén han
ché st dung néu khong tuyét dbi can thiét d& bao veé loi ich cong thiét yéu (an ninh cong...), va
phai twong xtrng véi muc tiéu. Ngoai ra, nha nwéc nén céng bd moi théa thuan/co ciu vén cho
phép mot cbé dong kiém soat vwot qua ti 1é sé hivu.

IV.A.2. Doanh nghiép Nha nwéc can duy tri mrc dé minh bach cao, trong d6 cung cap thong
tin kip thoi, dong thi, binh ddng cho moi ¢é déng.

Diéu kién quan trong dé bao vé ¢ dong 1a ddm bao mirc d6 minh bach cao, théng tin quan trong
can dwoc thdng bao ddng thdi cho tat ca cé déng, bao gdm théng tin vé tinh hinh tai chinh, két
qua hoat dong, phat trién bén virng, quyén s& hiru va quan tri. Diéu nay ciing bao gdm viéc bao
cdo kip thei, ddng thoi bat ky dién bién trong yéu nao xay ra gitra cac 1an bao cao thwdng ky, cling
nhw cdng bd moi théa thuan cb déng — bao gdbm quy dinh vé cung cép théng tin lién quan dén
Thanh vién H6i ddng Quan tri.

Cb dong thiéu sb va cac cb déng khac phai tiép can théng tin can thiét dé quyét dinh dau tw sang
subt. Trong khi d6, c6 dong I&n (ké ca co quan dai dién chd s& hitu nha nwéc) khdng dwoc lam
dung théng tin thu dwoc do vi thé kiém soat hodc Thanh vién Hoi ddng Quan tri. O Doanh nghiép
Nha nuéc chwa niém yét, thwdng cac cb dong khac duoc xac dinh ré va cé thé tiép can théng tin,
vi du qua ghé Hoi déng Quan tri. Tuy nhién, du khung phap ly — quy dinh vé céng bé thong tin ra
sao, co quan dai dién chl s& hiru van can ddm bdo moi Doanh nghiép Nha nwéc ma nha nwéc
gop vén phai co co ché bao dam kha nang tiép can théng tin dé dang, céng bang cho moi cb déng.
Khi Doanh nghiép Nha nwéc dugc tw nhan hda mét phan, can dac biét chi y dé nha nwéc khéng
tham gia sau hon hay tiép can théng tin viot quyén theo ti 1& c6 phan.

IV.A.3. Doanh nghiép Nha nwéc nén xay dwng chinh sach truyén théng va tham van cha
doéng vé&i moi co déng.

Doanh nghiép Nha nwéc (k& ca Doanh nghiép Nha nwéc nam cd phan thiéu sb) nén dinh danh ¢
déng, bao dam ho dwoc cung cp day dd théng tin kip thdi, cé hé thdng vé cac su kién quan trong
ciing nhw lich hop ¢b déng. Doanh nghiép Nha nwéc cling nén cung cép thong tin béi canh tin cay,
c6 thé so sanh, du dé dwa ra quyét dinh dung dan. Hoi dong Quan tri Doanh nghiép Nha nuéc
chiu trach nhiém bao dam doanh nghiép thwc hién nghia vu thdng tin véi tt ca cbé déng, bao gdm
nha dau tw t6 chirc. Doanh nghiép Nha nwéc khéng chi tuan tha khung phap ly — quy dinh hién
hanh, ma nén chd ddng nang cao hon khi thich hop, dé tao niém tin va uy tin, ddng thdi tranh viéc
ap dat cac nghia vu théng tin qua nang né hoac khéng can thiét. Trwong hop kha thi, tham van
chu ddng v&i cb dong thiéu sb gitp cai thién qua trinh ra quyét dinh va sw chap thuan cla cb dong.
Tham kh&o thém néi dung lién quan trong B6 Nguyén tdc Quan tri Céng ty ctia G20/OECD.

IV.A.4. Viéc tham gia, thwec hién quyén biéu quyét hodc cac quyén khac cua moi cé dong,
bao gom cé dong thiéu sé, tai dai hdi dong c6 dong can dwoc tao diéu kién, dé ho c6 thé
tham gia quyét dinh then chét, nhw bau Hoi déng Quan tri. Pai hdi cé6 dong cho phép cé
déng tham gia tir xa nén dwoc luat phap cho phép dé giam chi phi, dé dang tham gia. Cac
cudc hop nay phai dam bao binh dang tiép can théong tin va quyén tham dw cho moi cb
dong.

C6 dong thidu sé thwdng lo ngai vé viéc quyét dinh dwoc dwa ra ngoai cudc hop cb dong hay hop
Hoi ddng Quan tri. Didu nay 1a méi lo chinh dang déi véi cong ty niém yét co6 cd dong chi phdi,
nhwng ciing xay ra khi nha nwéc ndm cb phan I6n. Nha nwéc nén trdn an cb dong thiéu sb réng
lgi ich ctia ho dwoc can nhac. Khi co kha nang xung dét loi ich gitra nha nwéc va cd déng thiéu
sb (vi du giao dich bén lién quan), nén can nhac trao cho c¢b déng thiéu sé quyén tham gia quy
trinh phé duyét giao dich.

Quyén tham gia dai hoi cd dong 1a quyén co ban ctia cb dong. Dé khuyén khich cb déng thiéu sé
tham gia tich cuc, tao diéu kién thuan loi cho viéc thwe thi quyén ctia cd déng (chang han dat cau
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héi cho Hoi ddng Quan tri, bd sung nodi dung hop, dé xuat nghi quyét), Doanh nghiép Nha nwéc cé
thé ap dung co ché nhw da sb tan thanh cho mot sé quyét dinh, hodc cac quy tac bau clr dic biét,
chang han phwong phap bau dén phiéu khi can. Ngoai ra, nén tao thuan loi viéc bé phiéu tir xa,
st dung phuwong tién dién t& nham gidm chi phi. Viéc dai dién cd ddng — nhét Ia trudng hop ngudi
lao dong cling 1a ¢ déng — co thé hd tror qua thu thap phiéu ty quyén.

Bét ky co ché dac biét bdo vé thiéu sé nao cling can can dbi can than, bao vé tat ca cd dong thiéu
s& mét cach cong bang ma khéng dwoc mau thuan nguyén tic ddi xir binh déng. N6 ciing khéng
dwoc can tré nha nwéc, véi vai trd ¢d déng da sé, thue hién quyén hop phap, hodc cho phép thiéu
sb can tré vo ly qué trinh ra quyét dinh.

Dai hoi ¢ dong truc tuyén hodc két hop (mot sb cé déng tham gia truc tiép, sd khac truc tuyén)
c6 thé cai thién sy tham gia cla c¢d déng béng cach gidam thoi gian, chi phi. Luat phap khéng nén
can tr& hop dang nay, mién la bdo dam quyén binh dang, tiép can théng tin, co hdi tham dy va
thwe thi quyén bé phiéu va cac quyén khac cho tat ca cb déng. Bong thoi, can can than dé hinh
thire hop tir xa khéng lam gidm kha nang cb déng thiéu sé trao déi hodc dat cau hdi véi Hoi déng
Quan tri, Ban Diéu hanh so v&i hop truc tiép. Théng tin chi tiét hon, bao gém Iwa chon nén tang
o, dwoc néu trong B nguyén tac Quan trj Céng ty cia G20/OECD.

IV.A.5. Cac giao dich gitra nha nwéc va Doanh nghiép Nha nwéc, hoac gilra cac Doanh
nghiép Nha nwéc, phai dwoe tién hanh theo diéu kién phu hop véi co’ ché thi trwong.

Dé dbi xir cong bang véi moi cb ddng, giao dich gitra nha nwdc va Doanh nghiép Nha nuéc (bao
gdm ca tb chirc tai chinh thudc s& hiru nha nwéc) nén dwoc thuc hién dwa trén cac nguyén tac
thwong mai. Vé khai niém, diéu nay lién quan dén van dé giao dich v&i bén lién quan khéng hop
ly, nhwng khac & chd trwdng hop s& hivu nha nwéc, “bén lién quan” duwgc dinh nghia léng 1&o hon.
Xét tbng thé, Doanh nghiép Nha nuwéc la phap nhan doc lap, chiu chi phdi va dwoc bdo vé bdi
nguyén téc phap quyén. Nguyén téc phap quyén nén mé rong dé ngan chan viéc lam dung Doanh
nghiép Nha nwéc cho cac muc dich tai trer chinh tri, bao trg, truc Igi ca nhan hay giao dich “bén
lién quan” tw lgi. Nha nwdc dwoc khuyén nghi bdo ddm moi giao dich gilra Doanh nghiép Nha
nwéc véi chinh pha, cac co quan hodc don vi ctia chinh phd déu phan anh gia trj thi trwong va co
thé kiém chirng tinh minh bach khi can thiét. VAn dé nay gan lién vai trach nhiém cta Hoi déng
Quan tri da dwoc dé cap & phan khac trong B6 Huéng dén, bdi viéc bdo vé quyén va loi ich cta
tat cd cd dong 1a mot phan trong nghia vu trung thanh ma méi Thanh vién Hoi ddng Quan tri phai
thwe hién déi véi doanh nghiép va cac cb dong.

IV.B. Moi Doanh nghiép Nha nwéc niém yét phai tuan tha quy tdc Quan tri Cong ty qudc gia; cac
Doanh nghiép Nha nwéc chwa niém yét ciing nén ap dung & mirc cé thé.

Nhiéu quéc gia c6 quy dinh v& Quan tri Céng ty danh cho doanh nghiép niém yét, tuy nhién co ché ap
dung lai khac nhau — c6 quéc gia yéu cau tuan tha tw nguyén, cé qubc gia lai ap dung theo nguyén tac
“tuan tha ho&c giai trinh” , va mét sé quéc gia khac mang tinh bt budc. Mot tién dé co ban ctia Bé6 Hudng
dén la Doanh nghiép Nha nwéc can tuan theo cac chuin myc quan tri tét nhat 4p dung cho doanh nghiép
niém yét. Diéu nay ham y rang ca Doanh nghiép Nha nwéc niém yét va chwa niém yét déu phai tuan tha
bd nguyén téc Quan tri Cong ty clia quéc gia, bat ké mirc d6 rang budc phap ly cia bd quy tac dé, qua dé
cho phép cé dong, thi trwdng va cac bén lién quan danh gia mirc dd phi hop ctia Doanh nghiép Nha nwéc
v&i cac chuan muc twong rng.

IV.C. Trweong hop Doanh nghiép Nha nwéc phai theo dudi muc tiéu chinh sach céng cé tac dong
dang ké dén hiéu qua, két qua, kha nang ton tai cia doanh nghiép, théng tin thich ho’p vé muc tiéu
dé phai ludn san cé cho céng ching va cé déng ngoai nha nwéc.

Nhw mét phan cam két ddm bao minh bach cao véi moi cd déng, nha nwédc can ddm bao rang moi théng
tin quan trong vé& muc tiéu chinh sach céng dwoc giao cho Doanh nghiép Nha nwéc — cling nhw can ct
cho muc tiéu d6 — dwoc céng khai cho ¢ ddng ngoai nha nwéc va céng ching, tuan tha quy tdc canh
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tranh, trong trwdng hop thdng tin nay anh hwdng dén viéc dinh gia doanh nghiép. Théng tin lién quan can
chia s& v&i moi cd dong tai thdi diém dau tw va dwoc cap nhat lién tuc trong subt thdi gian ho ndm gidr cé
phan.

IV.D. Khi Doanh nghiép Nha nwéc tham gia dw an hop tac, chang han lién doanh hodc déi tac cong
— tw, cac bén ky két can dam bao quyén va nghia vu hop dong dwoc ton trong, tranh chap dworc
giai quyét kip thei, khach quan.

Khi Doanh nghiép Nha nwéc hop tac véi dbi tac tw nhan, can duy tri quyén loi cla tat ca cac bén theo
hop déng, kém co ché khac phuc va’hoac giai quyét tranh chap hiéu qua. Céac thda thuan nay khéng duwoc
dung lam cdng cu ép hodc cuwdng ép chuyén giao cong nghé tir ddi tac tw sang Doanh nghiép Nha nwéc.
C6 thé ap dung mot sb tiéu chuan OECD lién quan dén quan tri cong ctia déi tac cong — tu (PPP) va quan
tri ha tAng. Mot khuyén nghi quan trong 1a can than theo ddi, quan tri rdi ro tai khéa, du ngadm dinh hay
minh bach, ma nha nwéc co thé ganh do cac PPP hodc thda thuan khac ma Doanh nghiép Nha nwéc ky
két. Cac du an va lien doanh nhw vay cla Doanh nghiép Nha nuéc can phu hop véi chinh sach sé hivu
nha nwéc, déng thdi tuan thd khung phap ly céng ty vé quyén han va trach nhiém cta Héi dong Quan tri
Doanh nghiép Nha nuéc.

Ngoai ra, hop ddng chinh thirc gitra nha nwéc va ddi tac tw nhan, hoac gitra Doanh nghiép Nha nuéc va
ddi tac tw nhan, can quy dinh rd trach nhiém cta mdi bén khi xay ra tinh hudng bat ngd, ddng théi van cé
du linh hoat cho viéc thuwong lwong lai hop ddng néu can. Co ché giai quyét tranh chap nén bao ddm moi
bat ddng duoc xtr ly cong bang, kip thei trong subt vong ddi dw an, khéng lam anh hwéng dén nhirng giai
phap tw phap khac.

HUONG DAN CUA OECD VE QUAN TR CONG TY TRONG DOANH NGHIEP NHA NUOC © 2026 OECD/VIOD



48 |

Hwéng dan Chi tiet Chwong V:
Cdéng bo théng tin, Minh bach va
Trach nhiém Giai trinh

Doanh nghiép Nha nwéc phéi tuan tha chuan mwe cao vé minh bach, tréch nhiém giai trinh, liém
chinh va chju dp dung ciing chudn muc ké todn, céng bé théng tin, tuan tha, kiém toén chat lwong
cao nhw doanh nghiép niém yét.

Viéc minh bach trong moi van dé cét 16i vé doanh nghiép la yéu té quan trong giup téng cwdng trach nhiém
gidi trinh ctia Hoi ddng Quén tri, Ban Diéu hanh Doanh nghiép Nha nwéc va gidp chinh pha tré thanh chi
s& hiru c6 da thong tin dé duwa ra cac quyét dinh sang subt. Khi xem xét yéu cau bao céo, cong bb thdng
tin cho Doanh nghiép Nha nuérc, can can nhic dén quy mé va mirc d dinh hwéng thwong mai clia doanh
nghiép. Chang han, dbi véi Doanh nghiép Nha nwéc quy md nhd, khdng cé muc tiéu chinh sach cong, thi
yéu cau cong bd thdng tin khdng nén khién ho chiu bat loi canh tranh. Ngwoc lai, dbi véi Doanh nghiép
Nha nwéc quy md Ién hodc dong lwc s& hiru nha nuwéc chd yéu vi muc dich chinh sach céng, doanh
nghiép dé nén ap dung tiéu chuin minh bach cao, céng bd théng tin day du, ddc biét trong cac linh vic
c6 thé anh hwdng trong yéu dén hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép.

V.A. Doanh nghiép Nha nwéc can bao cao, cong bdé moi van dé quan trong lién quan dén doanh
nghiép, theo chudn muwc ké toan — cong bd théng tin chat lwong cao, dwoc quéc té thira nhan; cac
kénh phé bién théng tin phai cho phép céng chiing truy cap mién phi, kip thoi.

Tét ca Doanh nghiép Nha nuéc, it nhat méi ndm moét lan, phai cong bd moi van dé quan trong ctia doanh
nghiép. Cac Doanh nghiép Nha nwéc 16n va niém yét can tuan thd chudn muc ké toan — cong bd thong
tin quéc té chét lwong cao, hodc chuan muc ké toan qudc gia twong thich véi cac chuan muc nay. Véi
cac Doanh nghiép Nha nwéc khac, nén ap dung tbi da trong kha nang. “Théng tin trong yéu” duoc hiéu la
théng tin ma néu thiéu ho&c sai, c6 thé anh hwdng dén danh gia clia nha dau tw vé gia tri cong ty. N6 ciing
c6 thé 1a bat ky thdng tin ndo ma moét nha dau tw sang subt cho 1a quan trong dé dwa ra quyét dinh dau tw
ho&c biéu quyét. Trong khi cong bd théng tin can tap trung vao yéu té quan trong véi quyét dinh dau tw
(c6 thé gdm danh gia gia tri cdng ty), né ciing gitp coéng ching hiéu ré cAu tric, hoat ddng, chinh sach va
két qua cta doanh nghiép vé méi trueng, xa hoi va quan tri.

Website cong ty dé truy cap, than thién v&i ngudi dung tao co hoi dé cai thién viéc cbng bb théng tin.
Nhiéu nwéc yéu cau hodc khuyén nghi doanh nghiép cé website cung cap ndi dung quan trong vé coéng
ty. Cac thanh vién ctia Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc nén ky bao céo tai chinh, con tbng giam
déc (CEO) va giam dbc tai chinh (CFO) nén xac nhan nhirng bao cao nay thé hién trung thwc hoat dong
va tinh hinh tai chinh ctia Doanh nghiép Nha nwéec.

Trong pham vi kha thi, cac co quan lién quan nén thyc hién phan tich lgi ich — chi phi dé xac dinh Doanh
nghiép Nha nwéc ndo can ap dung céc tiéu chuan quéc té chat lwgng cao, nham bao dam tinh nhat quan
va kha nang so sanh trong toan danh muc. Céc tiéu chuan qubc gia dat chéat lwong cao c6 thé dwoc hinh
thanh bang cach twong thich véi mét trong cac chuén ké toan dwoc quéc t& cong nhan. Phan tich nay
ciing nén lwu y rdng yéu cau céng bd nghiém ngét khong chi 1a dong lwe ma con 1a cong cu dé Hoi ddng
Quan tri va Ban Diéu hanh hoat ddng chuyén nghiép.
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Bé&o cao thwdng nién va bao cao gitra ky 1a ngudn théng tin quan trong, hd tro giai thich két qua tai chinh
—van hanh thé hién trong bao cao tai chinh da dwoc kiém toan clGia Doanh nghiép Nha nuwéc. Moi Doanh
nghiép Nha nwéc phai 1ap bao céo tai chinh hang ndm, gdm bang can ddi, bdo céo lwu chuyén tién té,
bao céo két qua kinh doanh, b&o céo bién dong vén chi s& hiru va thuyét minh. Cac bao céo thwdng nién
thwong hoan tat trong khodng 3-6 thang sau ky tai chinh. Viéc béo céo can day dd, ngan gon, dang tin
cay va cé thé so sanh.

Mé&c du tAt ca cac Doanh nghiép Nha nuwéc, ké ca thuan thwong mai déu hoat ddng vi loi ich céng, mirc
dd minh bach cao dac biét hiru ich dbi véi nhirng Doanh nghiép Nha nwéc dam nhan cac muc tiéu chinh
sach cong quan trong. Diéu nay dac biét quan trong khi Doanh nghiép Nha nwéc cé tac dong Ién 1én ngan
séach, rGi ro ma nha nwéc phai ganh, hoadc lién quan dén cac van dé bén virng, thi trwéng toan cau.

Tuy theo nang lwc va quy mé, cac Doanh nghiép Nha nwéc nén ap dung yéu cau cong b théng tin twong
dwong v&i cac cong ty niém yét. Tuy nhién, yéu cau nay khoéng duwoc dé 16 cac bi mat khong can thiét,
cling nhu khéng dat Doanh nghiép Nha nwéc vao thé bat loi so véi dbi tha tw nhan. Doanh nghiép Nha
nwéc nén bao cdo moi van dé quan trong, vi du két qua tai chinh, hoat ddng, théng tin phi tai chinh, chinh
sach dai ngd va mlrc dai ngd thuc té cha Hoi dong Quan tri, thanh vién quan ly chi chét, giao dich bén
lién quan (bao gdm giao dich véi nha nwéc, té chire lién két), ciu tric — chinh sach quan tri. Doanh nghiép
Nha nwéc cling nén cong bé liéu ho cé tuan theo quy tdc Quan tri Cong ty nao hay khoéng; néu cé thi phai
néu rd quy tac nao. Khi céng bd hiéu qua hoat ddng, cac thong lé tét quy dinh réng phai tuan theo chuén
bao cdo quéc té dwoc cong nhan.

Xem xét dén nidng lwc va quy mé doanh nghiép, vi du vé théng tin nén cong b6 gém:

V.A.1. M6t van ban vé cac muc tiéu cua doanh nghiép va mirc dé hoan thanh, bao gom moi
nhiém vu do co quan dai dién cha s& hiru nha nwéc ky vong.

Diéu quan trong 1& méi Doanh nghiép Nha nuéc phai xac dinh muc tiéu tdng thé mot cach ré rang.
Bét ké hé thdng giam sat hiéu suét hién co, can phai xac dinh moét sé muc tiéu co ban, kém théng
tin v& cach doanh nghiép xt ly cac tinh hubng xung dét gitra cac muc tiéu.

Khi ndm giir cb phan da sb hoac thuc su kiém soat Doanh nghiép Nha nwéc, ky vong clia chi s&
hru nha nwéc can duwoc cdng khai rd rang dbi véi moi nha dau tw khéac, thi trwong va cdng chung.
Viéc nay sé khuyén khich cac quan chirc trong Doanh nghiép Nha nwéc tw xac dinh rd muc tiéu,
ddng thdi nang cao cam két clia Ban Diéu hanh trong viéc thwe hién. N6 ciing tao ra diém tham
chiéu dé cac cb dong, thi trwérng va céng chung danh gia chién lvoc va quyét dinh ctia Ban Diéu
hanh.

Doanh nghiép Nha nwéc nén bao cdo cach thirc hoan thanh muc tiéu ctia minh bang cach céng
bd cac chi sb hiéu suét chinh. Néu Doanh nghiép Nha nwéc con dugc st dung dé theo dudi muc
tiéu chinh sach cong thi can bao céo vé viéc thye hién cac muc tiéu dé.

V.A.2. Két qua tai chinh va van hanh, gom chi phi — thoa thuan tai tro cho nghia vu dich vu
cong (néu ap dung).

Twong tw doanh nghiép tw nhan, Doanh nghiép Nha nwéc can cong bd thong tin vé két qua hoat
dong tai chinh, van hanh va phi tai chinh. Vi du: Bao céo tai chinh chinh (bang can déi, béo céo
két qua kinh doanh, lwu chuyén tién té&, thuyét minh...), cac théng tin tai chinh then chét (cb tirc,
gia tri no, co cau vén — khoan vay, EBITDA, ROE, ROA, ti I& vén chi s& hiru, dau tw, cd tirc chi
tra, don bay tai chinh, sé lao ddng...) va cac chi tiéu da dang khac (néu co), tiéu chuan bao céo
(nhw IFRS hodc twong dwong) can dugc ghi rd.

Nhirng théng tin nay gitp ngudi doc danh gia di liéu tai chinh chinh ctia doanh nghiép, ké ca muc
tiéu thwong mai hay phi thwong mai. Can cung cép du théng tin kém, dé cb déng hiéu théng diép
ma céac chi tiéu mudn truyén dat, cach tinh, méi lién hé véi bao céo tai chinh. Néu Doanh nghiép
Nha nwéc cé nhiém vu dich vu cbng, can céng bd chi phi cho hoat déng lién quan. Moi khoan bu
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dap cho Doanh nghiép Nha nwéc (ké ca tro cap hay loi ich hién vat) cling phai dwoc lwong hoa,
coéng bd cling anh hwéng dén san choi binh dang, kém ly do. Theo thong 1é tét, bao céo vé kiém
soat nodi bd dbi véi bao cdo tai chinh nén di kém bao céo tai chinh. Béng thdi, co quan dai dién
chi s& hiru can lwu y cac nghia vu cdng bd bd sung khéng tao ganh nang khong can thiét cho
hoat déng kinh té ctia Doanh nghiép Nha nwéc so véi doanh nghiép tw nhan.

V.A.3. Quan tri, quyén s& hiru, hinh thirc phap ly va co’ cau biéu quyét cua doanh nghiép
(hodc tap doan), ké ca cac cong ty con quan trong, quy tac hodc chinh sach Quan tri Cong
ty ap dung va quy trinh thwc hién.

Viéc minh bach c4u tric quyén sé hiru va quyén biéu quyét & Doanh nghiép Nha nwéc 1a rat quan
trong dé& moi cb déng hiéu ré phan lgi tirc va quyén biéu quyét ctia minh. Can néu r6 ai la chd s&
hru hop phap ¢d phan clia nha nuwéc, co quan nao chiu trach nhiém thue thi quyén s& hiru. Moi
quyén dac biét hodc thda thuan khac (nhw ¢d phan vang, quyén pha quyét) Iéch khéi quy tdc Quan
tri Cong ty chung, cé thé l1am sai l1éch s& hiru hay kiém soat Doanh nghiép Nha nwéc, can phai
duoc cong bd. Néu co cac thda thuan kiém soat nhu “théa thuan cb déng” thi phai cong bb sy ton
tai cGia chung (du mét phan ndi dung c6 thé thudc dién bao mat).

Doanh nghiép Nha nwéc nén cdng bd thong tin vé cau trac td chire, nhw cac cong ty con, lién két
quan trong hodc moi chii thé khac ma Doanh nghiép Nha nwéc tham gia gép vén, dai dién hay
can thiép. Thong tin nay bao gdm ti 1& s& hiru ctia Doanh nghiép Nha nwéc, cling nhw noi cong ty
con duwoc thanh 1&p va hoat dong. Céu truc tap doan phtrc tap c6 thé lam gia tang tinh mu m&
trong céac giao dich bén lién quan va kha nang né tranh yéu ciu céng bé. Can quan tam dac biét
dén viéc nhan dién moi bén lién quan & nhirng trwdng hop cAu truc tap doan phirc tap, dac biét a
dbi véi cac doanh nghiép giao dich céng khai.

V.A.4. Thu lao cua Thanh vién Hdi déng Quan tri va cac Giam déc Diéu hanh chu chét.

Doanh nghiép Nha nwéc phai duy tri mirc dd minh bach cao vé thu lao déi véi Thanh vién Hoi
ddng Quan tri va cac giam dbc diéu hanh cha chét, ly twéng 1a cdng bd theo tirng ca nhan. Viéc
thiéu théng tin ¢ thé gay an twong tiéu cwe, lam gia tdng nguy co bi phan dbi. Doanh nghiép Nha
nwdc nén thudng xuyén va kip thoi cong bb thdng tin — ké ca khi cé thay ddi — vé chinh sach thu
lao cho Hoi ddng Quan tri va Ban Diéu hanh cp cao, cling nhw mirc dai ngd thuwe té theo cach
chuén héa va cé thé so sanh. Khi phu hop, thdng tin nén bao gém céac diéu khoan lién quan dén
viéc cham dit hop déng, ché doé hwu tri, cac loi ich ddc biét, co ché khuyén khich hodc hé tro hién
vat véi Hoi ddng Quan tri, giam dbc diéu hanh. Trwong hop st dung cac chi sb bén virng lam can
cl dé tinh toan thu lao, cling can céng bd dé c¢b déng cé thé danh gia mirc d6 phu hop cla chi sb
dé vé&i cac rii ro bén vikng quan trong, cling nhw kha nang thic day tdm nhin dai han.

V.A.5. Thanh phan Héi ddng Quan tri, Thanh vién Hoi déng Quan tri (trinh dd, quy trinh Iwa
chon, chinh sach da dang, vi tri & H6i ddng Quan tri doanh nghiép khac hoac trong nha
nwéc), va néu co, phan loai tw cach doc lap.

Minh bach day dud vé trinh do ctia cac Thanh vién Hoi ddng Quén tri c6 y nghiia dac biét quan trong
ddi voi Doanh nghiép Nha nwéc va can thue hién nhat quan véi Heéng dan ctia OECD vé chéng
tham nhiing va liém chinh trong Doanh nghiép Nha nw&c. Trong triedng hop doanh nghiép do nha
nwéc s& hiru 100%, viéc dé ctr — bd nhiém Thanh vién Hoi ddng Quan tri thwong 1a trach nhiém
trwc tiép cla chinh pha, do d6 dé& gay &n twong rang cac Thanh vién Hoi ddng Quan tri lam viéc
thay mat cho chinh phl hodc nhém chinh tri, thay vi phuc vu cho lgi ich dai han ctia doanh nghiép
va cb dong. Vi thé, yéu cdu minh bach cao vé trinh dd chuyén mén ciing nhw quy trinh dé ct» — bd
nhiém s& gép phan nang cao tinh chuyén nghiép ctia Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nuéc.
Diéu nay cling cho phép nha dau tw danh gia trinh d6 Thanh vién Hoi ddng Quan tri va phat hién
xung dét lgi ich tiém an.
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Nhiéu nwéc quy dinh hodc khuyén nghi cong bd théng tin vé co' cdu Hoi ddng Quan tri, gém ca da
dang gid¢i. C6 noi, quy dinh nay mé rong sang yéu té tudi tac, nhan khau hoc, chuyén mén. Mot
sb noi ap dung ché do “tuan tha hoac giai thich”. D6i khi, con doi hdi cong bd danh tinh giam déc
diéu hanh, chirc vu quan ly cap cao. Chinh sach lién quan thic dy da dang & cap Hoi ddng Quan
tri, Ban Diéu hanh ciing nén céng khai.

V.A.6. Moi rti ro trong yéu cé6 thé dw bao, ciing bién phap quan ly

RUi ro gia tadng dang ké néu Doanh nghiép Nha nwéc khong xac dinh, danh gia, kiém soat hodc
bao c&o rdi ro rd rang. Thiéu thong tin day dd vé yéu té rdi ro trong yéu cé thé khién Doanh nghiép
Nha nwérc trinh bay sai tinh trang tai chinh, hiéu qua, tiém néng tao gia tri dai han; dan dén quyét
dinh chién lwoc khéng phu hop va tén that tai chinh bat ngd. Vi vay, can bao céo ri ro trong yéu
kip thoi,thwdng xuyén.

Mirc dod cong bd thich hop vé tinh chat, pham vi rii ro phu thudc vao dé chac chan ctia hé théng
quan tri rdi ro trong Doanh nghiép Nha nwédc. Doanh nghiép Nha nwéc nén tuan tha cac chuan
m&i va dang phat trién vé cong bb théng tin rdi ro. Khi phu hop, bao céo cé thé dé cap chién lwoc
quan tri rdi ro, cac hé théng trién khai. Hwéng dan muén Doanh nghiép Nha nwéc cung cap du
théng tin, gitp cb6 déng va ngudi dung khac hiéu toan dién rdi ro trong yéu cé thé dy bao duoc.
Cong bb rdi ro hiéu qua nhat khi “may do” theo dac thu cdng ty, nganh. Viéc gii thich cach Doanh
nghiép Nha nwéc giam sat, kiém soat rii ro ngay cang dwoc coi la thue hanh tét, bao gém ca quy
trinh thAm dinh lién quan.

Moi c¢b dong — ké ca nha nuwéc 1an ¢d dong khéng phai nha nwéc — can théng tin vé rdi ro trong
yéu dwoc du bdo. CAc rdi ro nay c6 thé gébm rii ro dac thu nganh/nghé, khu vyc dia ly hoat dong,
phu thudc hang héa nguyén liéu, chudi cung (rng, rui ro thi trwdng (Iai suét, ti gia...), rai ro giao
dich phéi sinh va cam két ngoai bang can dbi, rii ro hanh vi kinh doanh (tham nhiing, nhan quyén,
lao déng), rdi ro céng nghé — an ninh s6, thué, bén virng (d4c biét 1a bién dbi khi hau), cing cac
sw kién dia chinh tri I&n (dai dich, déi mai, lien két véi ké hoach phat trién qudc gia, binh dang
gidi...). Cac doanh nghiép trong nganh khai thac can céng bé tri¥ lwong theo théng 1& tét, vi d6 co
thé 1a yéu t6 then chét xac dinh gia tri, hd so rdi ro clia doanh nghiép.

Viéc cong bd théng tin vé cac rui ro trong yéu déc biét hiru ich déi véi cé ddng va cac bén lién
quan khi Doanh nghiép Nha nwéc hoat dong trong linh vire vira dwgrc g& bod quy dinh, cé mirc do
hoi nhap québc té cao, linh vwe méi hodc mao hiém cao, noi rii ro ¢ thé khac biét.

V.A.7. H6 tro tai chinh trwc tiép, gian tiép (ké ca bao lanh) ttr nha nwéc va cam két thwe hién
thay méit Doanh nghiép Nha nwéc, gom nghia vu hop dong, trach nhiém xuét phat tir PPP
hoac lién doanh.

Dé phén anh trung thyc, day du tinh trang tai chinh ctia Doanh nghiép Nha nuéc, can cong bb cac
thda thuan chung, hé tro' tai chinh hodc co ché chia sé rui ro gitra chinh phi va Doanh nghiép Nha
nwéc. Viéc cong bd phéi bao gébm chi tiét moi muc tiéu tai chinh do nha nwéc dat ra (nhw cu trac
von, loi nhuan, cb tlrc), cac khoan trg cép hoac hd tro ngan sach/bao lanh (guarantee) ma Doanh
nghiép Nha nwéc nhan dwoc, cling nhw cac cam két ma chinh phia dwa ra thay mét Doanh nghiép
Nha nwéc. Cac khodn Doanh nghiép Nha nwéc ndp ngan sach ciing can cong bd, vi du thué, cb
tire, tién thué, tréd phi... V&i cac khoan bao Ianh vay, Doanh nghiép Nha nwéc nén cong bé rd rang
vé diéu khoan (thdi diém, ngay dao han, loai tién, gia tri cam két, sé no' gidi ngan va chwa thanh
toan, lich hoan tra, 13i suét va kiéu 1ai). Chuan cdng bd can phu hop véi cac nghia vu phap ly hién
hanh, vi du nhw quy dinh vé tro cdp nha nwéc. Viéc cong bd bao 1anh c6 thé do Doanh nghiép
Nha nwéc hodc chinh phi thue hién. Theo thong 1é tét, co' quan lap phap nén giam sat viéc cho
vay béng ngan sach, bdo 1anh nha nuéc theo thi tuc ngan sach.
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Hinh thire dbi tac cong — tw va lién doanh ciing nén dwoc cong bd day da. Thda thuan nay thuéng
kém chuyén giao rai ro, ngudn lwc, loi ich gitka dbi tac cong va tw khi cung cép dich vu ha tang
cong. Diéu nay cé thé kéo theo rii ro méi va cu thé can dwoc nhan dién.

V.A.8. Cac giao dich quan trong vé&i nha nwéc va cac thwe thé lién quan khac.

Giao dich quan trong gitra Doanh nghiép Nha nwéc véi cac thye thé lién quan (chdng han nhw
Doanh nghiép Nha nwéc khac) cé thé tiém an rdi ro bj lam dung, do d6 can duwoc cong bd. Bao
cdo vé cac giao dich nay phai cung cap day dd thong tin can thiét dé danh gia tinh cong béng, phu
hop. Pham vi “bén lién quan” téi thiéu gdm nhirng chi thé kiém soat hodc chiu chung kiém soat
véi Doanh nghiép Nha nwéc, ¢ déng I6n (cung gia dinh ho), nhan sw quan Iy chi chét. Méc du
chuan muyc ké toan quéc té vé “bén lién quan” Ia ngudn tham chiéu hivu ich, khung quan tri danh
cho Doanh nghiép Nha nuéc can bado ddm moi bén lién quan dwoc xac dinh ding, va néu cé loi
ich d&c thu cGa bén lién quan, thi cac giao dich trong yéu véi cdng ty con hop nhét ciing can dwoc
cong bd. Theo théng 1é tdt, ké ca khi khdng co giao dich quan trong thi van nén xac dinh minh bach
mbi quan hé t6 chirc va s& hivu gitra Doanh nghiép Nha nwéc va céac thye thé lién quan. Doanh
nghiép Nha nwéc nén bao cdo néu cé giao dich hgp ddng quan trong véi td chire tai chinh nha
nwaéc, vi dé xay ra xung dét loi ich.

V.A.9. Théng tin vé nghia vu ng trong yéu (hgp déng vay...) kém rii ro vi pham cam két tai
chinh.

Tén trong bi mat kinh doanh, Doanh nghiép Nha nwéc van can cdng bd théng tin vé cac khoan no
trong yéu, nhw hop déng vay, cung rdi ro vi pham diéu kién, theo chudn muc ap dung. Théng
thwong, cb déng va Hoi ddong Quan tri kiém soat quyét dinh chinh cla Doanh nghiép Nha nworc,
nhung cac diéu khoan trong trai phiéu hay hop déng vay cé thé han ché dang ké quyén tu quyét
clia quan ly hodc ¢ déng, hdng han nhuw cac diéu khoan han ché chia cb tirc hodc yéu ciu phai
c6 s chap thuan ctia chi no trwde khi thoai von khdi cac tai san Ién. Ngoai ra, trong trwong hop
gap cang théng tai chinh nhwng chwa dén mirc pha san, Doanh nghiép Nha nwéc c6 thé lwa chon
dam phan dé dwoc mién tuan thd mét diéu khoan rang budc, va chi no cé thé yéu cau thay dbi
hoat dong kinh doanh. Vi vay, viéc cong bb kip thei cac théng tin trong yéu vé hop déng vay no —
bao gdm ca tac déng cla cdc rdi ro lién quan dén kha ndng vi pham diéu khoan rang budc va kha
nang xay ra cac rdi ro dé — phu hop véi cac tiéu chuan hién hanh, 1a can thiét dé nha dau tw c6
thé danh gia dung rdi ro trong hoat déng ctia Doanh nghiép Nha nuéc.

V.A.10. Théng tin lién quan dén phat trién bén virng.

Doanh nghiép Nha nwéc can cbng bb théng tin quan trong vé chinh sach, hoat dong, rui ro, muc
tiéu, chi s6 hiéu suét lién quan dén phat trién bén virng, phu hop cac tiéu chuan qubc té chat lwong
cao nhw néu & Chwong VII.C.

V.B. Doanh nghiép Nha nwéc can cé hé théng quan tri rii ro dé nhan dién, quan ly, kiém soat va
bao céo rui ro. Hé théng quan tri rai ro can dwoc coi la mét phan quan trong trong viéc dat dwoc
muc tiéu va thé hién thanh mét tap hop thdng nhét, toan dién cac bién phap kiém soat néi bo, dao
dirc, tuan thu.

Quan tri rdi ro 1a thanh phan cét 16i trong Quan tri Céng ty, gan chat véi chién lwoc doanh nghiép. Hé
thdng quan tri rai ro dwoc thiét 1ap dé Doanh nghiép Nha nwéc nhan dang, quén ly, bao céo rii ro can tré
muc tiéu hoat dong va tai chinh. Quy trinh quan tri rdi ro chi ra cach Doanh nghiép Nha nwéc st dung
kiém soat nodi bd dé quan tri rui ro, gidm tac dong tiéu cuc, thuc day tinh liém chinh va khuyén khich tuan
tha luat phap, quy dinh.

Hé théng quan tri rdi ro cdn dwoc Hoi ddng Quan tri giam sat thwong xuyén, danh gia lai va diéu chinh
cho phu hop véi hoan canh Doanh nghiép Nha nwéc, nham duy tri sw pha hop, tinh hiéu qua cda kiém
soat ndi bd, chinh sach va quy trinh. C6 thé c6 hd tro tir Gy ban chuyén mén, thwong 1a Uy ban Kiém toan
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hodc co quan twong dwong, déi khi cé Gy ban rdi ro, nhwng Hoi ddng Quan tri van chiu trach nhiém tap
thé vé hiéu qua ctia hé théng quan tri rdi ro cuing kiém soat ndi bd lién quan. Phai phan tach nhiém vu gitra
bén giam sat cip Hoi ddng Quan tri, bén quan tri rdi ro va bén bdo dam doc 1ap (nhw kiém toan noi bo).
Nhan sw Doanh nghiép Nha nwéc chiu trach nhiém danh gia rii ro can thdm quyén da dé thuc hién vai
tro.

Tuy theo quy mé va nang luc cia Doanh nghiép Nha nwéc, hé théng quan tri rdi ro nén dinh ky thuc hién
danh gia rai ro dwoc diéu chinh phu hop, theo théng & tét néu & Hwdng dan vé chéng tham nhiing va liém
chinh trong Doanh nghiép Nha nwéc. Hé théng ciing can dbi pho rdi ro bén ngoai (khting hodng y té, gian
doan chudi cung ng, céng thdng dia chinh tri). Khung quan tri rdi ro nén phat huy tac dung trwéc (xay
dwng kha nang chdng chiu) va sau (kich hoat quy trinh khi c6 tinh huéng tiéu cwc dot ngdt). N6 ciing nén
tich hop thdm dinh dwa trén rdi ro (risk-based due diligence) dé nhan dién, phong ngira, gidm thiéu nhirng
anh hudng xau tiém an, phu hop véi Hwdng dan ciia OECD vé trach nhiém kinh doanh cla cac doanh
nghiép da quédc gia.

Cac quy trinh quan tri rdi ro déng vai trd dinh hinh viéc thiét lap, duy tri kiém soat ndi bo, chwong trinh/bién
phap vé dao durc, tuan thi. Theo Huwéng dan vé chdng tham nhiing va liém chinh trong Doanh nghiép Nha
nwéc, cac chwong trinh/bién phap tuan thi nén ap dung cho moi cap ctia doanh nghiép, moi don vi chju
sw kiém soat hiéu lwc ctia Doanh nghiép Nha nuwéc (ké ca cong ty con). Cac bién phap cé thé bao gdm,
vi du, viéc xay dung quy tac (rng xt, gén v&i chinh sach nhan sy hay chinh sach noi bd khac, dé ra quy
trinh ndi b (nhw bdo vé ngudi td cao) dé khuyén khich béo céo van dé Ién Hoi dong Quan tri ma khéng
so bi trd thu. Pham vi cé thé mé& rdng, néu cé thé, dén bén th ba. C4u tric khuyén khich cla doanh
nghiép ciling can phu hop v6i cac tiéu chuan dao dirc va chuyén nghiép, dé viéc tuan tha gia tri doanh
nghiép dwoc ghi nhan va vi pham phap luat bj xt¢ phat ngan ngtra.

Hé thdng quan tri rdi ro va tap hop kiém soat ndi bd gitip Doanh nghiép Nha nwéc tuan tha luat, gém quy
dinh vé& rng x& kinh doanh ¢6 trach nhiém (nhan quyén, lao déng), an ninh sé, thué, canh tranh, di liéu
cé nhan, strc khde — an toan, bén virn. Cac quy dinh nay ciing bao gém luat x(& ly héi 16 quan chirc nwéc
va giam sat duoc thiét ké theo mirc dd rii ro cu thé ma mét té chirc hodc doanh nghiép co thé gép phai
trong qua trinh hoat dong, dac biét 1a khi lién quan dén cac bén th& ba, chudi cung rng, giao dich hoac
Iinh vwre nhay cdm. Khac véi cach tiép can “mot khudn cho tat ca”, thAm dinh dwa trén rdi ro tap trung vao
viéc wu tién cac hoat dong kiém tra ky lwéng hon ddi véi nhirng linh ve, déi tac hodc giao dich cé nguy
co cao hon. Muc tiéu la phan bd ngudn lyc hiéu qua, ddng thdi ddm bao tuan tha phap luat, chudn muc
dao dirc va cac nghia vu quéc té (vi du: chdng riva tién, chéng tham nhiing, tén trong nhan quyén, bao vé
moi trwdng...). ngoai, nhw yéu cau tai Céng wéc OECD vé chéng héi 16 quan chirc nwéc ngoai trong giao
dich kinh doanh quéc té [OECD/LEGAL/0293], va cac dang héi 16, tham nhiing khac.

Kiém soat ndi bd, chwong trinh/bién phap dao drc — tuan thd nén mé réng dén cong ty con va ca bén thi
ba (dai ly, trung gian, tw van, dai dién, nha phan phéi, nha thau, nha cung cép, lién doanh).

V.C. Doanh nghiép Nha nwéc phai lap bo phan kiém toan ndi boé du niang lwe, doc lap, chuyén
nghiép; chirc ning nay dwoc Hoi dong Quan tri va Uy ban Kiém toan hoic co quan twong dwong
(néu c6) giam sat, bao cao trwec tiép.

Vai trd va chirc ndng clia kiém toan nodi bd (KTNB) khac nhau tuy tivng nwédc, nhwng thudng bao gém
danh gia — kiém tra quan tri, quan tri rdi ro va quy trinh kiém soat ndi bd. Twong tw coéng ty niém yét I&n,
Doanh nghiép Nha nwéc quy mé Ién nén thuweng cé kiém toan nodi bd. Néu Doanh nghiép Nha nuéc khac
(tly quy mé, co ciu, phirc tap, rii ro) cé thé can nhac chirc ndng nay & muirc kha thi.

Chtrc nang kiém toan ndi bd co vai trd quan trong trong hé tro lién tuc cho Uy ban Kiém toan hoéc co
quan twong dwong cta Hoi ddng Quan tri, gidp giam sat téng thé kiém soat ndi bd va hoat déng cong ty.
Kiém toan vién noi bd gilip bao ddm quy trinh cong bd théng tin hiéu qua, chéc chan, nhé danh gia tinh
toan dién, liém chinh, chinh xac, kip thdi va tan suat bao cdo vé théng tin trong yéu. Ho can quy trinh dé
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xac nhan Ban Diéu hanh da thu thap, tdng hop, trinh bay théng tin ddy dad, chi tiét. Théng 1& tét goi y 1ap
“Hién chwong kiém toan nodi bd” néu ré muc tiéu,vai tro, trach nhiém va quy trinh kiém toan néi bo.

Trach nhiém cGa Hoi ddng Quan tri 1a bao ddm Doanh nghiép Nha nwéc thanh 1ap chirc ndng kiém toan
ndi bd. D& dam bao doc lap, thdm quyén, kiém toan noi bd can bao céo tryc tiép Hoi ddng Quan tri va Uy
ban Kiém toan. kiém toan noi bd can quyén truy cap day da hd so, khong bi gi¢i han pham vi hoat dong.
Kiém toan noi bd cé quyén lién lac khdng han ché véi chi tich, Thanh vién Hoi ddng Quan tri, Uy ban Kiém
toan, vi théng tin ho cung clp quan trong cho Hoi ddng Quan tri danh gia hoat dong, két qua cong ty.
Nham nang cao tinh liém chinh, trach nhiém giai trinh, dia vi, tinh doc 1ap, nguén lwc va két qua hoat déng
ctia kiém toan noi bd nén dugc Uy ban Kiém toan cong khai.

Can lam rd vai trd cla kiém toan ndi bd va kiém toan doc lap, dé& Hoi ddbng Quan tri nhan dwoc mic dd
bao dam can thiét trong viéc giam sat rdi ro. Nén khuyén khich kiém toan déc lap trao ddi véi kiém toan
ndi bd. Nhirng phat hién quan trong tr kiém toan nodi bd phai duwoc bao céo Ién Hoi ddng Quan tri, va néu
c6, Uy ban Kiém toan. Theo thong I& tét, nguoi dirng dau kiém toan ndi bd hdng nam phai xac nhan vé
tinh khach quan ctia bd phan véi Hoi ddng Quan tri, ddng thei néu rd béat ky tinh hudng nao co thé anh
hwéng dén tinh khach quan, ciing nhw cac bién phap khéc phuc da thyc hién.

V.D. Phai thwe hién kiém toan doc lap bén ngoai hing nam b&i kiém toan vién cé du niang lwc, doc
lap, theo chuan muwc, dao dirc va doc lap dwoc quodc té cong nhan, nham cung cap sw bao dam
hop ly cho Hoi ddng Quan tri va c¢6 déng rang bao céo tai chinh cia Doanh nghiép Nha nwéc dwoc
lap chinh xac, phu hop khung bao céo tai chinh ap dung. Quy trinh kiém toan néi bé cua nha nwéc
khéng thay thé cho kiém toan déc lap bén ngoai.

Vi lgi ich céng, Doanh nghiép Nha nwéc can minh bach nhw cong ty niém yét. Bt ké hinh thrc phap ly
ra sao, k& ca Doanh nghiép Nha nuwéc khong niém yét, ho van can bao céo theo chuan ké toan

Kiém toan tét. D& gia tang dd tin cay thdng tin, nha nwé'c nén yéu cau it nhat moi Doanh nghiép Nha nuéc
I&n phai chiu kiém toan bén ngoai doc lap, theo chudn muc kiém toan, dao dirc, doc lap qubc té.

Kiém toan vién doc lap sé& dwa ra y kién vé viéc liéu bao cdo tai chinh cia Doanh nghiép Nha nuéc cd
phan anh trung thic tinh trang tai chinh, két qua kinh doanh theo khung bao céo ap dung, trén moi khia
canh trong yéu hay khong. O mét sé qudc gia, kiém toan vién con cé trach nhiém bao cao thém vé Quan
tri Cong ty va kiém soat ndi bd tai chinh.

Can co ché chon lya kiém toan vién phu hop, ddm bado ho doc lap véi Doanh nghiép Nha nuwéc, ké ca
quan ly cap cao va cb dong 16n (trc nha nwéc véi Doanh nghiép Nha nwéc) néu chudn muc dao dirc —
doc 1ap ap dung chwa dé cap. Kiém toan vién phai chiju cung yéu cau doc lap nhw cbng ty tw nhan. Viéc
giam sat chat ché Uy ban Kiém toan (hodc Hoi ddng Quan tri) 1a can thiét, thwdng bao gém han ché dich
vu phi kiém toan cho Doanh nghiép Nha nwéc va luan phién kiém toan vién hodc dau thau dinh ky.

Thong Ié tét: kiém toan vién doc lap sé dwoc Uy ban Kiém toan/Hoi ddng Quan tri gisi thiéu, va dwoc dai
hdi ddng cb déng hodc Gy ban dé bd nhiém hodc phé duyét. Biéu nay gitp kiém toan vién chiu trach nhiém
trwdc ¢d déng. Tuy theo quy dinh phap luat, co quan dai dién chd s& hivu cling cé thé dé ctr, bau hodc bd
nhiém kiém toan vién ddc lap théng qua dai hoi déng cb déng, song mébi quan hé va trach nhiém bao céo
chinh phai thudc vé Uy ban Kiém toan, co quan giam sat médi quan hé v&i kiém toan vién, tham gia bd
nhiém, tai bé nhiém va xac dinh thu lao. Cac huwéng dan chi tiét khac — bao gbm ca yéu cau vé trinh do
kiém toan vién — dwoc trinh bay trong Bd nguyén tdc Quan trj Céng ty ctia G20/OECD.

Ngoai ra, kiém toan bén ngoai doc 1ap khdng nén bi nham I1an hodc thay thé bdi kiém toan ndi bd hay hé
thdng kiém soat ndi bo. Doanh nghiép Nha nwéc nén nd lwc hoan thanh bao céo tai chinh trong cung
khodng thi gian véi cong ty niém yét. Bao cao kiém toan doc lap can kém theo bao céo thuéng nién cla
Doanh nghiép Nha nuwéc, cong bd day du trong khung thei gian hop ly, phu hop véi quy dinh hién hanh.
Viéc kiém toan vién lién tuc dwa y kién ngoai trr nén xem la “tin hiéu canh bao”.
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Cac co quan kiém toan nha nwéc hién tai va cac co ché kiém soat ndi bo trong Chinh pht nhw cac co
quan kiém toan chuyén nganh hodc kiém toan nha nwéc téi cao, , du kiém tra Doanh nghiép Nha nwéc
va co quan dai dién chu s& hivu, cling chwa du bado dam chat lwong, do toan dién cua théng tin ké toan,
vi ho duoc lap dé giam sat viéc sir dung ngan sach céng, ngudn lwc cong, hon 1a danh gia toan bo hoat
dong Doanh nghiép Nha nuéc. Két qua kiém toan cia co quan kiém toan téi cao nén dwoc co quan lap
phapxem xét dung thdi diém va phi hop véi chu ky ngan sach, déng thoi can dwoc cong khai.

V.E. Co’ quan dai dién chu s& hiru nén xay dwng ché dé bao cao nhat quan vé Doanh nghiép Nha
nwéc va hang nam cong bé mot bao cao téng hop vé Doanh nghiép Nha nwéc, néu ra cac van dé
trong yéu, bao gém théng tin lién quan dén phat trién bén virng, khia canh quan tri, ciing nhw mirc
dd hoan thanh muc tiéu chinh sach céng. Thong tin cdng bd can phan anh toan dién, ré rang, dang
tin cay vé danh muc Doanh nghiép Nha nwéc, chat lwong cao, cé thé so sanh, ngan gon, cong
khai, ké ca thong qua kénh ky thuat sé.

Co quan dai dién chd s& hiru nén xay dwng bao céo tdng hop bao quét toan bd Doanh nghiép Nha nwéc
cody nghla kinh té, lam cong cu cdng bd quan trong phuc vu cdng ching, 1ap phap, truyén théng. Bao céo
nay can giup moi ngudi ndm rd tinh hinh va két qué chung cia Doanh ngh|ep Nha nwéc. Dong thdi, nd
cung la phuong tién dé co quan dai dién cha s& hivu hiéu rdé vé hiéu suat ciia Doanh nghiép Nha nuwérc,
nam rd hon vé chinh sach ctia minh, nang cao viéc dat chi sé giam séat, danh gia viéc thuc thi chinh sach
s& hiru, muc tiéu va ky vong. Khi bdo cao danh gia viéc Doanh nghiép Nha nwéc dap (rng muc tiéu (ké
cé so véi chi tiéu do nha nwéc dat) va cac hoat ddng phi thwong mai (néu co), thi cé thé cai thién hé thdng
quan ly hiéu suét.

Bao cao nay nén két hop thanh mét ban tém lwgc hang ndm do nha nwéc cong bd, gébm céc théng tin
quan trong: btrc tranh toan canh vé quy mé, phan b linh v hoat ddng Doanh nghiép Nha nwéc (néu
thich hop), két qua hoat dong céac giai doan, so v&i qua khir. Béo cdo cé thé bao gébm ca yéu té dw bao
twong lai d& hé tro tao gia tri cho khu viwrc Doanh nghiép Nha nwéc. Bao cdo téng hop con nén cung cap
cai nhin tbng quat vé gia tri khu viec Doanh nghiép Nha nwéc khi thich hop, dé cap dén thanh tich tai chinh
va gia tri cda tirng Doanh nghiép Nha nwéc, cling nhw chi tiéu phi tai chinh quan trong. Téi thiéu, bao cao
chi ra gia tri danh muc nha nwéc. E)éng thi, néu rd chinh sach s& hiru va cach nha nwéce the hién. Thong
tin vé& té chlrc chirc nang sé hiru cling nén dugc dwa vao (quy trinh dé ct» — bd nhiém, co cau, ndng luc,
thu lao cac co quan quan tri thudc sé& hiru nha nuéc), tdng hop tinh hinh Doanh nghiép Nha nwéc, chi sé
tai chinh, thay déi trong Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc. Bao cdo can c6 cac chi tiéu tai chinh
quan trong nhw doanh thu, Igi nhuan, lwu chuyén tién té tir hoat dong kinh doanh, tbng dau tw, ROE, ty
s6 vdn chu s& hivu/tdng tai sén, cb tire, i 18 viéc 1am, va ndi dung khac lién quan dén méi trvdng — xa hoi
—quan tri (ESG). Viéc cdng bb thong tin bén virng & murc tdng hop (danh muc) cling nhw phan tich rui ro,
co hoi vé phat trién bén virng hé tro ndm bét rd yéu ciu bén virng dat ra cho danh muc Doanh nghiép
Nha nuwéc, sw twong thich tdng thé danh muc véi cam két bén vivng qudc gia. Bao cdo hang ndm nén
gdm chi s6 then chét dé theo ddi theo thoi gian. Néu ri ro tai khda dang ké, co quan dai dién chi sé hiru
c6 thé chi ré ngudn rdi ro chinh va dwa phan tich rui ro theo nganh ho&c Doanh nghiép Nha nuwéc.

Can minh bach vé phuong phap tdng hop sb liéu. Bao cdo cé thé bd sung théng tin riéng cho mot sbé
Doanh nghiép Nha nwéc quan trong. Muc tiéu |a ddm béo bao céo téng hop khdng bi trung 18p nhwng van
bd sung cho cac bao cdo hién co6, chdng han nhu bao cao thwéng nién gri co quan lap phap. Mot sb
trwdng hop, co quan dai dién chl s& hiru cé thé cong bd “bao cdo tdng hop mdt phan”, chi bao quat cac
Doanh nghiép Nha nwéc trong cung linh viee. Quan trong 1a bao céo hang nadm phai céng bd rd chuén
muc ap dung cho tirng Doanh nghiép Nha nwéc cling nhw co quan dai dién chd sé& hiru khi trinh bay di
liéu tdng hop. Nén dung chuan mwc québc té (vi du IFRS) néu kha thi. Néu trong danh muc cé su khac biét
vé chuan muc ké toan, mérc dd minh bach cé thé thay ddi, do d6 can phai giai thich rd rang dé dam bao
sw cdng béng va chinh xac trong viéc danh gia cac Doanh nghiép Nha nwéc.

Thong Ié tét khuyén khich bao cao tdng hop dwéi dang bao céo gidi thich hdng ndm vé két qua danh muc
Doanh nghiép Nha nwéc. Mét sd noi dinh kém béo céo nay vao tai liéu trinh co' quan lap phap hodc quy
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trinh ngan sach thuwéng nién. Mot sd khac cap nhat truc tuyén cac chi sé tai chinh (va phi tai chinh), cé
thé dap ng yéu cau twong tw tuy thudc vao mire do chi tiét. Bao cao dot xuét “ad hoc” néi chung khong
dam bao chrc ndng gidi trinh — minh bach nhw bao cdo tdng hop hang nam. Viéc dung cong nghé ky
thuat sé sé& hd tro ngudi doc twong tac véi div liéu, tim kiém, tai xubng duéi dang tdng hop hay chi tiét.
Bao cao tdng hop hang nam phai cong khai, dé truy cap. Nhiéu co quan dai dién chd s& hiru cé website
“mot clra” cung cap théng tin vé co clu td chirc clia chirc nang chl s& hiru, chinh sach sé& hiu chung
cling nhw bao céo téng hop hang nam.

Bén canh dé, bao cao tdng hop hang nam ciing la thanh té quan trong trong khung trach nhiém giai trinh
tdng thé cta co quan dai dién chi s& hiru khi dwoc st dung nhw mot co' ché bao cao cho co quan lap
phap hay cac té chirc dai dién khac.
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Hwéng dan Chi tiét chwong VI:
Thanh phan va trach nhiém cua
Hoi dong Quan tri cia Doanh
nghiép Nha nwéc

Chinh phia can bdo dam Héi dong Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc ¢6 da tham quyén, ndng lwc
va tinh khéch quan dé thuc thi chirc ndng dinh hwéng chién lworc, giam sat quan ly rdi ro va kiém
tra Ban Diéu hanh. Ho phai hanh déng véi tinh than liém chinh, thuc day liém chinh va chiu trdch
nhiém cho hanh déng cua minh.

Hoi ddng Quan trj dong vai trd trung tam trong quan tri Doanh nghiép Nha nwéc. Déi véi Doanh nghiép
Nha nuwéc sé hivu toan bd hodc da sb, Hoi ddng Quan tri la ciu ndi gitra chinh phi (véi tw cach ¢b dong),
céac cb dong khac va doanh nghiép. Ho chiu trach nhiém cao nhét, théng qua nghta vu Gy thac vé két qua
hoat ddng ctia Doanh nghiép Nha nwéc, bdo vé loi ich ¢d déng cling nhw can nhac cac bén lién quan.

Tang cuéng quyén han va nang cao chat lwong, hiéu qua ctia Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nuwéc
la buwéc cbt 16i dé dam bao chét lwgng Quan tri Céng ty & Doanh nghiép Nha nwéc. Tuy theo mire do s&
hiru va kiém soat, chinh phl nén bdo ddm Doanh nghiép Nha nwéc cd Hoi ddng Quan tri virng manh,
hanh déng vi loi ich doanh nghiép va chd sé& hiru, giam sat hiéu qua Ban Diéu hanh, déng thoi bdo vé
Ban Diéu hanh khéi can thiép vao hoat dong thuwdng nhat. Dé dat dwoc diéu nay, can bao dam Hoi dong
Quan tri dd nang lwc, tang tinh déc lap va cai thién cach thirc hoat dong, trao cho ho trach nhiém rd rang,
toan dién, ddm bao ho hanh déng vai tinh than liém chinh.

VI.A. Hdi dong Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc phai dwec trao nhiém vu rd rang va chiu trach
nhiém cao nhéat vé két qua doanh nghiép. Vai tro, nghia vu cta Hdi déng Quan tri nén quy dinh
minh bach trong luat, wu tién theo luat céng ty. Thanh vién Hoéi dong Quan tri phai hanh dong trén
co s& thong tin day du, thién chi, can trong, vi loi ich toét nhat cua doanh nghiép, ¢6 déng, déng
th&i can nhac loi ich cac bén lién quan.

Trach nhiém cta Hoi df“)ng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc nén dwgc quy dinh trong luat, quy dinh lién
quan, chinh sach s& hiru ctia chinh pha va diéu & cong ty. M&u chét [a moi Thanh vién Hoi ddng Quan tri
dé&u c6 nghta vu phap ly hanh déng vi loi ich cao nhét ctia doanh nghiép va déi x&r cong bang véi moi co
doéng. Thong lé tét yéu cau Hoi ddng Quan tri xem xét (gitra nhivng yéu td khac) loi ich cac bén lién quan
khi dwa ra quyét dinh kinh doanh vi thanh céng, hiéu qua dai han va vi lgi ich ¢d déng. Nguyén tc nay
cling ap dung cho Hai ddng Quan tri lam viéc trong tap doan céng ty: du cdng ty chiu sy kiém soat cua
doanh nghiép khac, nghia vu trung thanh ctia Thanh vién Hoi ddng Quan tri van danh cho céng ty va toan
bd cb déng, khong riéng cong ty me. Trach nhiém phap ly, tap thé va ca nhan, cta Thanh vién Hoi dong
Quan tri cadn dwoc néu ré. Khong c6 phéan biét trach nhiém gilra thanh vién do nha nwéc hoac do cd
doéng/bén lién quan khac dé cr. Can td chirc tap huadn dé Thanh vién Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép
Nha nwéc hiéu trach nhiém, nghia vu cta ho. D& khuyén khich trach nhiém cta Hoi ddng Quan tri va
nhdm bao dadm hoi déng hoat dong hiéu qua, co cau té chirc Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc
can phu hop véi cac thong 1é tot nhat da dwoc phat trién trong khu vuc tw nhan. Nén gidi han quy mé, chi
can du s6 thanh vién dé Hoi ddng Quan tri hoat dong. Thuwc tién cho thdy Hoi ddng Quan tri nhé hon tao
diéu kién thdo luan chién lwoc thwe chét, it nguy co tré thanh tré thanh bd may phé duyét hinh thirc. Ban
bao cao Hoi ddng Quan tri nén kém bao cdo tai chinh thwdng nién, glri kiém toan vién doc 1ap. Bao céo
nay cung cap thong tin, danh gia vé té chirc, két qua tai chinh/phi tai chinh, rdi ro trong yéu, van dé bén
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virng, sw kién quan trong, quan hé véi ngwdi lao dong va cac bén lién quan, cung dnh hwéng cla chi dao
tr co’ quan dai dién cha s& hiru.

VI.B. Hdi déng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc can thwe thi hiéu qua nhiém vy xem xét, dinh
hwéng chién lwoc, giam sat Ban Diéu hanh, trén co s& cac ky vong, nhiém vu réng do cé déng dé
ra. Ho phai c6 quyén b nhiém, bai nhiém téng giam déc (CEO), diéu chinh mtrc thu lao ctia Ban
Piéu hanh sao cho phu hop loi ich dai han doanh nghiép va c6 dong.

Dé thuwc hién vai trd, Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc nén tich cwe: (i) Xay dwng/chép thuan,
giam sat va danh gia chién lwoc doanh nghiép phu hop muc tiéu chung; (i) Thiét 1ap chi sé hiéu suat phu
hop, nhan dién rdi ro chinh; (iii) Phat trién, giam sat chinh sach quan ly rdi ro tai chinh, van hanh, ciing
nhw c&c rdi ro khac lién quan quyén con nguwdi, chdng tham nhiing, co hdi binh déng, lao déng, an ninh
s6, bao vé di¥ liéu ca nhan, canh tranh, méi trwong, thué, an toan — strc khée; (iv) Giam sat quy trinh cong
bd, bdo dam bao cdo tai chinh phan anh dung tinh hinh va rii ro doanh nghiép; (v) Panh gia, kiém soat
hiéu qua Ban Diéu hanh; (vi) Xac dinh méc thu lao CEO, giam sat ké hoach ké nhiém lanh dao chi chét,
duy tri lién tuc cong viéc kinh doanh, chinh sach cong. Ké hoach ké nhiém c6 thé 16ng ghép bién phap dy
phong va cdng cu chién lwvgc dai han hé tro phat trién nhan tai, thic day da dang.

Mét trong trach quan trong ctia Hoi ddng Quan tri 1 bd nhiém, bai nhiém CEO. Néu khéng cé quyén nay,
kho dé& Hoi ddng Quan tri hoan toan giam sat, ganh trach nhiém vé hoat dong clia doanh nghiép. & mét
sb noi, diéu nay co thé thuc hién kém y kién co quan dai dién chi s& hivu hay cd déng khac. Tuy vay,
thuc tién tot nhat la khuyén nghi H6i ddng Quan tri van gitr trach nhiém cubi cung vé quy trinh chon CEO.
Nha nwéc can ky vong Hoi ddng Quan tri 4p dung tiéu chuén cao cho viéc tuyén dung, hanh x& cla giam
déc diéu hanh, quan ly cap cao, dwa trén tiéu chi chuyén mén.

Néu chinh pha van déng vai trd quyét dinh trong bd nhiém CEO & Doanh nghiép Nha nuwéc s& hiru 100%,
can chu trong viéc bd nhiém dwa trén tiéu chi chuyén nghiép, quy trinh canh tranh do H6i ddng Quan tri
dan dat (gibng cac quy trinh bd nhiém khac), nhiém ky khéng trung chu ky bau ctr. Dac biét véi Doanh
nghiép Nha nwéce I1én, cé hoat ddng kinh té, viéc thué chuyén gia doc lap tham gia quy trinh tuyén CEOIla
thuc tién tét. H6i ddng Quan tri cling c6 thé 1ap Gy ban dé ct, chiu trach nhiém xac dinh tiéu chi CEO,
quan ly cip cao, dé xuét cho Hoi ddng Quan tri véi da sb thanh vién Ia Thanh vién Hoi ddng Quan tri doc
lap. Uy ban nay c6 thé hwdng dan quan tri nhan tai, xem lai chinh sach tuyén quan ly chi chét. Quy tac,
tha tuc cho bd nhiém CEO can minh bach, t6n trong trach nhiém giai trinh gitta CEO, Hoi ddng Quan tri
va co quan dai dién chd s& hiru. Moi thda thuan cd déng vé dé clr CEO phai dwoc cong bd. Trong mot sé
noi, Gy ban chuyén trach tai H6i ddng Quan tri d& cir CEO khéng nén nham lan véi Gy ban dé ct do dai
hoi ddng cb déng lap dé dé ctv Thanh vién Hoi ddng Quan tri.

Vi Ho6i ddng Quan tri cAn danh gia, giam sat hiéu qua Ban Diéu hanh, Hoi ddng Quan tri nén quyét dinh
(theo quy dinh clia chinh pha) vé mic lwong thuwdng CEO va lanh dao chi chét. Chinh sach lvong thwéng
cho quan ly chi chét phai canh tranh nhwng can déi, tranh khuyén khich hanh vi xung dét véi loi ich dai
han doanh nghiép, c6 déng va loi ich cong. Khi phu hop, Hoi ddng Quan tri can bao dam lwong thwéng
gén v&i rdi ro trong yéu, gan véi chién lwoc, két qua thwe hién. Hoi ddng Quan tri cling can céng khai mirc
thu lao hdng nam. Gi&i han thu lao tuyét déi hay & mét sé thanh phan co thé gidm rai ro bat hop ly, bao
vé danh tiéng cong ty. Can dwa trén dir liéu, chi sb chét lwong; cac KPI nén khuyén khich tdm nhin dai
han, gén chét v&i yéu t6 cbt 16i clia chién lwoc, dwa trén di liéu, chi sb chat lwong (da kiém toan/ dam
bao). M&c du trong mét sd truwéng hop, chi sé va muc tiéu dinh tinh c6 thé hivu ich, thong 1é tot van khuyén
khich ching nén cé thé dinh lwgng, minh bach, dwoc kiém chirng nham dam bao tinh tin cay.

Viéc dung co ché giam hodc truy thu lwong thwéng (malus, claw-back) dwoc xem la thong 1& tét. Né cho
phép doanh nghiép gitr lai hodc thu hdi thu lao tir Ianh dao trong trwdng hop gian lan quan ly hoac trong
tinh huéng khéac, vi du doanh nghiép phai diéu chinh bao c4o tai chinh do vi pham quy dinh nghiém trong.
VI.C. Thanh phan Héi déng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc can bao dam kha niang thwe thi danh
gia khach quan va doc lap. Moi Thanh vién Hoi déng Quan tri, ké ca cong chirc nha nwéc, dwoc
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dé ctr/bb nhiém dwa trén ning lwc lién quan dén linh vwc hoat ddong, hd so kinh doanh cta doanh
nghiép, va déu cé trach nhiém phap ly twong dong.

Diéu kién tién quyét dé& Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nuéc cé thé chi dong, doc lap, giam sat
quan ly cip cao, quyét dinh chién lwvgc hiéu qué 1a co ciu, sép dat phu hop. Moi Thanh vién Hoi ddng
Quan tri phai dwoc chon dua trén nang lwc, phdm chat dao dirc c& nhan va trinh d6 chuyén mén, dung
bo tiéu chi rd rang, théng nhat, dwgc quy dinh trwdc cho ca tap thé Hoi ddng Quan tri, vi tri thanh vién ca
nhan, vi tri chd tich. Quy trinh bd nhiém can céng khai, bao gdm yéu té6 da dang, kiém tra ly lich va — khi
can — ap dung co ché phong nglra xung dét loi ich trong twong lai (vi du nhw ké khai tai san). Ho nén dap
&ng dwoc cac ndng lwc cbt 16i (nhw hiéu biét kinh doanh, tai chinh, kiém toan va kiém soat), co kién thic,
kinh nghiém trong linh vwc ma doanh nghiép hoat déng. Tham khao chi tiét trong “Hwéng dan I1.F.2".
Thanh vién Hoi ddng Quan tri khéong dwoc déng vai trd “dai dién ca nhan” cho bén da bé nhiém ho bao
gdm chinh ph véi tw cach chd s& hiru, cong ty me trong truéng hop Doanh nghiép Nha nuwéc dugc sé
hiru gian tiép hay cac cbé déng nha nuwéc va ngoai nha nwéc theo quy dinh cta luat céng ty . Hoi dong
Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc phai dwge bao vé khadi cac hanh vi can thiép chinh tri, tap trung vao muc
tiéu da thdng nhét véi chinh phi, co quan dai dién chi s& hiru. Moi dai dién nha nwédc vao Hoi ddng Quan
tri déu phai chiu trach nhiém phap ly nhw Thanh vién Hoi ddng Quan tri khac. Ho khéng dwoc mién trach
nhiém ca nhan du trén danh nghia hay thuc té.Théng Ié tot khuyén khich sy da dang trong co ciu Hoi
ddng Quan tri cling nhw trong déi ngti quan ly cAp cao va céac vi tri diéu hanh cha chét (bao gébm da dang
vé gidi tinh, tudi, ving mién, chuyén mén, gido duc). Thanh vién Hoi ddng Quan tri can cé ky nang thuwong
mai, tai chinh, va trong linh vyc hoat dong clia doanh nghiépdé thwe hién hiéu qué nhiém vu clia minh.
Kinh nghiém trong khu vwc tw nhan ciing hivu ich. Thanh vién Hoi ddng Quan tri cé thé can nang cao nang
lwc sau bd nhiém théng qua viéc dao tao hodc cac hinh thirc nang cao nang luc khac . Cach lam nay ciing
gitp ho tiép tuc cap nhat kién thirc phap luat, quy dinh méi va nhirng rdi ro thwong mai hay rii ro khac
dang thay déi.

Co ché danh gia, duy tri tinh hiéu qua va doc lap Hoi ddng Quan tri nén dwoc xay dwng, goém quy dinh vé
gi&i han nhiém ky lién tuc, sé 1an tai bd nhiém, sb vi tri Hoi ddng Quan tri tdi da ma mét ngwdi dwoc git,
cling nhw ddm bao cac ngudn lwc can thiét gidp Hoi ddng Quan trj tiép can théng tin hodc chuyén mén
doc lap. Doanh nghiép Nha nwéc ciing nén tién hanh danh gia Hoi ddng Quan tri, Gy ban Hoi ddng Quan
tri.

VI.D. Mét s6 lwong phu hop Thanh vién Hoi déng Quan tri ddc 1ap nén cé mat trong Hoi dong Quan
tri va Gy ban chuyén trach trwe thudéc Hoi dong Quan tri.

Dé tang tinh khach quan, can yéu cau tbi thiéu sé lwong thanh vién doc 1ap & Hoi dong Quan tri Doanh
nghiép Nha nwéc. Théng tin chi tiét vé con sbé phu hop trong Gy ban chuyén trach néu & “Hwéng dan
VI.H”. Ngoai tiéu chi déc lap ghi trong dinh nghia vé “Co’ quan Chi quan Doanh nghiép Nha nwéc” néu
trong B6 Huéng dan nay, thong 1é tét cling loai trir ngwdi cé quan hé hdn nhan, gia dinh, ca nhan véi lanh
dao doanh nghiép hodc cb dong kiém soat. Thanh vién ddc 1ap can c6 dd nang lwc dé lam dbi trong khi
c6 dai dién nha nwéc trong Hoi ddng Quan tri.

Thanh vién doc lap phai cé trinh d8, kinh nghiém phu hop nhdm téng hiéu qua ctia Hoi ddng Quan tri. Vi
Doanh nghiép Nha nwéc hoat dong trong linh vuc kinh té, khuyén khich tuyén dung ti khu vuc tw nhan
dé& Hoi ddng Quan tri c6 dinh huéng kinh doanh manh hon. Ho c&n c6 chuyén mén phu hop véi nganh va
hoat dong cua doanh nghiép.

VLE. Nén ap dung co’ ché phong ngtra xung dét loi ich, ddm bao moi Thanh vién Hoi déng Quan tri
c6 thé thwe hién nhiém vu mét cach khach quan, han ché can thiép chinh tri vao quy trinh ctia Héi
ddéng Quan tri. Chinh tri gia c6 thé anh hwéng dang ké dén diéu kién hoat dong ctia Doanh nghiép
Nha nwéc khéng nén cé mat trong Hoi dong Quan tri. Nguwei tirng giie vi tri d6 can cé thdi gian tam
dirng (cooling-off). Cong chirc hay quan chirc chinh phu khac cé thé vao Hoi ddng Quan tri néu
dwoc dé ctr dwa trén tiéu chi ning lwc, dong thei phai tuan tha cac quy dinh vé phong ngtra xung
dot lovi ich.
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Phap luat vé chéng tham nhiing, liém chinh cdng can ap dung day da cho Thanh vién Hoi dong Quan tri
Doanh nghiép Nha nuwéc. Hoi ddng Quan tri nén giam sat viéc thwc hién va qua trinh van hanh cac chinh
sach néu trén dé xac dinh xung dét lgi ich tiém an. Thanh vién Hoi ddng Quan tri, giam déc diéu hanh cha
chébt can khai bao kip théi véi co quan c6 thdm quyén vé xung dét lgi ich thyc té hodc tiém &n va vé tai
san, no, dau tw, hoat ddng, viéc lam va loi ich cta ho. Véi trwdng hop dwoc coi la “cong chirc”, viéc ké
khai c6 thé cong khai. Trong thoi gian dwong nhiém, cac ban ké khai phai dwoc cap nhat kip thoi va tat
ca cac Thanh vién Hoi ddng Quan tri cung céc lanh dao chi chét phai kip thei théng bao cho Hoi déng
Quan tri v& moi xung ddt thwc t& hay tiém &n, d& Hoi ddng Quan tri quyét dinh cach quan ly hodc gidm
thiéu chang.

Can dac biét chu y quan ly xung dét loi ich va viéc dich chuyén nhan s gitra khu vwe cong va khu vuce tw
(con dwoc goi la hién twong “canh clra xoay”), gdm viéc ap dung thoi gian tam dirng théa dang cho cuu
chinh tri gia, quan chirc trwéc khi b nhiém vao Hoi ddng Quan tri. D& gidm thiéu xung dét lgi ich, co hoi
can thiép chinh trj va tranh cac tac dong khoéng phu hop khéc tir phia Chinh pha, Hoi ddng Quan tri can
chiju trach nhiém duy tri tinh doc lap véi cht s& hiru nha nwéc, cac ban nganh lién quan cla chinh phu.

Ngoai ra, trach nhiém phép ly ca nhan, tap thé ctia Thanh vién Hoi ddng Quan tri phai dwoc quy dinh rd
rang. Moi Thanh vién Hoi ddng Quan tri can c6 nghia vu phap lyhanh déng vi lgi ich doanh nghiép, déng
thdi nhan thire dwoc muc tiéu ctia ¢d déng; ho ciing phai khai bao bat ky sé& hiru ca nhan nao trong Doanh
nghiép Nha nwéc, tuan tha quy dinh giao dich ndi gian.

Chinh trj gia c6 kha nang anh hwéng Ién dén diéu kién hoat ddng Doanh nghiép Nha nwéc khéng dwoc
phuc vu trong Hoi ddng Quan tri. Cwu chinh tri gia nay can tuan thi mét khoang thoi gian giai doan tam
dirng duoc quy dinh trwdc. Cong chire, quan chirc nha nwéc khac ¢ thé tham gia Hoi ddng Quan tri néu
dap &ng tiéu chi ndng lwc va tuan th quy téc xung dét loi ich. Ngoai ra, nguoi gity vai trd quyén lwc hanh
phap (nguyén thd quéc gia, thd twéng, bd trwdng, 1anh dao co quan quan ly) khdng nén ndm trong Hoi
ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nwdc vi lam déy 1&én nghi ngé vé tinh déc lap trong phan quyét cla ho.

Thanh vién Hbi déng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc khdng dwoc lgi dung vi tri dé phuc vu muc dich tai
tro chinh tri, bd nhiém than hru, truc lgi ca nhan hay cho cac bén lién quan. Chinh phu can tuan tha cac
théng 1& tét cta quéc té, ap dung quy dinh lién quan trong Hwéng dan cia OECD vé chéng tham nhiing
va liém chinh trong Doanh nghiép Nha nwéc, Cong wéc OECD vé chéng hdi 16 quan chirc nuwéc ngoai...
cung cac van kién lién quan. Cac quy dinh phap ly cu thé cAm hanh vi “bao tro”, tai tro' chinh tri, truc loi
ca nhan hoac cac bén lién quan nén ap dung cho Doanh nghiép Nha nwé&c theo luat hinh sw, hanh chinh,
gdm ca luat chéng héi 16 véi Doanh nghiép Nha nwéc. Giao dich bén lién quan phai minh bach, cdng bb
cbng khai.

VI.F. Théng lé t6t yéu cau chu tich H6i déng Quan tri ddc lap va cé vai tro tach biét véi CEO. Cha
tich chju trach nhiém vé hiéu qua hoat déng cua Hoi dong Quan tri va, khi can, phéi hop cung
Thanh vién Hoi dong Quan tri khac trong vai tré kénh lién lac vé&i co quan dai dién chi s& hivu nha
nwéc.

Chu tich cé vai trod cbt 16i trong thuc day hiéu qua, tinh hiru hiéu ctia Hoi ddng Quan tri. Ho phai xay dwng
mot nhoém lam viéc hiéu qua tlr nhiéu ca nhan, doi hdi k§ nang cu thé nhw kha nang lanh dao, déng vién,
nédm bé&t quan diém khac nhau, xt ly xung dét, nang lwc ca nhan va chuyén mén. Trong Doanh nghiép
Nha nwéc sé hivu 100% bdi nha nuwéc, chd tich Hoi ddng Quan tri la dau mdi chinh gitra doanh nghiép va
co quan dai dién chi s& hivu. Cha tich c6 thé cung c&p cho co quan dai dién chd s& hiru y kién phan héi
tir danh gia hdng nam ctia Hoi ddng Quan tri dé xac dinh thiéu hut ki nang, hd tro d& ctr/bd nhiém Hoi
ddng Quan tri.

Viéc tach bach cha tich va CEO gitp can bang quyén luc, ting cwéng trach nhiém giai trinh, cing cb kha
nang Hoi ddng Quan tri dwa ra quyét dinh khach quan, khéng bi anh huwédng qua mirc béi Ban Diéu hanh.
Can quy dinh rd vai trd chi tich va CEO dé ngan tinh hudng bat hop tac thiéu hiéu qua. Thong 1 tot Ia
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ngwdi dirng dau Ban Diéu hanh (néu c6 thé ap dung) khéng tré thanh cha tich ban giam sat sau khi nghi
huwu.

Sw tach bach nay dac biét quan trong trong Doanh nghiép Nha nwéc, noi thwdng xem can trao quyén déc
lap cho Hoi ddng Quan tri khdi Ban Diéu hanh. Cha tich dan d&t Hoi déng Quan tri, ddm bao hoat dong
hiéu qua, khuyén khich tirng thanh vién déng gép vao chi dao chién lwgc Doanh nghiép Nha nuéc. Khi
chtre danh chd tich va CEO tach rdi, chi tich cé thé tham gia trao ddi véi co quan dai dién chi s& hiru
nha nwéc vé k§ nang, kinh nghiém ma Héi ddng Quan tri cdn, nham van hanh hiéu qua.

VI.G. Khi c6 dai dién ngwi lao dong trong Hoi dong Quan tri 1a yéu cau luat dinh hodc phé bién,
can co’ ché dé bao dam viéc dai dién nay dwoc thwe hién hiéu qua va gép phan nang cao ky ning,
thoéng tin, tinh doc lap cta Hoi dong Quan tri.

Muc tiéu dwa ngwdi lao dong vao Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nwérc 1a ting trach nhiém véi nhan
vién (xem nhw bén lién quan) va thuc day chia sé théng tin gitra nhan vién, Hoi ddng Quan tri. Diéu nay
c6 thé gitp lam phong phu thao luan va hé tro trién khai quyét dinh H&i ddng Quan trj trong ndi bo. Trwdng
hop luat hodc thda wéc quy dinh dai dién nguwdi lao dong trén Hoi ddng Quan tri, can ap dung theo hwéng
doéng gép vao tinh doc 1ap, nang lwc, théng tin, tinh da dang ctia Hoi déng Quan tri. Ngwdi lao dong dai
dién cé nghia vy, trach nhiém twong dwong Thanh vién Hoi ddng Quan tri khac, hanh dong vi loi ich tét
nhéat cGa doanh nghiép, lvu y quyén lgi cac bén lién quan khi thich hop, dbi xir cdng bang véi moi co
déng. Ban than viéc nhan vién tham gia Hoi ddng Quan tri khéng bi coi la de doa tinh ddc lap cta Hoi ddng
Quan tri.

Céc tha tuc phu hop can dworc thiét 1ap nham tao diéu kién cho dai dién ngwdi lao dong trong Hoi dong
Quan tri tiép can théng tin, dao tao va chuyén mén, déng thoi bao dam tinh déc 1ap clta ho déi véi CEO,
Ban Diéu hanh. Tha tuc nay ciing bao gdm quy trinh bd nhiém minh bach, dan chd, quyén bao céo thwéng
xuyén t&i ngwdi lao ddng (mién khdng vi pham quy tac bdo mat Hoi ddng Quan tri), dao tao, quy tac xi ly
xung dét loi ich. D& ho déng gdp tich cwe, can sw hop tac tich cuc tir cac Thanh vién Hoi ddng Quan tri
con lai va Ban Diéu hanh.

VI.H. H6i ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc nén can nhac thanh 1ap Gy ban chuyén mén (véi
thanh vién doc lap, da nang lwc) dé ho tro toan Hoi ddng Quan tri thwe hién chirc nang, dac biét
Uy ban Kiém toan (hodc twong dwong) nham giam sat cong bé théng tin, kiém soat ndi bo, van dé
lién quan kiém toan. Cac dy ban khac nhw thu lao, dé ctr, quan ly rai ro, bén virng... cé thé hd tro
Ho6i déng Quan tri tuy theo quy mé, cau tric, mirc do phirc tap, hé so rii ro cia Doanh nghiép Nha
nwéc. Nhiém vy, thanh phan va quy trinh hoat ddéng cta Gy ban nén dwoc Héi dong Quan tri quy
dinh, cdng b6 rd, nhwng trach nhiém cudi cung van thudc toan Héi dong Quan tri. Viéc lap Gy ban
chuyén mén nham ting hiéu qua hoat dong Hdéi déng Quan tri chir khéng giam trach nhiém cua ca
Héi déng Quan tri.

Viéc thanh 1ap Gy ban Ho6i déng Quan tri cé thé gép phan nang cao hiéu qua, ndng lwc tap trung giai quyét
cac van dé chuyén sau, ddng thdi cting cb trach nhiém quan trong ctia H6i ddng Quan tri. N6 ciing hiru
ich dé thay ddi van hoa Hoi dong Quan tri, nang cao tinh doc 1ap, tinh chinh danh & nhikng linh vwc dé
xung d6t lgi ich, nhw mua sdm céng, giao dich bén lién quan, chinh sach thu lao. Viéc dung Gy ban chuyén
mon, dac biét & Doanh nghiép Nha nuéc 16n, theo thye tién khu vie tw, mang lai gia tri cho Hoi déng
Quan tri ca vé kiém toan, thu lao, dé& ctr, chién lwoc, dao die, rdi ro, bén vibng, chuyén ddi sb, mua sdm
cong.

Néu khéng cé Gy ban chuyén mén, Hoi ddng Quan tri van phai phan cong thanh vién cé nang luc phu
trach cac mang nay. Co quan dai dién chd s& hiru cé thé ban hanh huwéng dan quy dinh trudng hop nao
Hoi ddng Quan tri nén 1ap Gy ban chuyén trach, dwa trén quy mé Doanh nghiép Nha nwéc, rii ro cu thé
ho&c nhu ciu tdng cwdng nang lwc.

V6&i Doanh nghiép Nha nwéc quy mé Ién, can it nhat cé Uy ban Kiém toan (hodc twong dwong) véi da sé
thanh vién déc lap, giam sat cong bd thong tin, tinh hiéu lwc — liém chinh cta hé théng kiém soat ndi bo
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(ké ca kiém toan ndi bd) va van dé lién quan kiém toan. Ho nén cé quyén tiép xuc véi moi can bd Doanh
nghiép Nha nwéc. Théng thuwdng, Gy ban nay cling giam sat quan ly rdi ro, triv khi cé hoac phap luat doi
héi 1ap Gy ban rti ro riéng, ty quy md, cau tric, mirc phirc tap, hd so rui ro. Tuy luat/quy tac, cac québc
gia c6 thé khuyén nghij Gy ban dé ct, thu lao, theo nguyén tic “tuan tha hodc giai trinh”.

Can dam béo Gy ban chuyén mén do thanh vién khong diéu hanh cha tri, cé ti 1& téi thiéu hodc toan bo 1a
doc lap. Thong lé tét: Gy ban chuyén mén cé da sé thanh vién doc lap, chi tich Gy ban ciing |a thanh vién
doc lap. Ti I& nay tuy loai Gy ban, tinh nhay cdm cta van dé, linh viec Doanh nghiép Nha nwéc. Chéng
han, Uy ban Kiém toan nén gébm Thanh vién Hoi ddng Quan tri c6 hiéu biét tai chinh, da sé la doc lap. Dé
hoat ddng hiéu qua, Gy ban phai c6 thanh vién di nang lwc chuyén mén ky thuat. Néu cé méi chuyén gia
ngoai Hoi ddng Quan tri, nghta vu Gy thac ciling c6 thé ap dung véi ho tiy luat phap. Céac Gy ban duoc tiép
can dua théng tin, kinh phi, quyén thué cb van bén ngoai theo phap luat hodc quy tac Hoi ddng Quan tri.

Dé twong thich chinh sach bén virng chung ctia nha nuwéc, Doanh nghiép Nha nwéc co thé can nhac lap
dy ban bén virng hodc it nhat phan coéng rd trach nhiém trong Hoi ddng Quan tri vé van dé bén virng, co
chuyén mén dé tw van Hoi ddng Quan tri vé rdi ro, co hdi, muc tiéu, chién lwoc xa hdi — méi trwdng, trong
do c6 bién déi khi hau. Cé thé 1ap Gy ban chuyén dé tam thei (ad hoc) dé gidi quyét nhu cau, giao dich cu
the.

Uy ban ddng vai trd giam sat, tw van va Hoi ddng Quan tri van phai chiju trach nhiém cho quyét dinh (tr
trwdng hop luat quy dinh khac), véi co ciu gidm sat va giai trinh rd rang. Cac Gy ban can phai c6 van ban
dy quyén va dugc cong khai, néu day dd chire ndng, nhiém vy, tha tuc, thanh phan. Céc Gy ban phai bao
cao Hoi ddng Quan tri, bién ban hop dwoc chuyén dén moi Thanh vién Hoi ddng Quan tri.

VLI. Hdi déng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc, dwéi sw giam sat cta chu tich, can thwong xuyén
thwe hién danh gia cé cau tric rd rang dé do lwong hiéu suat, hiéu qua, déng thoi danh gia liéu
tap thé Hoi déng Quan tri c6 bé ky nang, kinh nghiém phu hop (ké ca vé gi&i tinh, da dang khac).

Quy trinh danh gia cé hé thdng la cong cu can thiét d& chuyén nghiép héa Hoi ddng Quén tri, Gy ban
chuyén mon, nh&n manh trach nhiém cta Hoi déng Quan tri va nghia vu cla cac thanh vién. N6 ciing giup
nhan dién cac ndng lwc can thiét, hd so thanh vién. Viéc danh gia cé thé dwa vao tiéu chi da dang (gidi
tinh, d6 tudi, d&c diém dan cw...) cling nhw kinh nghiém — chuyén mén (ké toan, sé hoéa, bén virng, quan
ly rGi ro, nganh cu thé). P& nang cao s da dang gi¢i, Doanh nghiép Nha nwéc nén cong bé i 1& nam —
ni trong Hoi ddng Quan tri, Ban Diédu hanh cip cao, mirc dd phu hop véi han ngach hodc muc tiéu tw
nguyén néu c6. Can can nhéc thém bién phap bd tro gitp ciing ¢b ngudn nhan tai nir trong cong ty va
chinh sach da dang & cap Hoi dong Quan tri, Ban Diéu hanh. Bién phap bd trg nay cé thé dén t chinh
pht, sang kién tw hodc cobng-tw, vi du nhw hoat déng van déng, dao tao, lap héi nghé nghiép. Doanh
nghiép Nha nwéc c6 thé thiét 1ap nguyén téc hay yéu cau nham dam bao xem xét cac dang da dang khac
(kinh nghiém, dd tudi, d&c diém dan cw).

Danh gia ciing khuyén khich tirng Thanh vién Hoi ddng Quan tri danh thei gian, né lwc dung mic. Tiéu
diém danh gia nén tap trung vao hiéu suét ca tap thé Hoi ddng Quan tri. C6 thé mé rong sang xem xét
doéng gop tirng ca nhan, nhwng khéng can tré tinh tap thé can thiét. Thong I tét 1a danh gia dan dén ké
hoach hanh déng khac phuc bét budc phai thuwc hién, va ké hoach hanh dong sé dwoc theo déi hang nam
hoac dinh ky.

Viéc danh gia Hoi ddng Quan tri nén do chu tich chju trach nhiém, ap dung theo théng 1é dang phat trién.
DPanh gia cé thé xem lai quy mé, thanh phan, thi lao Thanh vién Hoi ddng Quan tri. N6 ciing hiru ich cho
xay dwng chwong trinh dinh huwdng, dao tao cho thanh vién maéi va hién co6. Héi déng Quan tri c6 thé thué
chuyén gia déc 1ap, l&ng nghe y kién co quan dai dién chl sé& hivu. Thong 1é tét: H6i ddng Quan tri danh
gia minh (chd tich, ca tap thé, Gy ban, ca nhan) thwong xuyén, kém danh gia tlr bén thi ba it nhat ba nam
mét lan.

Két qua danh gia Hoi ddng Quan trj ciing la nguén thong tin hivu ich cho viéc dé ctr, bd nhiém Hoi ddng
Quan tri. Tuy nhién, can can bang: danh gia Hoi ddng Quan tri c6 thé canh bao co quan dai dién chi s&
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hiru vé nhu cau tuyén thanh vién vé&i kj ndng cu thé, nhwng khéng nén 1a céng cu loai bé ca nhan dwong
nhiém, tranh lam ho ngai tham gia tich cwc, tham chi phé phan trong thao luan.

VI.J. Hdi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc nén cha déng giam sat hé théng quan ly rii ro. Ho
phai dam bao hé thdng nay dwoc danh gia, diéu chinh thwong xuyén dé phu hop véi hoan canh
ctia Doanh nghiép Nha nwéc nhdm duy tri tinh phu hop va hiéu qua cua kiém soat ndi bd, chinh
sach va quy trinh van hanh.

Nha nwéc nén khuyén khich Hoi ddng Quan tri va co quan giam sat tién hanh, con Ban Diéu hanh trién
khai, hé théng quan ly rdi ro thich dang cho Doanh nghiép Nha nwéc, phu hop ky vong nha nwéc va, khi
hop ly, pht hop vé&i cac yéu ciu ap dung déi véi cong ty niém yét. Trong pham vi cd déng dat ra yéu cau
nay, Hoi ddng Quan tri phai chiu trach nhiém trwdc cd dong vé giam sat quan 1y rdi ro.

Dat ra khau vij va van hoa rdi ro cong ty, giam sat hé théng quan ly rdi ro (k& ca kiém soat ndi bod) la nhiém
vu then chét ctia Hoi ddng Quan tri, gén chat véi chién lwgc doanh nghiép. Viéc nay lién quan giam sat
trach nhiém cda bén quan ly rdi ro, quy dinh loai hinh va md&c dé rdi ro cong ty chap nhan dé theo dudi
muc tiéu, cung cach thirc quan tri, x& ly rdi ro trong hoat dong, quan hé kinh doanh. Sy giam sat cdia Hoi
déng Quan tri cung cép dinh hwéng quan trong cho Ban Diéu hanh (ng pho rii ro, dat mie rdi ro mong
muon.

Khi thwc hién vai trd nay, Hoi ddng Quan tri cAn bdo ddm nhirng van dé bén virng trong yéu sé duwoc xem
xét. Thé nén, Hoi ddng Quan tri phai cé quy trinh ndi bd thich dang trong khung quan ly rdi ro dé giai quyét
rdi ro bén ngoai céng ty. Dong thdi, H6i ddng Quan tri cdn chac chan rang hé théng quan Iy rdi ro kém
thdm dinh dwa trén rdi ro (risk-based due diligence) sé hé trg' doanh nghiép nhan dién, ngan ngwra, gidm
thiéu tac dong tiéu cuc hién tai hodc tiém an, déng thdi néu cach xu ly.

Nham hd trg Hoi ddng Quan tri giam sat quan Iy rdi ro, mot sb cong ty 1ap Gy ban rdi ro va/hodc mé rong
vai trd Uy ban Kiém toan, tuan theo yéu ciu phap Iy hodc khuyén nghj vé quan ly rii ro, theo xu hwéng
thay ddi tinh chét rdi ro. Tuy nhién, Hoi ddng Quan tri van chiu trach nhiém cudi cung vé giam sat hé théng
quan ly rdi ro, bao dadm tinh toan ven hé théng bao cao. O’ mét sé noi, chi tich Hoi ddng Quan tri bao cao
vé quy trinh kiém soat ndi bd. Cac cong ty cé rui ro Ién hodc phirc tap (tai chinh, phi tai chinh), ké ca tap
doan, nén xem xét thiét lap co ché bao céo twong tw, bao céo tryc tiép cho Hai ddng Quén tri, vé cong
tac quan ly rdi ro trén toan nhém va giam sat cac bién phap kiém soat.
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Hwéng dan Chi tiet Chwong VII:
Doanh nghiép Nha nwo'c va Phat
trien Bén virng

Khung Quan tri Céng ty nén khuyén khich co’ quan dai dién chu sé& hdru nha nwéc va Doanh nghiép
Nha nwée dwa ra quyét dinh, quan tri rdi ro theo cdch déng gép vao sw phdat trién bén vieng, kha
ndng chéng chju cia Doanh nghiép Nha nwéc, dam bao gia tri lau dai. Néu chinh pha dat muc tiéu
vé phat trién bén virng, véi tw cdch la chu sé& hibu, chinh phua can dé ra ky vong ré rang va tham
vong vé phét trién bén virng déi véi Doanh nghiép Nha nwéc, bao gom vai tro Hoi déng Quan tri,
céng bé théng tin — tinh minh bach, ciing nhw yéu céau vé kinh doanh cé trach nhiém. Chinh sdch
s& hitu can thora nhan day du trach nhiém Doanh nghiép Nha nwéc véi cdc bén lién quan.

Hién nay, ca chinh pht va khu vic doanh nghiép déu dang thé hién cam két rd rang hon déi véi phat trién
bén virng va thyc hién kinh doanh c6 trach nhiém. Gan day, nhirng cudc khing hodng da cho thay tdm
quan trong cla viéc nhan dién rdi ro maoi ndi, tan dung co héi nham tang swrc chéng chiu trwéc nhirvng cu
sbc b4t ngo, théng qua chinh sach, chién lwgc, thwe hanh bén virng. Mot sé nwéc vi thé wu tién cao van
dé bén virng, cam két chuyén ddi sang nén kinh té bén virng, it phat thai/lkhéng phat thai carbon, phu hop
véi Hiép dinh Paris va Cac muc tiéu phat trién bén virng (SDGs). Didu nay doi héi cac cong ty, ké ca
Doanh nghiép Nha nwéc, phan (rng véi méi tredng phép ly — kinh doanh thay dbi nhanh, quan ly tét rai
ro, ndm bét co héi lién quan 16 trinh chuyén déi. V&i tw cach chd s& hiru, nha nwédc cé trach nhiém va loi
ich bdo ddm Doanh nghiép Nha nuwéc thich ng dwoc bdi canh, s8n sang trwéc khing hoang, khuyén
khich Doanh nghiép Nha nuéc ra quyét dinh, quan ly rdi ro — co’ hdi nham tang tinh bén virng, kha nang
chéng chiu, gia tri lau dai. Bén canh ky vong tir nha nwéc, Doanh nghiép Nha nwéc ciling cé thé ty dat
muc tiéu hay thdng 1é tbt nham dap ng ddi hai tir cd dong khong phai nha nwéc, thi truong, va cac bén
lién quan.

Doanh nghiép Nha nwéc thwdng gilr vai trd trung tam trong nhiéu nén kinh té, nhwng c6 vé dé tén thwong
trwdc rdi ro lién quan dén phat trién bén virng. Cu thé, do tinh chat/phan b linh vwc va co ciu quan tri,
bao gbm tap trung nhiéu trong cac nganh khé gidm phat thai, hoat déng Doanh nghiép Nha nwéc thwong
chiém ti 1& dang ké khi thai nha kinh toan cau va dbi dién rii ro cao vé méi truéng, nhan quyén, tham
nhiing. Doanh nghiép Nha nwéc ciing chiu rdi ro I1&n trwéc bién déi khi hau (ca rdi ro vat ly 1an chuyén
ddi), vi du “khda chét carbon”, do ho thwdng & nha cung cép ha tang quy mé I&én hodc doanh nghiép
carbon cao. RUi ro nay cé thé chuyén sang nha nuwéc theo hinh thire ¢cb tire thap hodc bién dong manh,
no khéng tra ndi (néu cé bao Ianh), hodc thiét hai do tai san carbon tré nén vo gia tri khi chuyén dbi ri ro.
Viéc nay sé can tré né lwc hoan thanh cam két bén virng — dac biét vé khi hau va anh huéng téi hiéu qua
dai han ctia Doanh nghiép Nha nwéc, hiéu qua thwe hién chinh sach cong, tac dong thdng téi ngan sach
nha nwéc cling nhw ngwoi dan, doanh nghiép phu thudc vao hang héa, dich vu ctia Doanh nghiép Nha
nwéc.

é ca ngan hang, dinh ché tai chinh céng)

Trong diéu kién va déng lwc phu hop, Doanh nghiép Nha nwéc (ké
én bén virng, hd tro qua trinh chuyén déi

cling co6 thé déng vai tro thiét yéu trong viéc thic day phat tri
cong béng, gébm ca cung cap, tai tro' gidi phap it carbon.
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Trén thwe té, nhiéu chinh phi nhan thay Doanh nghiép Nha nwéc cé thé — va nén — lam gwong. Diéu nay
xuét phat tr gid dinh chung rang nha nwéc sé hivu Doanh nghiép Nha nuwéc vi loi ich cdng ching noi
chung, nhi*tng ngudi 1a cbé ddng cudi cling clia cac Doanh nghiép Nha nwéc. Phu hop véi Khuyén nghi
cia OECD vé vai trd cGa chinh phd trong thic ddy (ng x& kinh doanh cé trach nhiém
[OECD/LEGAL/0486], chinh phii nén néu gwong, thuc thi nguyén tac kinh doanh cé trach nhiém khi thyc
hién cac hoat ddng thwong mai. Doanh nghiép Nha nwéc vi thé phéi tuan theo chuan muc ng x& kinh
doanh cé trach nhiém, gidi quyét, tranh hodc giam thiéu tac dong xu dén moéi trwdng, xa hdi. Boi khi, nha
nwéc cling quyét dinh dwa muc tiéu Méi trwdng — Xa hoi vao Doanh nghiép Nha nwéc dé hd tro chwong
trinh phat trién bén virng quéc gia, nhat 1a linh vire nang lwong, viéc lam, giao théng. Néu muc tiéu nay
céu thanh nghia vu dich vu cdng, can luat hodc quy dinh xac dinh rd, ddng théi d@m bao minh bach vé chi
phi, co ché tai tro, nhdm dam bao san choi binh dang.

V&i tw cach chd s& hiru, chinh phd nén khuyén khich, thic day Doanh nghiép Nha nwéc thwe hanh kinh
doanh bén virng — cé trach nhiém, tao gia tri lau dai, théng qua phat trién chinh sach lién quan dén bén
virng, tich hgp thwe hanh kinh doanh bén virng, c6 trach nhiém vao khung quan tri Doanh nghiép Nha
nwéc, ké ca chinh sach va céach thire s& hiru. Theo d6, chinh phi nén coi viéc gén két bén lién quan la
nhiém vu cét I8i cAp cong ty cho Doanh nghiép Nha nwéc, déng thoi tao diéu kién ddi thoai véi cac bén
lién quan vé chinh sach s& hiru, trao dbi y kién vé van dé kinh té, xa hoi, méi trwdng lién quan.

VIL.A. Néu nha nwéc dit muc tiéu vé phat trién bén virng, muc tiéu dé phai dwoc tich hop toan dién
vao chinh sach va thuec tién s& hiru nha nwéec.

Nham dam bao gan két chinh sach, chinh sach s& hiru va cach thirc nha nwéc ap dung nén phu hop véi
muc tiéu qudc gia rong hon vé phat trién bén virng, ké ca cam két quéc té. Co quan dai dién chi s& hiru
nha nwéc ciing cé thé (tw nguyén) tich hop muc tiéu vé phat trién bén virng vao ky vong chi s& hiru danh
cho Doanh nghiép Nha nwéc, nhw mét phan vai trd s& hiru chd déng.

Viéc nay gébm xay dwng chién lwoc tdng thé (ké hoach hanh déng chi tiét, 16 trinh rd rang), gitp Doanh
nghiép Nha nwéc trién khai dau tw, ha tAng, céng nghé phu hop muc tiéu kinh té bén virng, chéng chiu.
Chién Iwoc nén bao gébm ké hoach dau tw, co' cu vdn, phan bb ngan sach nham téi wu ngudn lwc theo
hwéng bén virng, ti da hoa loi ich dai han cho ¢b déng, xa hdi. Mét phan, nha nwéc cé thé khuyén khich
ddi tac cong — tw, moi Doanh nghiép Nha nwéc phat trién ddi mai bén vivng, kinh té tuan hoan, ndng lwong
tai tao, hiéu qua nang lvong... Trwong hop chinh phd ban hanh muc tiéu vé phat trién bén virng cho
Doanh nghiép Nha nwéc s& hivu toan bd, cé thé khuyén khich Doanh nghiép Nha nwéc 1ap ké hoach
chuyén dbi khi hau, tham gia né lwc gidm phat thai carbon, bdo vé tw nhién, tai nguyén nwéc... Ngoai ra,
chinh pha (v&i tw cach cb dong) can tinh dén muc tiéu vé phat trién bén virng trong chién lwoc dau tw dai
han, can nhéc rii ro & cap danh muc lién quan dén phat trién bén virng (mét cb tire, ganh no twong lai,
tai san carbon v gia tri...); nhirng danh gia rdi ro nay nén chia sé v&i Doanh nghiép Nha nwéc, Hoi déng
Quan tri dé can nhac.

Chinh phu ¢é thé nhin nhan tiém nang cta Doanh nghiép Nha nwéc trong viéc thic day nghij trinh bén
virng, nhw cung cap gidi phap it carbon, nghién ctu phat trién cong nghé bén virng... Thém vao dd, cac
ngan hang hoéc dinh ché tai chinh cdng c6 thé 16ng ghép yéu td bén virng vao hoat déng cho vay, dau tw.
Tuy vay, can duy tri san choi binh déng, tranh méo mé canh tranh chi vi ly do bén virng.
B&i tinh chat lién nganh, chinh sach va chién lwvgc bén viing nén duoc xay dwng & cap do chinh pha,
trong viéc phéi hop véi cac co quan lién quan, tham van bén lién quan. Sy phdi hop hiéu qua giup gidm
xung dét lgi ich hodc can thiép chinh tri & Doanh nghiép Nha nwéc, bdo dam tach biét chirc nang sé& hiru
khdi vai trd quan ly kinh té hodc lap chinh sach cong.
Diéu nay gom:
VILA.1. Bt muc tiéu cu thé, tham vong vé phat trién bén virng cho Doanh nghiép Nha nwérc,
phu hop chinh sach va thwe tién s& hiru. Ton trong quyén, déi xir cong bang véi moi cd
dong.
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Chinh pha, véi vai trd chl sé hivu chl dong, can xac dinh va truyén dat ky vong tham vong dé
Doanh nghiép Nha nwéc nang cao phat trién bén virng, kha néng chéng chiu, gia tang gia tri dai
han. Ky vong cép cao nay can dwoc néu trong chinh sach s& hiru nha nwéc hodc van ban lién
quan, nhat quan véi muc tiéu vé phat trién bén vikrng quéc gia, cam két qudc té (néu co). Bao gdbm
nhwng khéng gidi han: ky vong vé céng bé, minh bach; vai trd, trach nhiém ctia Hoi dong Quan tri;
tuan tht chuadn muc kinh doanh cé trach nhiém, twong tac bén lién quan. Chinh pha ciing c6 thé
yéu cau Doanh nghiép Nha nwéc thanh 1ap Gy ban bén virng hodc bado dam Hoi déng Quan tri s&
hiru nhirng nang lwc, kinh nghiém lién quan t&i bén virng, dac biét la véi Doanh nghiép Nha nuéc
c6 quy mo Ié&n, rui ro cao.

Du chinh pht dinh ra muc tiéu hay xay dwng khung phép ly, Doanh nghiép Nha nwéc van cé trach
nhiém hoan thién muc tiéu, trién khai chinh sach phat trién bén virng. Ky vong cla chinh ph
khéng nén la mirc tran cho nd lwc bén virng, ma can dé dw dia cho Doanh nghiép Nha nwéc dan
dau.

Trwdng hop nha nwéc khdng sé hiru hoan toan, viéc chia sé ky vong vé phat trién bén virng nén
thiwre hién cong khai qua chinh sach s& hiru, cac cudc hop co dong, st dung quyén co dong, ton
trong loi ich cla cac cb déng khac. Mac du ky vong co thé khac nhau git)a Doanh nghiép Nha
nwéc la cd dong toan phan, cb déng da sb hodc cd déng thiéu sb, viéc néu rd va minh bach ky
vong la buéc quan trong gitp 16ng ghép muc tiéu vé phat trién bén virng vao hoat dong, quyét
dinh ctia t'ng Doanh nghiép Nha nwéc. Néu thiéu khudn khd rd rang, Doanh nghiép Nha nuéc co
thé c6 dong lwc dé né tranh tuan tha.

Ky vong cép cao nén dwoc ap dung cho toan b danh muc Doanh nghiép Nha nwéc, gém ca noi
dung chung va chi tiét cho tirng nganh khi can. Tuy theo co' ché s& hivu, chinh phi c6 thé dat muc
tiéu vé phat trién bén virng rd rang théng qua quy dinh nganh, thw ky vong, déi thoai hodc nhiém
vu riéng cho Doanh nghiép Nha nwéc. Trong qua trinh nay, chinh phi vAn can tranh can thiép qua
mirc hodc qua thu dong véi cdng tac quan ly Doanh nghiép Nha nuéc, dé doanh nghiép cé quyén
tw chd van hanh nhdm dat muc tiéu da dé ra.

Néu cac yéu cau phat trién bén virtng méi dan dén sy thay dbi can ban vé sir ménh clia Doanh
nghiép Nha nuwéc hodc giao thém nghia vu twong dwong véi dich vu cdng, can phai quy dinh rd,
cong khai véi cdng ching. Bdng thoi cac chi phi rong clia cac nghia vu d6 can phai dwoc dam
bao theo cach thirc minh bach.

VILA.2. Truyén dat, lam ré ky vong vé phat trién bén virng cta chinh phu théng qua déi thoai
thwong xuyén véi Hoi dong Quan tri.

Co quan dai dién chi s& hivu can thuc hién theo dai ky vong tdm cao, két ndi véi Hoi ddng Quan
tri Doanh nghiép Nha nwéc (va cb dong khac néu cé), ddm bao hiéu nhau va quan ly tét cac danh
ddi tiém an. Qua trinh dbi thoai cé thé qua nhiéu vong trao ddi véi cb dong, hd trg Doanh nghiép
Nha nuwéc bién ky vong vé phat trién bén ving thanh chién lwoc, muc tiéu rd rang.

Theo d6, co quan dai dién chi s& hiru nén thiét lap co ché tiép xtc déu dan véi Hoi ddng Quan
tri Doanh nghiép Nha nwérc, trao dbi vé rdi ro, co hoi, ky vong vé phat trién bén virng, chién luoc. ..
Trwdng hop doanh nghiép cé ¢ ddng ngoai nha nwéc, chinh phi phai truyén dat — hodc 1am rd
ky vong bang cach thuwc thi quyén cd déng tai dai hdi cd déng hay Hai ddng Quan tri, ton trong
quyén clia cac cd déng khac.

VIL.A.3. Panh gia, giam sat, bao cao dinh ky vé mirc d6 Doanh nghiép Nha nwéc dap (rng ky
vong vé phat trién bén virng, hiéu qua hoat déng trong linh vwc nay.

Chinh phu can giam sat viéc trién khai ky vong vé phat trién bén virng tai Doanh nghiép Nha nwéc.
Diéu nay doi héi ldng ghép cac ndi dung bén virng vao hé thdng bao céo hién cé, dé thuwdng xuyén
danh gia, giam sat hiéu qua Doanh nghiép Nha nwéc, kiém tra sy tuan tha ctia ho ddi véi cac ky
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vong va quy tac cao hon. Nha nwéc can néu rd yéu cau bao cdo cho Doanh nghiép Nha nuwérc,
ddng thoi cdng khai ky vong vé phat trién bén virng, két qua dat dwoc véi cong ching, ké ca trong
b&o céo tdng hop hang nam.

Viéc ra soat hiéu qua thudng xuyén sé cho phép co quan dai dién chi s& hiru hiéu rd hon cac
van dé bén virng trong danh muc va & tirtng Doanh nghiép Nha nwéc, cling nhw dat muc tiéu mai
mot cach cé can ct. Ngoai ra, chinh pha cé thé danh gia hiéu suat danh muc tong thé va kha néng
doéng gop vao viéc tao gia tri dai han. D& hd trg phan tich, chinh phi ¢ thé do lwdng mic dd rai
ro bén virng tai danh muc va/hoac so sanh hiéu suét bén virng gitba Doanh nghiép Nha nwéc,
ho&c so v&i doanh nghiép cung nganh. Biéu nay gitp chinh phl danh gia va wu tién héa rii ro va
co hoi phat trién bén virng, dwa ra ky vong tét hon.

VIL.B. Chinh phti nén yéu cau Héi dong Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc xem xét day da nhirng rai
ro, co hoi vé phat trién bén virng khi thwe thi chirc nang chu chét.

Du nha nwéc cé vai trd quan trong trong thiét 1ap dinh hwéng chung, chinh Doanh nghiép Nha nwéc chiu
trach nhiém dam bao ky vong nha nwéc dwoc 16ng ghép hiéu quéa vao chién lwoc, hoat dong. Du khéng
c6 ky vong chinh thirc vé phat trién bén virng, Doanh nghiép Nha nwéc nén chi dong dap tng xu thé toan
cau, thwe hanh tét vi loi ich dai han. Doanh nghiép Nha nwéc nén cap nhat, hoc hdi thong 1é tét, vi du qua
dao tao lién tuc, trao d6i v&i nhan vién va cac bén lién quan.

Nha nwéc phai bdo dam Hoi ddng Quan tri tw chd van hanh dat muc tiéu chién lwoc, k& cd muc tiéu vé
phét trién bén virng, giao trach nhiém cudi cung vé két quéa cho Hoi ddng Quan tri, kém co ché giam sat
phu hop. H6i ddng Quan tri can tw xay dwng chinh sach bén vi’ng gén vai chién lwoc cong ty; néu can,
xac dinh va bao céo bo chi s6, muc tiéu vé phat trién bén virng chién lwgc dé do lwong hiéu qua.

Hoi ddng Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc cling dam bao ¢ hé thdng quan tri, kiém soat ndi bo hiéu qua,
phu hop khung quan ly ri ro (k& c& quy trinh thdm dinh), nhadm nhan dién, x& ly rdi ro tai chinh, van hanh,
cling nhw rdi ro nhan quyén, lao dong, méi trwdng, thué. Dé xay dwng chién luvgc (bén virng), Doanh
nghiép Nha nwéc cling can quan tam rai ro lién quan chinh hoat dong clia minh, sén pham, dich vu hoac
chudi cung rng, gdm cdng ty con...

Cac diéu kién tién quyét thiét yéu dé quan tri bén virng hiéu qua & cap doanh nghiép:

VII.B.1. Hdi dong Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc nén ra soat, dinh hwéng viéc xay dwng,
trién khai, cong bd cac muc tiéu, chi tiéu quan trong lién quan dén phat trién bén virng, 16ng
ghép vao chién lwoc tong thé.

Hoi ddng Quan tri can tich hop day da ky vong va muc tiéu cb déng lién quan dén phat trién bén
virng vao chién lugc kinh doanh, tir d6 phat trién chi tiéu, chi s cu thé. Cac ké hoach/chién luvgc
bén virng phai gan chat, nhat quan véi chién lwoc chung clia cong ty, déng théi tuan tha yéu cau
luat, quy dinh (k& ca yéu ciu bao cdo), can nhéc loi ich bén lién quan (cé c& ngwdi lao dong), bén
canh lgi ich doanh nghiép va cb déng. Nhirng ké& hoach bén virng hiéu qua cé thé gitp hién thuc
héa ky vong vé phat trién bén virng thanh cai tién thuc té, tranh nguy co “danh béng hinh dnh moi
trirdng” hodc “danh bong hinh anh xa héi”.

Muc tiéu, chi tiéu bén virtng nén dwa trén bo sb liéu nhat quan, cé thé so sanh, do tin cay cao, phu
hop ky vong cb déng, ciing nhw yéu ciu phap ly, hop ddng, quy dinh ap dung. Pay la cach bao
dam thong tin cé tinh tin cay cho ngudi dung, gdm nha dau tw, bén lién quan nhw nguoi lao dong.
Nén cong bd thwong xuyén dé cbé dong, nha dau tw, bén lién quan danh gia tinh kha tin cia muc
tiéu va tién do thwc hién. Viéc cong bd cé thé gdm xac dinh chi tiéu trung han khi d&t muc tiéu dai
han, hang nam b&o céo chi sb bén virng nhat quan, va néu hanh déng khac phuc néu doanh
nghiép chwa dat muc tiéu.
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VII.B.2. Doanh nghiép Nha nwéc nén tich hop yéu té bén virng vao hé thong quan ly rui ro,
kiém soat ndi bd, bao gom tham dinh dwa trén rai ro.

Viéc nhan dién va giam thiéu rdi ro, bao gdm ca rii ro bén virng, la trach nhiém cbt I16i cta Hoi
ddng Quan tri, déng vai trd quan trong cho thanh céng dai han.

Hé thdng quan ly rdi ro cia Doanh nghiép Nha nwéc can x( ly rdi ro quan trong tlr bén ngoai c6
lién quan (vi du: khing hoang y té). Béng thei, phai c6 thdm dinh dwa trén rdi ro nhdm xac dinh,
phong ngira, gidm thidu tac dong tiéu cwc (hién tai hodc tiém tang) ctia hoat dong, va théng tin
cach xtr ly theo Huwéng dédn cia OECD vé doanh nghiép da quéc gia vé (rng xt kinh doanh cé
trach nhiém, ap dung cho Doanh nghiép Nha nwéc. Thadm dinh hiéu qué can gén véi nd lwc 16ng
ghép nguyén tac kinh doanh cé trach nhiém vao chinh sach, hé théng quan ly.

Tham dinh dwa trén rui ro sé gitp Doanh nghiép Nha nwé&c khdng dirng lai & viéc nhan dién va
quan ly rdi ro &nh hwéng téi chinh doanh nghiép, ma con xem xét rii ro tac dong xau (hién tai/tiém
tang) t&i nhan quyén, lao déng (vi du: lao dong tré em, lao dong cwdng blrc), méi trwdng (bién ddi
khi hau, & nhiém, mét da dang sinh hoc). Ngan ngtra, gidm thiéu cac tac dong nay gép phan tbi
da hda nhirng gia tri dai han cho xa hoi, cai thién quan hé v&i cac bén lién quan, bao vé uy tin
cong ty. Doanh nghiép Nha nwéc ciing cé thé tién hanh thAm dinh dé tuan tha luat ap dung, vi du
vé lao dong, méi truéng, Quan tri Cong ty, hinh sy hoac chéng héi 16.

Su tham gia ngay cang tang ctia Doanh nghiép Nha nuéc trén thj trwdng toan cau lam day lén
nhirng quan ngai vé rii ro xa héi, méi trwdng trong chudi cung rng xuyén bién giéi. Do d6, Doanh
nghiép Nha nwéc can lwu y nhiéu dong thai phap luat, quy dinh hién dang thao luan & cac nwérc,
nhat la vé thdm dinh nhan quyén — méi trwéng trong chudi cung &ng.

VII.B.3. Hoi dong Quan tri Doanh nghiép Nha nwéc nén can nhéc yéu té bén virng khi danh
gia, giam sat hiéu qua Ban Diéu hanh.

Trong cac chirc nang cla Hoi ddng Quan tri, cdn dam bao viéc danh gia, kiém soat hiéu qua Ban
Diéu hanh, nhat 1a cach ho theo dudi muc tiéu chién lwoc, gdm c& muc tiéu vé phat trién bén virng.
Hoi ddng Quan tri nén xac nhan bd may quén ly c6 nang lwc phu hop dé ndm bét, quan ly rii ro
va co hdi bén virng, dinh hwéng cong ty theo chién lwoc gia tang gia tri, dac biét khi rdi ro/co hoi
bén virng cé thé &nh huéng trong yéu.

Mot sé Hoi ddng Quan tri c6 thé khuyén khich thém Ianh dao chi chét lam viéc vi loi ich dai han
cb déng, théng qua chén tiéu chi bén virng vao co ché thu lao. Khi d6, Hoi ddng Quan tri can tuan
tha théng 1é vé thu lao va khuyén khich néu & phan “VI.B”.

Can bang lgi ich ¢d déng véi muc tiéu vé phat trién bén virng dai han déi khi phirc tap, vi muc tiéu
vé phat trién bén virng rat kho do lwong, div liéu thwdng khéng ré rang hoéc thiéu tin cay. Viéc ap
dung nguyén tac “quy tac phan doan hop ly trong kinh doanh” hodc céc quy tic twong tw c6 thé
khuyén khich Hoi ddng Quan tri tinh dén yéu té bén virng, bang cach bao vé Thanh vién Hoi ddng
Quan tri, Ban Diéu hanh khai kién tung néu ho ra quyét dinh kinh doanh mét cach can trong, dwa
trén thong tin, khéng xung dét lgi ich.

VII.C. Nha nwéc can ky vong Doanh nghiép Nha nwéc phai yéu ciu bao cao, cong bé théng tin vé
phat trién bén virng mét cach phiu hop, dwa trén cac sé liéu nhat quan, cé thé so sanh va dang tin

cay:

Quy dinh, chudn muc béo céo — cong bb cho Doanh nghiép Nha nwéc vé quan tri, chién lwoc, quan ly rai
ro, két qua phi tai chinh (ké ca thong tin, chi sé bén virng, nhw phat thai khi nha kinh, ti 1& dam phan tap
thé...) ngay cang quan trong véi cbé déng, nha dau tw, nguoi lao dong, cac bén lién quan, cdng chung.
Day ciing la yéu t6 then chét dé tang cudng trach nhiém Hoi ddng Quan tri, Ban Diéu hanh Doanh nghiép
Nha nuwéc trong mang phat trién bén virng, giip nha nwéc hoat déng nhw chii s& hiru théng hiéu, cé céi
nhin rd hon vé hiéu suat Doanh nghiép Nha nuwéc.
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Nha nuwéc can trong doi Doanh nghiép Nha nwéc tham gia bao cao phi tai chinh dé thé hién cach ho giai
quyét ky vong vé phat trién bén virng, qua dé tao gia tri cho nha nwéc, cd dong, cong dan. Doanh nghiép
Nha nwéc nén dwoc yéu cau bao céo, cong bd thong tin chi tiét, chinh xac, day du vé chinh sach, hoat
dong, rai ro, muc tiéu vé phat trién bén virng, kém chi sé hiéu suat, kip thdi, dé tiép can, phu hop chuén
quéc té chét lwgng cao. Dya trén khai niém “tinh quan trong” (materiality) da dé cap trong “Huwéng dan
V.A”, thong tin cé thé bao trum cac van dé& moi truéng — xa hodi — quan tri (ESG), tuan tha luat vé nhan
quyén, strc khée, an toan, da dang, bdo vé ngwdi tiéu dung, chéng tham nhiing, thwe hanh kinh doanh
bén virng. Khung bao céo khu vic, qudc gia van cé thé linh hoat bé sung yéu cau dia phwong, néu phu
hop chuan qudc té.

Ngoai ra, khi thich hop, Doanh nghiép Nha nuwéc can cung cip thong tin vé cac van dé quan trong cho
nguwdi lao dong, bén lién quan tac dong Ién dén hiéu qua doanh nghiép hoac gay anh hwéng dang ké.
Viéc cong bb c6 thé gdbm quan hé quan ly/ngudi lao dong, thong tin thu lao, pham vi thwong lwong tap
thé, co ché dai dién nhan vién, quan hé v&i chi ng, nha cung cp, nguwdi tiéu dung, cong déng bi anh
hwéng, quan tam d&c biét dén nhom dé tdn thwong.

Nhiéu quéc gia yéu cau hoac khuyén nghi Doanh nghiép Nha nwéc cong bd théng tin lién quan ngudn
nhan lwc. Cac chinh sach nhan sy nhw phat trién, dao tao, ti 1& gitr chan, hay chwong trinh ESOP gilp thi
trwdng va cac bén lién quan hiéu ré thé manh canh tranh.

VII.C.1. Bao céo va cong bo théng tin lién quan dén phat trién bén virng can phu hop véi
cac chuan mwe quéc té chat lwong cao, dwoc cong nhan rong rai, nham bao dam tinh nhat
quan va kha nang so sanh giira cac thi trwéng, qudc gia va doanh nghiép.

Du nhan thirc “mét khudn mau chung” cé han ché, co quan dai dién chi s& hivu cé thé lya chon
hai hoa hodc chuan héa cac tiéu chi bao cdo — chi sé hiéu suat d& nhat quan, tin cay, so sanh cac
cong ty, thi trwong. Quy dinh bao cdo cé thé d&t ra bo chi tiéu tdi thidu theo khung sén cé hodc
yéu cau Doanh nghiép Nha nwéc ap dung chuadn muc qudc té duwoc cong nhan, bao dam chéat
lwong théng tin, gidam chénh léch thwe hanh bao cdo. V& phia nha nwéc, bat kip chudn muc qubc
té dang bién dbi 1a can thiét, gdm B6 nguyén téc Quan tri Céng ty cdia G20/OECD, Huwéng dén cua
OECD vé doanh nghiép da quéc gia, Nguyén téc hudng dén cda Lién Hop Quéc vé kinh doanh va
nhan quyén, Sang kién toan céu va Chuong trinh nghi si 2030 (SDGs). Nén khuyén khich st
dung céc chi sb khoa hoc, nhét 13 khi lién quan dén ké hoach chuyén déi (vi du: gidm phat thai, da
dang sinh hoc). Viéc nay giup chi s& hiru so sanh théng tin bén virng gitva Doanh nghiép Nha
nwédc va cac doanh nghiép khac.

Nhiéu quédc gia khuyén nghi hoac yéu cau chuan “tinh quan trong” tr quan diém cla nha dau tw,
tham chi c6 québc gia con ap dung “tinh quan trong kép” (double materiality). Théng tin can céng
b kip thdi, bao gdbm ca di liéu qua khir va cac thong tin trong yéu mang tinh dw bao, phu hop véi
cac chuan muc bao cao duwoc quéc té cong nhan.

Doanh nghiép Nha nwéc can bdo dam tinh nhat quan gitra bao cao bén virng, bao céo tai chinh
va thoéng tin cdng ty khac. Chinh pha cling nén chi rd Doanh nghiép Nha nwéc nén cong bé théng
tin bén virng & dau (bao céo thwdng nién tich hop hay tach riéng), kém mong doi rd rang vé thdi
gian coéng bd, cach tiép can. Néu kha thi, nén Ging ho bao céo tich hop, giup minh hoa sw gén két
gitra chién lwgc cong ty va cam két phat trién bén virng.

VII.C.2. Can nhac giai doan ap dung yéu cau chirng thwc dam bao thwong nién b&i don vi
cung cap dich vu chirng nhan doc lap, cé ning lwc, theo chudn quéc té chat lwong cao.

Viéc kiém chirng doc lap bao cao bén virng sé gia tdng niém tin vao tinh chinh xac, chéat lwong div
liéu, qua do cuing cb trach nhiém gidi trinh ctia Doanh nghiép Nha nuwéc 1an chinh pha trwéc cong
chung. Déi v&i doanh nghiép, dich vu kiém chirng sé gitp gidm thiéu chi phi, rdi ro phap ly lién
quan dén bao cdo phat trién bén virng, dap tng nhu ciu cb dong, cac bén lién quan (ké ca ngudi
lao déng), gidm rdi ro kién tung. V& phia chinh pha, bdo dam nay sé hd tro vai trd chl s& hiru chi
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déng, nang cao dd tin cay, chat lwong bao céo bén virng, danh gia rdi ro — co héi bén virng chinh
xac hon & danh muc.

Tuy theo quy md, diéu kién van hanh, nha nwéc nén dat ky vong cac Doanh nghiép Nha nuwéc sé
thwe hién danh gia doc lap déi véi cac bao céo bén virng clia minh — & mirc danh gia cé gi¢i han
ho&c danh gia day dd — do moét td chirc danh gia doc lap va cé dd ndng lwc thue hién, dwa trén
cac phuong phap danh gia chat ché nham dadm bao do chinh xac va chét lwgng cla bao céo bén
virng. Kiém chirng nén tap trung vao nang lwc bén virng thay vi chi dirtng & bao cao, méc du van
can dam bdo tinh tuan thd. Trwong hop khéng thé kiém chirng toan bd thong tin bén viing hodc
qua tdn kém, nén can nhic ap dung yéu cau téi thiéu ddi véi chi sd bén virng quan trong (vi du:
phat thai khi nha kinh). H6i ddng Quan tri cling cé thé tim dén kiém toan ndi bd dé khang dinh vé
théng tin bén virng, nham cling ¢ niém tin vao tinh trung thwc cta bao céo.

Tuy vay, vé lau dai, nén hwdng téi mirc dd kiém chirng déng nhét gira bao céo tai chinh va bao
cao phat trién bén virng, trong d6 cé sw nhat quan vé thdi gian bao cao.

VIL.D. Vé&i vai trd la cha s& hivu, nha nwéc can dat ra cac ky vong cao déi véi viéc tuan tha cac
chuan mwc vé hanh vi kinh doanh c¢6 trach nhiém (RBC)ctia Doanh nghiép Nha nwéc cung véi cac
co ché hiéu qua dé thwe hién cac tiéu chuan dé. Nha nwéc can thira nhan day da trach nhiém cia
cac Doanh nghiép Nha nwéc ddi véi cac bén lién quan va yéu cau cac Doanh nghiép Nha nwéc
bao cao vé mdi quan hé cuia ho vé&i cac bén lién quan. Cac ky vong cta nha nwéc can dwoc cong
bé mét cach ré rang va minh bach.

Doanh nghiép Nha nwéc chiu tac déng bdi mdi trwérng phap luat, quy dinh dang phat trién vé (rng xt kinh
doanh cd trach nhiém. Nhiéu doanh nghiép da chirng minh réng tén trong chuan mwc (ng x& kinh doanh
la yéu t6 quan trong trong hoat dong kinh doanh. Giéng doanh nghiép tw nhan, Doanh nghiép Nha nwéc
ciing ¢6 lgi ich thwong mai trong viéc giam rdi ro uy tin, dwoc nhin nhan 13 “cdng dan doanh nghiép tbt”.
Hon nira, RBC ngay cang duoc coi 1a yéu tb cbt 16i dé xay dwng nén kinh té bén virng, chdng chiu, thuc
day quan hé hai hoa gitra kinh doanh v&i cac thanh phan xa héi, hwéng téi tao gia tri lau dai.

Do d6, Doanh nghiép Nha nwéc nén tuan tha tiéu chudn RBC & moi hoat dong, chudi cung rng, gébm nhan
quyén, lao déng va quan hé céng nghiép, méi trwdng, chdng tham nhiing, quyén lgi nguoi tiéu dung, khoa
hoc — céng nghé — dbi mai, canh tranh, thué. Hanh dong nén dua trén cong cu québc té thich hop, trong
doé cé Huéng dén ctia OECD vé doanh nghiép da quéc gia vé (rng x& kinh doanh cé trach nhiém, duoc
trién khai téi da kha nang; Tuyén bé ILO vé nguyén tac va quyén co bén trong lao dong; Tuyén bd ILO ba
bén vé nguyén tac lién quan dén doanh nghiép da quéc gia va chinh sach xa héi; va Nguyén tac hudng
dan Lién Hop Quéc vé kinh doanh va nhan quyén.

Nhan t6 quan trong trong Quan tri Céng ty, cling la trong tam cla (rng x& kinh doanh c6 trach nhiém va
mot phan cla quy trinh thdm dinh, 18 gén két cac bén lién quan. Chinh phi (Co quan dai dién chi sé hivu)
va Doanh nghiép Nha nuéc can hiéu tAm quan trong cliia quan hé véi bén lién quan (ngudi lao dong, chu
no, khach hang, nha cung cép, cong déng bi anh hwéng...) dé xay dwng doanh nghiép bén virng, cé trach
nhiém vé tai chinh. Viéc nay dac biét quan trong v&i Doanh nghiép Nha nwéc dwoc giao muc tiéu chinh
sach cong. Do tinh chét hoat ddng, Doanh nghiép Nha nuéc co thé tac dong Ién téi tinh hinh phat trién vi
mé va cong déng noi ho hoat dong. Hon niva, nha dau tw ngay cang chu y t&i cac van dé vé bén lién quan
khi quyét dinh dau tw, nhan thirc vé rdi ro kién tung. Vi vay, co quan dai dién chi sé& hiru va Doanh nghiép
Nha nwéc can cong nhan anh hwédng tich cwc cta chinh sach gan két bén lién quan véi phat trién bén
virng, kha n&ng chdng chiu, muc tiéu chién lwoc dai han va danh tiéng doanh nghiép.

Doanh nghiép Nha nwéc nén bao céo vé van dé vé bén lién quan, thé hién cam két minh bach va hop tac.
Diéu nay sé goép phan xay dwng long tin, cai thién danh tiéng. Viéc béo cao cé thé gébm théng tin tién do
gli dén nhom bi anh hwéng truc tiép tr du an, hodc bao cdo két qua hoat déng twong tac véi bén lién
quan. Théng tin c6 thé tich hop trong bao cao coéng ty hodc dwéi dang tai liéu riéng.
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Cu thé:

VII.D.1. Chinh phu, co quan dai dién chi s& hiru va Doanh nghiép Nha nwéc can thira nhan,
tén trong quyén cta bén lién quan dworc thiét lap theo phap luat hoac thong qua cac théa
thuan song phwong. Trong triré'ng hop levi ich ctiia cac bén lién quan dwoc phap luat bao
vé, ngwdi lao dong va cac bén lién quan khac can cé co hdi dwoc giai quyét hiéu qua khi
quyeén loi cua ho bi vi pham, vé&i chi phi hop ly va khéng bi tri hoan qua mirc.

V6i vi thé 1a cd dong chi phéi, chinh pht c6 thé dwa ra cac quyét dinh déi véi doanh nghiép theo
hwéng bét loi cho cac bén lién quan. Do dé, can thiét 1ap cac co ché, thi tuc nham bao vé quyén
nguoi lao dong, cong ddng bi danh hwdng va cac bén lién quan khac. Co quan dai dién chd s&
hiru, Doanh nghiép Nha nwéc can cong nhan quyén lgi bén lién quan theo luat hodc théa thuan
chung, xay dwng chinh sach ro rang.

Danh muc cac bén lién quan c6 thé khac nhau tuy theo tirng Doanh nghiép Nha nwéc, song thudng
bao gdbm nguwdi lao déng, chi no, khach hang, nha cung cép, cdng déng bi dnh hwéng. Phan 16n
quyén cla ho dwoc quy dinh trong phap luat (vé lao déng, kinh doanh, moi trwdng, pha san) hodc
hop déng. Dé ra quyét dinh hiéu qua, doanh nghiép, néu phu hop véi quy dinh cha phap luat, nén
can nhéc cac bén lién quan khéng c6 quan hé hop déng véi doanh nghiép, vi cé nguy co bd sét
cac van dé quan trong khi xay dwng chinh sach, muc tiéu, béo cao phat trién bén virng.

Luat can minh bach, cho phép cac bén lién quan Ién tiéng, doi bbi thuwéng néu quyén lgi bi xam
pham, v&i chi phi hop ly va khéng cham tré. Ngoai ra, ngudi té cdo hanh vi sai pham phéap ly (lién
quan quy dinh xa héi, méi trwdng, tham nhiing, nhan quyén) ctia chinh phi hay Doanh nghiép Nha
nwéc can dwoc phap luat bao vé.

Mot sb québc gia trao quyén cu thé cho cac bén lién quan théng qua quy ché phap ly, quy dinh,
thda thuan, hodc c4u tric quan tri riéng (vi du: dai dién nguoi lao ddng trong Hoi ddng Quan tri).
Bat ky quyén d&c biét nao cho bén lién quan hodc tac dong lén quy trinh quyét dinh phai cong
khai. Du quyén nay dwoc luat hay phwong thirc khac xac 1ap, dai hoi ddng cd dong va Hoi dong
Quan tri van gitr quyén quyét dinh. Dé khuyén khich hop tac nang dong, tao ra gia tri 1au dai cho
céac bén lién quan, can bao dam ho (ké ca lao dong, cdng ddng bi anh hwdng) dugc tiép can thong
tin phu hop, dang tin cay, dwoc cap nhat kip thdi va thwdng xuyén. Diéu nay giup ho thwe thi hiéu
qua cac quyén ctia minh, bao gém ca quyén duoc khéc phuc khi loi ich bi xam pham. Ngoai ra,
ngwdi lao déng ciing can cé kha nang phan anh mét cach trung thwe va doc lap cac hanh vi trai
phap luat hoac phi dao dirc dén Hoi ddng Quan tri, ma khéng bi xam pham quyén lgi hay bi tra
ddia dui bat ky hinh thirc nao.

VIL.D.2. Doanh nghiép Nha nwéc nén phat trién va khuyén khich tham gia tich cwc cua cac
bén lién quan trong qua trinh hwéng dén phat trién bén vibng va bao dam qua trinh chuyén
déi cong bang, dac biét déi véi cac ca nhan, nhém cé loi ich hodc chiu tac déng tir hoat
dong cua doanh nghiép.

Déi thoai thuwdng xuyén, lién tuc véi cac bén lién quan can dwoc 16ng ghép vao qua trinh ra quyét
dinh quan ly va phan anh trong chién lwoc kinh doanh ctia Doanh nghiép Nha nuéc. Viéc gén két
v&i cac bén lién quan mot cach ¢ y nghia cé thé hé tror qué trinh chuyén dbi cong bang (hwéng
t&i kinh t& xanh mot cach cong béng, toan dién), ddm bao quyén loi va sinh ké& clia ngudi lao dong.
Du hvu ich trong nhiéu van d&, didu nay déc biét quan trong khi doanh nghiép mong muén cai
thién phat trién bén virng va kha néng chdng chiu — vén cé thé ddi hdi dau tw ngén han, nhung sé
mang lai lgi ich dai han. Qua trinh nay cling gidp doanh nghiép danh gia van dé bén vixng nao
thwe sw quan trong can giai quyét, cong bé.

Viéc tb chirc dbi thoai va gan két cac bén lién quan can dugc hd tre bang nén tang phap ly hodc
quy dinh phu hop. “Gan két” thwérng bao gém qua trinh twong tac hai chidu, dwa trén thién chi cac
bén va c6 sy phan hdi cu thé tir doanh nghiép déi véi quan diém cla cac bén lién quan (tc 1a cé
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hanh dong tiép theo sau déi thoai). D& bdo dam viéc gén két hiéu qua va an toan, théng tin can
dwoc cung cap kip thoi, dé tiép can va phu hop véi cac bén lién quan; ddng thoi can loai bd cac
rao can khién nhirtng nhém yéu thé cé thé e ngai tham gia. Doanh nghiép nén thiét lap cac co ché
cho phép bao cao an danh cac hanh vi sai pham. Nhirng hanh vi bat hop phap hodc phi dao dirc
clia can bo doanh nghiép c6 thé xam pham quyén loi clia cac bén lién quan va gay thiét hai cho
chinh doanh nghiép. Vi vay, can cé chinh sach bdo mat danh cho nguwoi td ca, cingm véi quy trinh
tiép nhan khiéu nai an toan cho nguwoi lao. ddng hoac dai dién cta ho. Hoi ddng Quan tri dwoc
khuyén khich chd ddng bao vé nguoi td cao, va bdo ddm ho c6 quyén tiép can mot cach bao mat
v&i thanh vién doc lap trong Hoi ddng Quan tri — thwdng la thanh vién Uy ban Kiém toan hoéc Gy
ban dao dirc. Mot s6 doanh nghiép con bd nhiém nhan sy chuyén trach dé x& ly cac khiéu nai.
Mét sb co quan chirc nang ciing cho phép thiét 1ap dueng day dién thoai hodc dia chi email an
danh nham tiép nhan té giac. & mot sé quéc gia, té chirc dai dién cé thé thay mat ngwoi lao dong
phan anh cac méi quan ngai; tuy nhién, ca nhan nguoi lao déng van can dwoc bao vé ngay ca khi
ho tw minh 1&n tiéng. Néu doanh nghiép khéng khéc phuc kip théi hodc ngudi khiéu nai cé co s&
lo ngai rdi ro bj trd dda, nguwdi lao dong, bén lién quan co thé bao cao thién chi vi pham phap luat
lén co quan hiru quan. Nhiéu nwéc cho phép khdi ki.é.n lién quan viéc thyc thi Hwéng dan cla
OECD vé doanh nghiép da qudc gia vé &ng x kinh doanh cé trach nhiém tai Diém lién hé Québc
gia RBC twong trng. Doanh nghiép khéng dwoc phan biét di xtr hodc ky luat cac bén lién quan
da néu khiéu nai.

VIL.D.3. Can cho phép phat trién co’ ché tham gia cua ngwoi lao dong. Khi ngwi lao dong
hodc bén lién quan khac tham gia vao qua trinh quan tri cong ty, ho can c6 théng tin phu
hop, dang tin, kip th&i, thwong xuyén.

Mirc d6 tham gia clia nguw®i lao dong vao quan tri doanh nghiép phu thudc vao luat phap va thong
lé cla tirng quéc gia, va cé thé khac nhau gitra cac Doanh nghiép Nha nwéc. Cac co ché tham
gia nay c6 thé mang lai lgi ich truc tiép hodc gian tiép cho Doanh nghiép Nha nwéc, théng qua
viéc nguoi lao dong sén sang dau tw vao cac k§ nang dac thu cia doanh nghiép.

Vi du vé cac hinh thirc tham gia godm: dai dién nguwdi lao déng trong Hoi ddng Quan tri, t6 chirc
cong doan, thda wéc la.o dong tap thé, hodc hoi ddng lam viéc — noi tiép nhan va phan anh quan
diém cla ngudi lao dong. Cac chudn muc quéc té cdng nhan quyén clia ngudi lao dong trong viéc
dworc thoéng tin, tham van va tham gia thwong lwgng. O nhirtng noi ma phap luat va théng & quan
tri cho phép sy tham gia nhw vay, can bao dam ngudi lao déng va cac bén lién quan co quyén
tiép can thong tin can thiét dé thwc hién trach nhiém ctia minh.

Ngoai ra, mét sb bién phap c6 thé gip nang cao hiéu suét l1am viéc clia nguwdi lao déng nhuw
chwong trinh s& hi*u c6 phan danh cho ngudi lao déng, hodc co ché chia sé lgi nhuan. Cam két
vé lwong hwu cling 1a mot yéu td quan trong trong mdi quan hé gitra doanh nghiép va ngudi lao
dong—bao gdm ca ngudi lao ddng hién tai va da nghi huu.

VII.D.4. Co quan dai dién chi sé& hiru nha nwéc va Doanh nghiép Nha nwéc can hanh déng
dé duy tri chuan muwc liém chinh cao & khu vwc Doanh nghiép Nha nwéc, tranh str dung
Doanh nghiép Nha nwéc 1am cong cu phuc vu tai tro chinh tri, bd nhiém theo quan hé ca
nhan hoac truc l¢i ca nhan.

S& hiru nha nwéc tap trung & Iinh vire rii ro cao (cong nghiép khai khoang, ha tang...), noi khu
virc cdng - tw giao nhau qua d&c quyén, dw &n mua sam Ién. & nhiéu nén kinh t&, Doanh nghiép
Nha nwéc van cung cép dich vu cong yéu tb thiét yéu, déi khi con hoat dong nhw co’ quan cong,
du c6 muc tiéu kinh té, canh tranh trén thi trweong. Sw dan xen nay khién Doanh nghiép Nha nuéc
dé tén thwong trwdc tham nhiing, lam dung tai tro' chinh tri, bd nhiém than hivu, truc lgi ca nhan.
Viéc nay gay thiét hai ngan sach, phan b nguén lwc sai, lam suy gidm long tin céng ching vao
thé che.
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Chinh pht phai dé ra bién phap cdm dung Doanh nghiép Nha nwéc dé tai tre chinh tri hay dong
gop van doéng bau ctv, yéu cdu Doanh nghiép Nha nwéc tuan tha quy dinh vé van dong hanh lang
(vi du: dang ky budi hop trong sb daéng ky pht hop). Bién phap ciing cdn nham t&i [inh v rdi ro
cao nhuw mua sam, thu lao cho Héi ddng Quan tri, 1anh dao chd chét, xung dét loi ich, hoat dong
gidi tri, déng gop tir thién va tai tro, qua tang, bd nhiém than hivu, chi trd “béi tron”, yéu ciu — téng
tién.

Nha nwéc va Doanh nghiép Nha nwéc nén thwe hién day di Huwéng dan ciia OECD vé chbng
tham nhiing va liém chinh trong Doanh nghiép Nha nwéc. Cac quy tédc dwoc dé cap trong cubn
sach nay bd sung cho van kién hién hanh.
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Huwdng dan clia OECD vé Quan tri Cong ty
trong Doanh nghiép Nha nuo'c

B6 Huéng dan clia OECD vé Quan tri cong ty trong Doanh nghiép nha nudc cung cdp nhirng huéng dan cu thé nham
gilip cac nha hoach dinh chinh sach danh gia va cai thién khudn khé phap Iy, quy dinh va thé ché dai véi viéc s& hiru va
quan tri doanh nghiép nha nudc (DNNN). Bd Huéng dan xac dinh cac nén tang then chét dé€ bao dam viéc thuc hién
chirc nang s& hitu va quan tri mot cach chuyén nghiép, dong thoi dua ra cac hudng dan thuc tién dé trién khai & cap
qudc gia. B6 Hudng dan dam béo rang cac doanh nghiép nha nuéc dong gop vao phét trién bén virng, an ninh kinh té
va kha nang chdng chiu, thong qua duy tri mot san choi binh dang & tam quéc té va cac chuan muc cao vé liém chinh va
(rng xtr c6 trach nhiém trong kinh doanh.
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